
ส ำนักงำนประกันสังคม พบว่ำมีกำรเจ็บป่วยเนื่องจำกกำรท ำงำนสูงสุดต้ังแต่ปี 2556-2560
คือ โรคระบบโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อที่ เกิดขึ้นจำกกำรท ำงำนหรือที่มีสำเหตุจำกปัจจัยทำงสิ่งแวดล้อม
ในกำรท ำงำนร้อยละ 2.19 ต่อปี ของจ ำนวนผู้ประสบอันตรำยทั้งหมด (ส ำนักงำนประกันสังคม, 2561)

กำรท่ีพนักงำนท ำควำมสะอำดมีกำรท ำงำนซ้ ำๆหรือมีท่ำทำงกำรท ำงำนที่ไม่เหมำะสม และกำรท ำงำน
ที่ไม่ถูกหลักเหล่ำนี้จะส่งผลท ำให้เกิดควำมผิดปกติทำงระบบโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อ Kumar R, Kumar S., 
(2008 อ้ำงอิงใน สุธีรำ ใจดี, 2560) ท ำให้คุณภำพชีวิตของพนักงำนท ำควำมสะอำดลดลง

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอาการผิดปกติของระบบกระดกูโครงร่างและกล้ามเนื้อ
ของพนักงานท าความสะอาดมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพิษณุโลก
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สุภารัตน์  ป้อมปลั่ง สุทธิดา  พรรณรายณ์ ยุวดี ทองมี และ ภรชนก ภาณุเชษฐโยธิน
สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

❑ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและ
กล้ามเนื้อของพนักงานท าความสะอาดมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพิษณุโลก

❑ เพื่อศึกษาความชุกของการเกิดความผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อของ
พนักงานท าความสะอาดมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพิษณุโลก

ลักษณะการท างานของพนักงานท าความสะอาด

บทคัดย่อ
กำรศึกษำครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อของพนั กงำนท ำควำมสะอำดมหำวิทยำลัยแห่งหนึ่งในจังหวัดพิษณุโลก 

เก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 126 คน โดยใช้แบบสอบถำมข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้ำนกำรท ำงำน ปัจจัยด้ำนสุขภำพ และใช้แบบสอบถำมมำตรฐำนนอร์ดิก (Standardized Nordic questionnaire) เก็บข้อมูล
อำกำรปวด หรือควำมรู้สึกไม่สบำยทำงระบบกระดูกโครงร่ำง และกล้ำมเนื้อ วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้ กำรทดสอบไคสแควร์ (Chai square) เพื่อหำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อ 

ผลกำรศึกษำ พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงมีอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อมำกที่สุดในช่วง 7 วัน และ12 เดือนที่ผ่ำนมำ คือ บริเวณหลังส่วนล่ำง ร้อยละ 36.51 และร้อยละ 63.49 ตำมล ำดับ 
เมื่อวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ พบว่ำปัจจัยด้ำนกำรท ำงำนต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อในช่วง 7 วันที่ผ่ำนมำ คือ งำนอดิเรก (p-value <0.05) และปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำง
ระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อในช่วง 12 เดือนที่ผ่ำนมำ คือ ระดับกำรศึกษำ (p-value <0.05) 

ดังนั้นหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ควรมีกำรจัดโปรแกรมกำรแนะน ำกำรยืดเหยียด เพื่อผ่อนคลำยกล้ำมเนื้อให้แก่พนักงำนท ำควำมสะอำด ส ำหรับกิจกรรมนอกงำน และควรจัดให้มีกำรแนะน ำให้ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
อันตรำยจำกโรคทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อ รวมท้ังวิธีกำรรักษำ และวิธีกำรป้องกันโรคดังกล่ำวเพื่อเป็นกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิตท่ีดี ให้แก่พนักงำนท ำควำมสะอำด

ข้อมูลการท างาน 2 df
มีอาการ ไม่มีอาการ

P-value
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ

งานอดิเรก 
ไม่มีงานอดิเรก 6.763 1 30 23.81 3 2.38 0.009*

มีงานอดิเรก 63 50 30 2.81

ข้อมูลส่วนบุคคล 2 df
มีอาการ ไม่มีอาการ

P-value
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ

ระดับการศึกษา 

0.028*
ประถมศึกษา 8.577 3 74 58.73 3 2.38

มัธยมศึกษาตอนต้น 32 25.40 4 3.17

มัธยมศึกษาตอนปลาย 11 8.73 1 0.79

อนุปริญญา หรือ ปวส. 0 0 1 0.79

ตาราง 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบ
กระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา (n=126) 

ตารางที่ 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการท างานต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อในช่วง 7 วันที่ผ่านมา (n=126) 

จำกกำรศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์ต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อ พบว่ำ
กลุ่มตัวอย่ำงทั้งหมดเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 100 มีอำยุเฉลี่ย 48.30 ปี ระดับกำรศึกษำประถมศึกษำ คิดเป็น
ร้อยละ 61.1 มี มีงำนอดิเรก คิดเป็นร้อยละ 78.3 มีแรงบีบมืออยู่ในระดับดีมำก คิดเป็นร้อยละ 43.7 มีแรงเหยียด
หลังอยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 35.7 มีแรงเหยียดขำอยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 41.3

จำกผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์ต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อ 
พบว่ำมีงำนอดิเรก ควำมสัมพันธ์ต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อในช่วง 7 วันที่
ผ่ำนมำอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของจิตตำภรณ์ มงคลแก่นทรำย (2562) และ
ระดับกำรศึกษำ มีควำมสัมพันธ์ต่อกำรเกิดอำกำรผิดปกติทำงระบบกระดูกโครงร่ำงและกล้ำมเนื้อในช่วง 12 เดือน
ที่ผ่ำนมำอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 0.05 เนื่องมำจำกระดับกำรศึกษำต่ ำมีผลต่อกำรบำดเจ็บของกระดูกสันหลังและ
กล้ำมเนื้อ ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของBabak Fazli (2016)

สรุปและอภิปรายผล

❑ Babak Fazli (2016). The prevalence of musculoskeletal disorders and predictors among Iranians’ 
Housewives

❑ จิตำตภรณ์ มงคลแก่นทรำย (2562). ปัจจัยท่ีมีควำมสัมพันธ์กับควำมผิดปกติ ของระบบโครงร่ำงและกล้ำมเน้ือ ในบุคลำกร
ส ำนักงำน มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์

เอกสารอ้างอิง

แบทน า

ที่มำ: https://rich-cleaning.com

• กวาด ถู เช็ด ล้าง รวมไปถึงการยกย้ายสิ่งของ
• ลักษณะท่าทางการท างานที่แตกต่างกันไปส่วนใหญ่จะเป็น

ลักษณะท่าทางที่ต้องก้มหรือบิดเอี้ยวล าตัวไปมา
• มีการออกแรงที่มากเกินไปของการใช้อุปกรณ์ท าความสะอาด 

เช่น การล้างห้องน้ าที่ต้องออกแรงขัดมากกว่าปกติเพื่อให้
คราบสกปรกนั้นหายไป และการถูพื้นที่ต้องใช้แรงในการบังคับ
ให้ไม้ถูไปในต าแหน่งที่ต้องการ เป็นต้น 

วัตถุประสงค์

วิธีด าเนินการวิจัย

ผลการวิจัย

แผนภูมิแสดง ความชุกของการเกิดความผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อของพนักงาน
ท าความสะอาดมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพิษณุโลกในช่วง 7 วันที่ผ่านมา (n=126) 

แผนภูมิแสดง ความชุกของการเกิดความผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อของพนักงาน
ท าความสะอาดมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพิษณุโลกในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา (n=126) 

N = 187 n = 126

Chi-square

แบบสอบถาม
✓ ข้อมูลทั่วไป 
✓ ข้อมูลการท างาน 
✓ แบบสอบถามมาตรฐานนอร์ดิก
✓ การวัดแรงบีบมือ
✓ การวัดแรงเหยียดหลัง 
✓ แรงเหยียดขา

การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผลการศึกษา

ประชากร และการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

*P<0.05

*P<0.05


