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บทน า 

  อตุสาหกรรมสิง่ทอเป็นหนึง่ในอตุสาหกรรมทีม่คีวามส าคญัในประเทศไทยทัง้นีเ้ห็นได ้
จากขอ้มลูของกรมโรงงานอตุสาหกรรม พบวา่ พ.ศ. 2561 อตุสาหกรรมสิง่ทออยูใ่นล าดบัที ่
4 จากทัง้หมด 21 หมวดอตุสาหกรรม โดยมจี านวนโรงงาน 2,620 แหง่ และมจี านวน
พนักงาน 221,968 คน การผลติสิง่ทอเชงิอตุสาหกรรมอาศยัการท างานของพนักงานกบั
เครือ่งมอืและจักรอตุสาหกรรมทีม่จัีงหวะการท างานซึง่สง่ผลใหม้ลีักษณะทา่ทางจังหวะการ
ท างานซ ้าๆ การคงทา่ยนืหรอืนานๆ และการใชส้ายตาเพง่ชิน้งาน สง่ผลใหพ้นักงานมอีาการ
ผดิปกตทิางระบบกระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้เนือ่งจากการท างานได ้(Work-related 
musculoskeletal disorders : WMSDs) ซึง่ผลกระทบจากความผดิปกตทิางระบบกระดกู
โครงรา่งและกลา้มเนือ้นีจ้ะสง่ผลใหพ้นักงานมปีระสทิธภิาพของการท างานลดลง อาการปวด
หลัง สะสมเรือ้รัง อาจสง่ผลกระทบใหเ้กดิความรนุแรงมากขึน้ ถงึขัน้หยดุงานได ้จากการปวด
ต าแหน่งตา่งๆ และเป็นอาการเรือ้รังทีรั่กษาไดย้ากถา้ปัจจัยสาเหตกุารเกดิยังไมไ่ดรั้บการ
แกไ้ข โดยสาเหตหุลักคอืปัญหาทางการยศาสตรใ์นสถานงีาน  

  การประเมนิความเสีย่งตอ่ WMSDs ไดถ้กูน ามาใชเ้พือ่การเฝ้าระวังสขุภาพดา้นความ
ผดิปกตทิางระบบกระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้ ในหลายอาชพีหรอืงานในทางอตุสาหกรรม 
เชน่ ในกระบวนการผลติมันฝร่ังทอดกรอบ อตุสาหกรรมผลติและประกอบชิน้สว่น
อเิล็กทรอนกิส ์และในพนักงานผลติเยือ่และกระดาษ เพือ่น าผลการประเมนิความเสีย่งแตล่ะ
ระดบัมาใชเ้พือ่น าไปสูก่ารจัดการทางการยศาสตร ์ หมายถงึ การน าโปรแกรมการจัดการ
ทางการยศาสตรม์าปรับปรงุการท างานของผูป้ฏบิตังิาน เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความผดิปกติ
ทางระบบกระดกูโครงรา่ง  

ผลติและประกอบชิน้สว่นอเิล็กทรอนกิสใ์นประเทศไทย ปรับเปลีย่นทา่ทางการท างานของ
พนักงานโดยการใชอ้ปุกรณ์ชว่ยผอ่นแรง ท าใหค้า่ความเสีย่งทางการยศาสตรแ์ละคา่ความ
เมือ่ยลา้ของพนักงานลดลงหลังการปรับปรงุ อตุสาหกรรมผลติและประกอบชิน้สว่น
อเิล็กทรอนกิสใ์นประเทศอหิรา่น พบวา่การน าแวน่ขยายมาใชใ้นงานประกอบวงจร
อเิล็กทรอนกิสไ์ทย ท าใหพ้นักงานมคีวามรูส้กึไมส่บายของรา่งกายแตล่ะสว่นลดลง และการ
ออกแบบแทน่วางอปุกรณ์ใหมเ่พือ่ใชใ้นขัน้ตอนการตรวจสอบบอรด์ สง่ผลใหค้ะแนนความ
เสีย่งทางการยศาสตรห์ลังการใชแ้ทน่อปุกรณ์ลดลง  

เนือ่งจากทีผ่า่นมา ยังไมม่กีารน าผลการประเมนิความเสีย่งตอ่ WMSDs เพือ่การจัดการ
ทางการยศาสตรข์องอตุสาหกรรมสิง่ทอในกจิการสง่ออกขนาดยอ่ม จงึท าใหผู้ว้จัิยสนใจ
ศกึษาการจัดการทางการยศาสตรใ์นพนักงานกลุม่นีแ้ละประเมนิประสทิธผิลโดยอาศยั
หลักการความเสีย่งตอ่ WMSDs วา่สามารถลดลงหรอืไม ่เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูในการเฝ้าระวัง
โรคทางระบบกระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้ของพนักงานอตุสาหกรรมสิง่ทอตอ่ไป  

บทคดัยอ่ 

              การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิกึง่ทดลอง (Quasi Experimental Study) มวัีตถปุระสงคเ์พือ่ ศกึษาประสทิธผิลการจัดการทางการยศาสตรใ์นการลดความเสีย่งตอ่ความผดิปกตทิางระบบกระดกู

โครงรา่งและกลา้มเนือ้จากการท างาน (Work-Related Musculoskeletal Disorders: WMSDs) ของพนักงานอตุสาหกรรมสิง่ทอในกจิการสง่ออกขนาดยอ่ม โดยกลุม่ตวัอยา่งจ านวนทัง้หมด 13 คน ไดผ้า่นการ

คดักรองดว้ยเมตรกิประเมนิความเสีย่งตอ่ WMSDs และมผีลระดบัเสีย่งปานกลาง (ระดบั 3) ขึน้ไป (จาก 5 ระดบั) เขา้สูก่ารจัดการทางการยศาสตรต์ามระดบัความเสีย่งตอ่ WMSDs เพือ่วัดประสทิธผิลการจัดการ

ทางการยศาสตรแ์ตล่ะบคุคล โดยการเปรยีบเทยีบ กอ่นและหลังการปรับปรงุ การจัดการทางการยศาสตรส์ามารถด าเนนิการโดยวธิกีาร 1) ใหค้วามรูท้างการยศาสตรท์ีถ่กูตอ้งในการท างานโดยการใหแ้ผน่พับ

เพือ่ศกึษาและเพือ่ฝึกปฏบิตัดิว้ยตนเอง 2) การออกแบบอปุกรณ์ในการท างาน เพือ่ปรับปรงุสถานงีาน คอื การออกแบบเกา้อีแ้ละทีว่างเทา้ส าหรับแผนกเย็บพง้ การออกแบบทีพั่กเทา้ ส าหรับแผนกทอมอื และ

แผนกตรวจสอบคณุภาพ หลังการจัดการทางการยศาสตรพ์บวา่ คะแนนความรูส้กึไมส่บายของรา่งกายลดลงอยา่งมนัียส าคญัทางสถติทิี ่p-value = 0.001 และเมือ่พจิารณาคะแนนความเสีย่งตอ่ WMSDs พบวา่

ลดลงอยา่งมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบันัยส าคญั p-value = 0.001 ดงันัน้การจัดการทางการยศาสตรใ์นครัง้นีช้ว่ยลดความเสีย่งตอ่ WMSDs ได ้ ทัง้นีส้ามารถเสนอแนะใหอ้งคก์รน าขอ้มลูไปใชต้ดิตามในระยะ

ยาวเพือ่การเฝ้าระวังโรคทางระบบกระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้ในพนักงาน เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ WMSDs และสามารถปฏบิัตงิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

ผลการศกึษา 

วธิกีารด าเนนิการ 
 

 การวิจัยค รั ้งนี้ เ ป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Study) โดยได รั้บรองจาก
คณะกรรมการจรยิธรรมการวจัิยในมนุษย์มหาวทิยาลัยขอนแก่น เลขที่ HE632237 กลุ่มตัวอย่างคือ
พนักงานแผนกผลติของอตุสาหกรรมสิง่ทอในกจิการสง่ออกขนาดยอ่มจ านวน 13คน ซึง่ผา่นการคัดกรอง
ดว้ยเมตรกิประเมนิความเสีย่งตอ่ WMSDs  และมรีะดับความเสีย่ง ตัง้แตร่ะดับปานกลาง (ระดับ 3) ขึน้ไป 
(จากทัง้หมด 5 ระดับ)  โดยกลุ่มตัวอย่างจะไดรั้บการจัดการทางการยศาสตรต์ามระดับความเสีย่งต่อ 
WMSDs เพือ่วัดประสทิธผิลการจัดการทางการยศาสตรแ์ตล่ะบุคคล โดยการเปรยีบเทยีบกอ่นและหลัง 
โดยความเสีย่ง WMSDs ระดับ3 ด าเนนิการโดยใหแ้ผน่พับความรูท้างการยศาสตรท์ีถ่กูตอ้งในการท างาน
เพือ่ศกึษาและฝึกปฏบิัตดิว้ยตนเอง ระดับที ่4 ด าเนนิการใหค้วามรูโ้ดยใหแ้ผน่พับ เพิม่เตมิเขา้มาคอื การ
ออกแบบอุปกรณ์หรือจัดหาอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับสรีระร่างกาย และการท างาน มาช่วยเพื่อใหม้ีการ
เปลีย่นท่าทางในการท างานใหถู้กหลักทางการยศาสตรห์รอืลดความลา้ ระดับ 5 ด าเนินการใหค้วามรู ้ 
การออกแบบอปุกรณ์ โดยเพิม่เตมิการจัดบรเิวณสถานงีานใหเ้หมาะสมตามหลักการยศาสตร ์ 

การวเิคราะหข์อ้มลู 
      หลังจากปรับปรงุระยะ เวลา 1 เดอืน ท าการประเมนิความเสีย่งตอ่ WMSDs ซ ้าในอาสาสมัครโดยท า
การประเมนิความรูส้กึไมส่บายของรา่งกายดว้ยเครือ่งมอื Musculoskeletal Severity Questionnaire 
(MSFQ) ประเมนิความเสีย่งทางการยศาสตร ์ดว้ย RULA, REBA และใชเ้มตรกิความเสีย่งตอ่ WMSDs (1) 

เพือ่ประเมนิประสทิธผิลการจัดการทางการยศาสตร ์

อภปิรายผล 

 หลังจากการจัดการทางการยศาสตร ์ระดับคะแนนความเสีย่งทางการยศาสตร ์ลดลงอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถติ ิอาจเนื่องจากการจัดการทางการยศาสตรด์ว้ยการปรับปรุงสถานีงานโดยการออกแบบ
เกา้อีท้ีเ่หมาะสมตามหลักการยศาสตรแ์ละทีว่างเทา้ ส าหรับแผนกเย็บพง้ จัดหาทีพั่กเทา้ทีเ่หมาะสมให ้
แผนกตรวจสอบคุณภาพ แผนกรีดผา้ ไม่ไดส้่งผลใหท้่าทางการท างานของพนักงานเปลี่ยนไปมากนัก 
เนื่องจากอปุกรณ์ทีอ่อกแบบใหม่ไม่ไดบ้ังคับใหท้่าทางการท างานของพนักงานเปลีย่นแปลงในระยะสัน้ๆ  
แตม่วัีตถปุระสงคเ์พือ่ลดความเมือ่ยลา้ โดยเนน้ใหพ้นักงานใชง้านไดส้ะดวก เหมาะสมกบัสถานีงานของแต่
ละแผนก จงึส่งผลใหค้ะแนนความรูส้กึไม่สบายของร่างกาย ลดลงอย่างมนัียส าคัญทางสถติหิลังจัดการ
ทางการยศาสตร ์และการศกึษานี้ยังใชก้ารประเมนิประสทิธผิลโดยเมตรกิความเสีย่งทีม่ทีัง้องคป์ระกอบ
ของการรับรูค้วามลา้ และการสมัผัสปัจจัยเสีย่งทางการยศาสตรส์งูหรอืไมม่าประกอบในการพจิารณารว่มกนั 
จงึท าใหเ้ห็นการเปลีย่นแปลงหลังการปรับปรงุหรอืการจัดการทางกายศาสตร ์

ขอ้เสนอแนะ 

 1.ควรศกึษาปัจจัยทีส่ง่ผลตอ่ความ
ลา้สายตา การปวดคอ ไหล ่ของ
พนักงาน อตุสาหกรรมสิง่ทอและพัฒนา
เมตรกิการประเมนิความเสีย่งตอ่การปวด
คอ ไหล ่โดยน าเอาปัจจัยดา้นแสงสวา่ง 
การใชส้ายตาเพง่เขา้สูเ่มตรกิความเสีย่ง
ตอ่ไป เพือ่การเฝ้าระวังตดิตามในระยะที่
นานขึน้อยา่งนอ้ย 3 เดอืน  

   2.ควรศกึษาตอ่ไปดา้นทา่ทางการ
ปฏบิตังิานเพือ่ออกแบบอปุกรณ์หรอื
สถานงีานใหถ้าวรมากขึน้ โดย
ครอบคลมุในสว่นงานอืน่ๆ เชน่ การ
ออกแบบทีพั่กแขนเกา้อีใ้นงานเย็บพง้ 
การออกแบบเกา้อีก้ ึง่น่ังกึง่ยนืส าหรับ 
งานทอมอื งานรดีผา้ และงานตรวจสอบ
คณุภาพ หรอืการประเมนิซ ้าดา้นการย
ศาสตร ์และพนักงานมสีว่นรว่มในการ
ประเมนิตนเอง เพือ่การปรับเปลีย่นสถานี
งานและลดความลา้หรอื อบุตักิารณ์การ
ปวดหลังตอ่ไป 

 
 

 
ระดบัความรูส้กึไมส่บาย 

กอ่น  
 จ านวน (รอ้ยละ) 

หลงั  
 จ านวน (รอ้ยละ) 

ระดบั 0 0 (0.00) 1 (7.69) 

ระดบั 1 (เล็กนอ้ย) 4 (30.77) 12 (92.31) 

ระดบั 2 (ปานกลาง) 5 (38.46) 0 (0.00) 

ระดบั 3 (มาก) 4 (30.77) 0 (0.00) 

ระดบั 4 (มากเกนิทนไหว) 0 (0.00) 0 (0.00) 

ตารางที ่1 ระดบัความรูส้กึไมส่บายกอ่นและหลงัการจัดการทางการยศาสตร ์

แผนก จ านวน (คน) ระดบัความเสีย่ง
WMSDs กอ่น 
ปรับปรงุ 

ระดบัความเสีย่ง 
WMSDs หลงั  
ปรับปรงุ 

เย็บสอย 1 3 2 
ทอมอื 1 3 3 

1 4 3 
เย็บ พง้ 3 3 3 

2 4 3 
2 5 3 

QC 1 5 3 
รดีผา้ 1 4 3 

1 5 3 

 ตารางที่ 2 ระดับความเสี่ยง WMSDs ของพนักงานที่ไดรั้บการจัดการ
ทางการยศาสตร ์

ประสทิธผิลการจัดการทางการยศาสตรต์อ่ความเสีย่งของความ
ผดิปกตทิางระบบกระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้ จ าแนกตามแผนก
งาน พบวา่สว่นใหญพ่นักงานมรีะดบัความเสีย่ง  WMSDs ลดลง 
รอ้ยละ 84.62 และระดบัความเสีย่ง WMSDs ไมล่ดลง รอ้ยละ 
15.38 ดงัตารางที ่2 

  
คะแนน 

  
n 

กอ่นใหก้าร
จัดการ
ทางการย
ศาสตร ์

หลงัใหก้าร
จัดการทางการย

ศาสตร ์

  
Mean 
diff 

  
95 % CI 

  
p-
value 

mean S.D. mean S.D. 

ความรูส้กึไม่
สบาย 

13 4.15 2.27 1.31 0.63 2.84 1.39-4.30 0.001* 

RULA 8 4.63 1.41 4.38 1.19 0.25 -0.14-0.64 0.171 

REBA 5 4.80 0.48 4.60 0.55 0.20 -0.36-0.76 0.374 

ความเสีย่ง 
WMSDs 

13 5.85 2.51 2.92 0.27 2.92 1.43-4.41 0.001* 

 ตารางที ่3 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนน ความรูส้กึไมส่บาย ความเสีย่ง RULA, REBA  
                และ ความเสีย่งตอ่ WMSDs ของพนักงานอตุสาหกรรมสิง่ทอ กอ่นและหลัง  
                การไดรั้บการจัดการทางการยศาสตร ์ 

* มคีวามแตกตา่งกนัอยา่งมนัียส าคญัทางสถติ ิ(p-value = 0.001) 

หลังจากไดรั้บการจัดการทางการยศาสตรส์ามารถ พบวา่ ระดบัผลคะแนน
ความรูส้กึไมส่บายของรา่งกายลดลงอยา่งมนัียส าคญัทางสถติ ิ(p-value =0.001) 
และพบวา่ ระดบัคะแนนความเสีย่งตอ่ WMSDs ลดลงอยา่งมนัียส าคญัทางสถติ ิ(p
-value = 0.001) และเมือ่พจิารณาคะแนนความเสีย่งทางการยศาสตรท์ีป่ระเมนิ
ดว้ยเทคนคิ RULA พบวา่คะแนนลดลงอยา่งไมม่นัียส าคญัทางสถติ ิ(p-value = 
0.171) เชน่เดยีวกบัคะแนนความเสีย่งทางการยศาสตรท์ีป่ระเมนิดว้ยเทคนคิ RE-

กอ่นและหลังการจัดการทางการยศาสตร ์แผนกควบคมุคณุภาพ 

กอ่น หลัง 

วตัถปุระสงคก์ารวจิยั 

เพือ่ศกึษาประสทิธผิลการจัดการทางการยศาสตรใ์นการลดความเสีย่งตอ่ความผดิปกตทิางระบบ
กระดกูโครงรา่งและกลา้มเนือ้จากการท างานของพนักงานอตุสาหกรรมสิง่ทอในกจิการสง่ออกขนาด
ยอ่ม 

กอ่นและหลังการจัดการทางการยศาสตร ์แผนก

กอ่น หลัง 

กอ่นไดรั้บการจัดการทางการยศาสตร ์พบวา่พนักงานสว่นใหญ่
มีระดับความรูส้กึไม่สบายอยู่ในระดับรุนแรงปานกลาง รอ้ยละ 38 
หลังจากไดรั้บการจัดการทางการยศาสตร์ พบว่าพนักงานมีระดับ
ความรูส้กึไมส่บายสว่นใหญอ่ยูใ่นระดับรนุแรงเล็กนอ้ย รอ้ยละ 92.31 
ดงัตารางที ่1 
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