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ผลการทดลอง

อภิปรายผลการทดลอง
    จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปัจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการป องกันโรค
COVID-19 ของพนักงานเดลิเวอรี่ ในจังหวัดชลบุรี พบวา ระยะเวลาในการเป็นพนักงาน
เดลิเวอรี่(ปี) มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กับพฤติกรรมการป องกันโรค
COVID-19 อาจเน่ืองมาจากการปฏิบัติงานท่ียาวนาน เคยชินกับแนวทางปฏิบัติ ทําใหมี
การปฏิบัติพฤติกรรมในการป องกันโรค COVID-19 เป็นประจําซ่ึงสอดคลองกับ จเกศบุญชู
เกษมพิพัฒนพงษ และธานินทร สุธีประเสริฐ (2558) กลาววา ระยะเวลาในการทํางานใน
โรงพยาบาลของบุคลากรในโรงพยาบาล ตองทํางานใกลชิดผูปวยและเช้ือโรค ทําใหมี
พฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพและป องกันโรคในระดับที่ดี แต เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา ชัว่โมงการทํางาน(ชัว่โมง/วัน) การไดรับวัคซีนป องกันโรค COVID-19
และประวัติการป องกันโรค COVID-19 ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการป องกันโรค
COVID-19 ซึ่งสอดคลองกับ สุภาภรณ วงธิ (2564) ที่กลาววา อายุ ระดับการศึกษา
สถานภาพสมรส ไมสงผลตอพฤติกรรมการป องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาของ อสม.
เน่ืองจาก โรค COVID-19 เป็นโรคที่มีการแพรระบาดไปทัว่โลก ผูคนทุกเพศ ทุกวัย 
ทุกระดับการศึกษา สามารถเขาถึงแหลงขอมูลและวิธีการป องกันของโรค COVID-19
ไดอยางทัว่ถึง
    จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความเช่ือดานสุขภาพกับพฤติกรรมการป องกัน
โรค COVID-19 ของพนักงานเดลิเวอรี่ ในจังหวัดชลบุรี พบวา ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ซ่ึงไมสอดคลองกับ มาลี เก้ือนพกุล และคณะ
(2564) ที่กลาววาความรูและความเชื่อดานสุขภาพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ป องกันและควบคุมโรค COVID-19 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเน่ืองจากเม่ือพนักงาน
เดลิเวอรี่มีการรับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค COVID-19 จึงมีแนวโนมที่จะปรับ
พฤติกรรมตามการรับรูประโยชนของการป องกันโรค แตถาการรับรูอุปสรรคของการ-
ป องกันโรคยังมีมาก ก็ไมทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมไดเชนกัน ซึ่งสอดคลอง
กับ Lisa Washburn (2020) เมื่อบุคคลประสบกับภัยคุกคามหรือความเสี่ยง บุคคลจะมี
แนวโนมที่จะปรับปรุงเเกไขตามการรับรูประโยชนของการป องกันโรคในเรื่องนัน้ๆ แตถา
อุปสรรคในการเเกไขยังมีมาก ก็สามารถทําใหพฤติกรรมเปลี่ยนไปไดเชนกัน

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับผล
      การวิจัยที่ไดจะนําไปพัฒนาพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 และสงเสริมความ
เชื่อดานสุขภาพที่ดีใหกับพนักงานเดลิเวอรี่ของพนักงานเดลิเวอรี่เพื่อป องกันการเกิดโรค
และ ลดการแพรระบาดของโรค COVID-19 ในวงกวางตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
       1. เพ่ือศึกษาปัจจัยสวนบุคคล และความเช่ือดานสุขภาพ ของพนักงานเดลิเวอรี่ ในจังหวัดชลบุร ี
       2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ของพนักงานเดลิเวอรี่ ในจังหวัดชลบุรี
       3. การศึกษาความสัมพันธระหวางปัจจัยสวนบุคคล และความเช่ือดานสุขภาพ กับพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 
ของพนักงานเดลิเวอร่ี ในจังหวัดชลบุรี

ขอเสนอเเนะ
   ขอเสนอแนะจากงานวิจัยครัง้น้ี
 จากการศึกษาพบวา ระยะเวลาในการเป็นพนักงานเดลิเวอรี่(ปี)มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การป องกันโรค COVID-19 จึงควรกําหนดเเนวทางในการป องกันโรค COVID-19 
ใหกับพนักงานใหมอยางชัดเจน เชน คูมือเสริมพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 และ
เเบบสอบถามกอนการเริ่มงาน เป็นตน และกําหนดมาตรการใหสวมหน ากากอนามัย ใชเจล-
แอลกอฮอล ใชชุดตรวจ ATK และใหพนักงานเดลิเวอรี่ทุกคนปฏิบัติตนตามมาตรการ
ป องกันโรคของกรมอนามัย เป็นตน
   ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครัง้ตอไป
 1. ในการเก็บรวบรวมขอมูลควรมีการของบเพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการตอบแบบสอบถาม
เน่ืองจากงานเดลิเวอรี่เป็นการทํางานท่ีตองแขงกับเวลาจึงควรมีคาเสียเวลาใหพนักงาน
เดลิเวอรี่
 2. ควรกําหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลใหเพียงพอ
 3. ควรขยายผลการศึกษาในปัจจัยดานอ่ืนๆที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการป องกันโรค 
COVID-19 เชน พฤติกรรมของเพื่อนรวมงาน พฤติกรรมของคนในครอบครัว สภาพ-
แวดลอมในพื้นที่นัน้ๆ เป็นตน

บทนํา
    จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปัจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ของพนักงานเดลิเวอร่ีในจังหวัดชลบุรี พบวา ระยะเวลาในการเป็นพนักงานเดลิเวอร่ี(ปี) มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ กับพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 อาจเน่ืองมาจากการปฏิบัติงานที่ยาวนาน เคยชินกับแนวทางปฏิบัติ ทําใหมีการปฏิบัติพฤติกรรมในการป องกันโรค COVID-19 เป็นประจํา ซึ่งสอดคลองกับ จเกศบุญชู เกษม-
พิพัฒนพงษ และธานินทร สุธีประเสริฐ (2558) กลาววา ระยะเวลาในการทํางานในโรงพยาบาลของบุคลากรในโรงพยาบาล ตองทํางานใกลชิดผูปวยและเชื้อโรค ทําใหมีพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพและป องกันโรคในระดับที่ดี
แต เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ชัว่โมงการทํางาน (ชัว่โมง/วัน) การไดรับวัคซีนป องกันโรค COVID-19 และประวัติการป องกันโรค COVID-19 ไมมีความสัมพันธกัพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ซึ่งสอดคลอง
กับ สุภาภรณ วงธิ (2564) ท่ีกลาววา อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ไมสงผลตอพฤติกรรมการป องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาของ อสม. เน่ืองจากโรค COVID-19 เป็นโรคที่มีการแพรระบาดไปทัว่โลก ผูคนทุกเพศ ทุก
วัย ทุกระดับการศึกษา สามารถเขาถึงแหลงขอมูลและวิธีการป องกันของโรค COVID-19 ไดอยางทัว่ถึง
    จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความเช่ือดานสุขภาพกับพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ของพนักงานเดลิเวอร่ี ในจังหวัดชลบุรี พบวา ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 ซึ่งไม
สอดคลองกับ มาลี เก้ือนพกุล และคณะ (2564) ท่ีกลาววาความรูและความเชื่อดานสุขภาพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการป องกันและควบคุมโรค COVID-19 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเน่ืองจากเมื่อพนักงานเดลิเวอรี่มี
การรับรูโอกาสเส่ียงของการเกิดโรค COVID-19 จึงมีแนวโนมที่จะปรับพฤติกรรมตามการรับรูประโยชนของการป องกันโรค แตถาการรับรูอุปสรรคของการป องกันโรคยังมีมาก ก็ไมทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมได
เชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับ Lisa Washburn (2020) เมื่อบุคคลประสบกับภัยคุกคามหรือความเสี่ยง บุคคลจะมีแนวโนมที่จะปรับปรุงเเกไขตามการรับรูประโยชนของการป องกันโรคในเร่ืองนัน้ๆ แตถาอุปสรรคในการเเกไขยังมี
มาก ก็สามารถทําใหพฤติกรรมเปลี่ยนไปไดเชนกัน

วิธีการวิจัย
       เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Descriptive Study) ชวงระยะเวลาที่ศึกษา คือ 
เดือนพฤศจิกายน–มีนาคม 2565 
  • ประชากรท่ีศึกษา คือ ตัวเเทนพนักงานเดลิเวอรี่บริษทั Grab Food LINEMAN และ Food Panda ในจังหวัดชลบุรี คํานวณ
กลุมตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากร ได 183 คน โดยทําการสุมตัวอยางเเบบบังเอิญเเละเป็นผูที่มีคุณสมบัติตามเง่ือนไข 
  • เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวยแบบสอบถามออนไลนทาง Google Form จํานวน 35 ขอ ประกอบดวย 3 สวน ดังน้ี 
    สวนท่ี 1 ปัจจัยสวนบุคคล จํานวน 8 ขอ 
    สวนท่ี 2 ความเช่ือดานสุขภาพ จํานวน 20 ขอ
    สวนท่ี 3 พฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 จํานวน 7 ขอ   
   • คุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย  
หาความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective
Congruence: IOC) ของแบบสอบถามในรายขอมีคาไมตํ่ากวา 0.5 และนําไปใชกับกลุมใกลเคียงกับตัวอยางคือพนักงานเดลิเวอร่ี
ของรานอาหาร จํานวน 30 คน ไดคาความเช่ือมัน่สัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s reliability coefficient alpha)
ของแบบสอบถามความเช่ือดานสุขภาพและพฤติกรรมการป องกันโรค COVID-19 เทากับ 0.78 เเละ0.57 ตามลําดับ  
   • การเก็บรวบรวมขอมูล
  1.ศึกษาขอมูลจากเเหลงตางๆ เพ่ือกําหนดขอบเขตในการศึกษาเเละกรอบเเนวคิด
  2.สรางแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaires) ทาง Google Form 
  3.สงผานกลุมสังคมออนไลนของพนักงานเดลิเวอรี่ในจังหวัดชลบุรี
  4.เก็บรวบรวมขอมูล
  5.นําขอมูลมาสรุปเเละวิเคราะห 
   • การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย คาสูงสุด คาตํ่าสุด สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เเละใช
สถิติเชิงอนุมาน ซ่ึงใชสถิติ Chi-Square สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพและสหสัมพันธเพียรสัน (Correlation) สําหรับขอมูลเชิง
ปริมาณ


