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บรรณาธิการ

วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดลอ้ม สมาคมอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการท างาน (ส.อ.ป.) 

แห่งประเทศไทย ฉบับนี้เผยแพร่มาเป็นปีที่ 32 ฉบับที่ 1 ประจ าเดือน มกราคม – มิถนุายน 2566 และเป็นการ

เผยแพร่วารสารฉบับอิเลคทรอนิกส์ (E-Journal) นี้เป็นฉบับปีที่ 6 เล่มที่ 1 ประจ าเดือน มกราคม – มิถนุายน 

2566 ซ่ึงสนบัสนนุวัตถปุระสงคห์ลกัหนึ่ง ของ ส.อ.ป. คือ ส่งเสริมวิชาการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภัย

ใหแ้ก่สมาชกิและสงัคม ดงันัน้การจดัท าวารสารความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้มที่เป็นวารสารวิชาการของสมาคมฯ

นีจ้ึงเป็นสือ่กลางในการเผยแพร่ผลงานวิจยัหรือวิชาการจากนกัวิจัย อาจารย ์นกัวิชาการ และนิสิต นกัศึกษาจาก

เครือขา่ยมหาวิทยาลยัที่เปิดสอนทางอาชีวอนามยัและความปลอดภยัทั้งระดบัปริญญาตรีและระดบับัณฑิตศึกษา 

และจากราชการทกุภาคส่วน เป็นวารสารระดับชาติ วารสารของสมาคมวิชาชีพทางอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยแห่งประเทศไทย อยู่ในระบบการอา้งอิงเป็นวารสารคณุภาพเผยแพร่ผ่านระบบวารสารออนไลน ์ (TCI-

Thai Journal Online system: ThaiJo) เพื่อการสืบคน้และการอา้งอิง กระบวนการเปิดรับผลงานผ่านระบบออนไลน์

รวมถึงกระบวนการพิจารณาบทความที่มีผูท้รงคณุวฒิุ (Peer reviewer) อย่างนอ้ย 3 ท่าน โดยอย่างนอ้ย 1 ท่าน

มาจาก ส.อ.ป. และด าเนนิการผา่นระบบจนถึงการตอบรบับทความเผยแพร่ในแตล่ะฉบบัผา่นระบบ ThaiJo มาเป็นปี

ที่ 2 แลว้ บทความเผยแพร่ฉบับนี้ประกอบไปดว้ย 10 เร่ืองที่โดดเด่นน่าสนใจที่มาจากเครือข่ายหลากหลาย

หน่วยงานของนกัวิจัยหลักหรือนักวิชาการรับผิดชอบหลัก ตัง้แต่กลุ่มงานวิจัยที่โดดเด่นดา้นการประเมินความ

เสีย่งทางการยศาสตรแ์ละทางสขุภาพในการเฝ้าระวงัโรคทางระบบโครงร่างและกลา้มเนือ้และผลของความเครียดที่

มสีถิตสิงูในทกุอาชพี มาน าเสนอทั้งผลวิจัยในเกษตรกรสวนยางพารา บคุลากรโรงพยาบาลเอกชน พนกังานการ

ไฟฟ้าท างานกับระบบการไฟฟ้าแรงสงู จนถึงนักเรียน งานวิจัยที่น่าสนใจมากในวิธีการประเมินความเสี่ยงฝุ่น

ระเบิดของแป้ง สภาวะที่เหมาะสมในการท าความสะอาดผา้กรองฝุ่น และกรณี PM2.5 พฤตกิรรมเสี่ยงต่อการเกิด

อบุัติเหตใุนผูข้บัขี่จักรยานยนต ์จนถึงการวิเคราะห์หาปัจจัยเสี่ยงของการสญูเสียการไดย้ิน กองบรรณาธิการ

วารสารประกอบดว้ยผูท้รงคณุวฒิุ ผูเ้ชี่ยวชาญทั้งของไทยและจากต่างประเทศ งานวิจัยคณุภาพทกุเร่ืองที่ผ่าน

กระบวนการพิจารณาจนสามารถน ามาลงเผยแพร่ ฉบับที่ 1 ปี พ.ศ. 2566 นี้ สามารถติดตามอ่านผ่านระบบ

ออนไลน์ ThaiJo (https://he03.tci-thaijo.org/index.php/OHSWA/index) หรือผ่านเว็ปไซต์ ส.อ.ป. และสดุท้าย

ขอขอบพระคณุผูอ้่านทกุท่านที่ตดิตามและอา้งอิงผลงานจากวารสารวิชาการของ ส.อ.ป.

https://he03.tci-thaijo.org/index.php/OHSWA/index
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บทคัดย่อ 

 บทความนี้เป็นการศึกษาเชิงทดลอง สร้างชุดท าความสะอาดถุงกรองชนิดพัลส์เจ็ท ที่ใช้กับเครื่องกรองอนุภาคเพื่อ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการท าความสะอาดฝุ่นละอองออกจากถุงกรองโดยใช้ผ้าโพลีเอสเทอร์และผ้าลินิน ท าการทดสอบโดยป้อน
ฝุ่นขี้เลื่อยเข้าไปในเครื่องกรองอนุภาคในแต่ละครั้ง ครั้งละ 20 กิโลกรัม จากนั้นทดสอบการท าความสะอาดในช่วงระดับความดัน  
60 – 100 Psi แล้วตรวจวัดค่าความดันสูญเสียเปรียบเทียบกับบริเวณทางเข้าและทางออกของเครื่องกรองอนุภาค ผลการทดสอบ
ความสามารถในการท าความสะอาดถุงกรองของเครื่องพัลส์เจ็ทพบว่า การท าความสะอาดผ้าโพลีเอสเทอร์ ควรใช้ระดับความดันที่ 70 
Psi ส่วนผ้าลินิน ควรใช้ระดับความดันที่ 70 Psi เช่นกัน โดยสามารถลดค่าความดันสูญเสียได้สูงที่สุดคือ 3.9 mmH2O (-0.415dB) 
และ 5.35 mmH2O (-0.5659dB) ตามล าดับ นอกจากนี้ยังพบว่า ชนิดของผ้ากับความสามารถในการท าความสะอาดไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P-value > 0.05) ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่าชุดพัลส์เจ็ทที่สร้างขึ้นสามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อท าความสะอาดถุงกรองของเครื่องพัลส์เจ็ทได้เป็นอย่างดี  
ค าส าคัญ: เครื่องกรองอนุภาค / อิมพัลส์เจท / ผ้ากรอง 
 

Abstract 
 The research presents the experimental study on a created pulsejet cleaning bag intended for a fabric 
filter in order to compare its efficiency to a polyester filter and a linen filter.  The tests were conducted by filling 
20 kilograms of sawdust particles into the fabric filter which were washed using varying pressures ranging from 60-
100 Psi and the pressure drops of the fabric filter at the inlet and outlet were measured and compared.   The 
results of the experiment revealed that the cleaning efficiency of the pulsejet fabric filter with a polyester bag 
should apply at the pressure level of 70 Psi and the one with a linen bag should apply at the same pressure level 
(70 Psi).  This impulse pressure was the result when the pressures dropped to minimums of 3.9 mmH2O (-0.415dB) 
and 5.35 mmH2O ( -0.5659dB) , respectively.  It was also found that the cloth- type filter had cleaning efficiency as 
the pulsejet type with no significant difference ( p- value>0. 05) .   Overall results concluded that the pulsejet 
performed effectively and was suitable for industrial use. 
Keyword: Fabric filter / Impulse jet / Fabric filter 
 

บทน า 
ปัญหามลพิษทางอากาศที่ คุกคามสุขภาพของ

ผู้ปฏิบัติงานได้ก่อตัวเพิ่มความรุนแรงมากขึ้นตามกิจกรรมทาง
อุตสาหกรรมที่มนุษย์ด าเนินการอยู่ เทคโนโลยีและวิทยาการที่
ต่างๆได้ถูกออกแบบมาใช้เพื่อลดการก่อก าเนิดฝุ่นละอองที่อาจ
ท าให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับสัมผัสเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจได้ ซึ่ง
เครื่องจักรแต่ละประเภทจึงมีกลไกการท างานที่สามารถ

ก่อให้เกิดฝุ่นละอองได้แตกต่างกันออกไป กลุ่มเครื่องจักร
อุตสาหกรรมที่มีกลไกการขัด การเจียร การตกแต่งผิวช้ินงาน
ต่างๆ เช่น อุตสาหกรรมผลิตเฟอร์นิเจอร์ไม้ เป็นต้น เหล่านี้ย่อม
หลีกหนีการก่อเกิดอนุภาคฝุ่นละอองจนกลายเป็นมลพิษทาง
อากาศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งฝุ่นที่พบในโรงงานอุตสาหกรรม
จะมีอนุภาคที่แตกต่างกัน เมื่อผู้ปฏิบัติงานหายใจเอาอนุภาคฝุ่น
ละอองเข้าไปในปริมาณที่อาจก่อให้เกิดโรคเกี่ยวกับระบบ
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ทางเดินหายใจท าให้สุขภาพทางร่างกายของผู้ปฏิบัติงานทรุด
โทรมลง(1-3) การก าจัดอนุภาคฝุ่นละอองที่เกิดจากกระบวนการ
ผลิตของอุตสาหกรรมเหล่านี้ในอุตสาหกรรมที่ต้องการน าเศษ
อนุภาคฝุ่นละอองกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่หรือเพื่อจ าหน่าย 
นิยมใช้การกรองอนุภาคฝุ่นละอองด้วยผ้ากรองที่เป็นเส้นใย 
(Fabric filter) ซึ่งมีประสิทธิภาพในการดักจับอนุภาคฝุ่นละออง
ดีที่สุดและใช้ต้นทุนต่ า สามารถหาวัสดุอุปกรณ์ได้ง่าย แต่ข้อเสีย
คือเมื่อใช้ไปในระยะหนึ่งอนุภาคฝุ่นละอองจะเกาะสะสมในผ้า
กรองและจะหนาตัวขึ้นส่งผลให้เกิดความต้านทานการไหลของ
อากาศและส่งผลให้ค่าความดันสูญเสีย (Pressure drop) ของ
ระบบการกรองมีค่าสูงขึ้น(4-5) การแก้ปัญหานี้ท าได้โดยการหาวิธี
ในการท าความสะอาดเส้นใยผ้ากรองที่ติดตั้งไว้อยู่ในระบบให้
อนุภาคฝุ่นละอองที่เกาะติดค้างอยู่บนผ้ากรองหลุดออกไปให้ได้
โดยไม่ต้องถอดผ้ากรองออก ที่ผ่านมาได้มีการออกแบบการท า
ความสะอาดผ้ากรองลักษณะนี้อยู่หลากหลายแบบ อาทิเช่น ใช้
กลไกการสั่นสะเทือน ใช้ระบบดันอากาศย้อนกลับ (กลับทิศ
ทางการไหล)  ใช้ระบบอากาศอัด ใช้การท างานร่วมกันของ
หลายระบบ รวมถึงการใช้การท าความสะอาดด้วยคลื่นอัลตราโซ
นิก (6) ซึ่ งการ เลือกใ ช้วิ ธี ใดนั้นขึ้ นอยู่ กับ  (1)  ปัจจัยด้ าน
คุณลักษณะเฉพาะตัวของฝุ่นละอองที่เกิด (2) โครงสร้างที่เข้ากัน
ได้เหมาะสมของระบบที่มีอยู่ และ (3) ต้นทุนของระบบการ
บ ารุงรักษา และความสะดวกในการควบคุมดูแล ซึ่งการท าความ
สะอาดโดยใช้ระบบอัดอากาศจึงมักเป็นระบบที่วิศวกรนิยม
น ามาใช้งาน ทั้งนี้ด้วยเหตุที่มีข้อดีหลายประการและใช้ได้กับ
อนุภาคฝุ่นละอองแทบทุกประเภทของอุตสาหกรรม โดยที่ผ่าน
มาได้มีการศึกษาออกแบบระบบอัดอากาศด้วยอิมพัลส์
(Impulse) หรือพัลส์เจ็ท(Pulse jet) ในหลากหลายโครงสร้าง 
และหลากหลายปัจจัยพิจารณา อาทิ การจ าลองแบบสภาพการ
สถานการณ์ความดันสูญเสียเมื่อพ่นลมผ่านผ้ากรอง (7-8) รูปแบบ
เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของถุงกรองใยโลหะเพื่อฟอก
อากาศจากอนุภาคฝุ่นละออง(9)  การท าความสะอาดไส้กรอง
เซรามิกด้ วยพัลส์ เจ็ท (10) และการศึกษาผลกระทบของ
พารามิเตอร์บางประการ อาทิ ขนาดท่อเป่า เส้นผ่านศูนย์กลาง
หัวฉีด ความดันถังเริ่มต้นและระยะเวลาต่อความสามารถในการ
ท าความสะอาดถุงกรอง (11) เป็นต้น โดยงานวิจัยนี้เลือกที่จะ
ศึกษาความเหมาะสมในการเลือกใช้ความดันพัลส์ เจ็ทที่
เหมาะสมในการขับเพื่อท าความสะอาดผ้ากรองที่ใช้วัสดุที่เป็น
ผ้ากรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์กับผ้ากรองชนิดผ้าลินิน ซึ่งหาได้
ง่ายเป็นการทั่วไปและมีคุณสมบัติทางกายภาพที่ค่อนข้าง

แตกต่างกัน คือผ้าโพลีเอสเทอร์เป็นเส้นใยสังเคราะห์ จะมี
คุณลักษณะยืดหยุ่น เรียบ อ่อนนุ่ม เหนอะหนะและไม่ยับ ส่วน
ผ้าลินินซึ่งเป็นเส้นใยธรรมชาติ จะมีคุณลักษณะ ไม่ยืดหยุ่น 
กระด้าง แห้ง และยับง่าย  ซึ่งปัจจัยเหล่านี้หากน ามาใช้เป็นผ้า
กรอง ก็ล้วนย่อมมีผลต่อประสิทธิภาพในการท าความสะอาดเมื่อ
เป่าด้วยความดันลมพัลส์เจ็ท โดยวิธีการศึกษาจะสร้างชุดก าเนิด
พัลส์เจ็ทในการท าความสะอาดถุงกรองติดตั้งเข้ากับเครื่องกรอง
อนุภาคฝุ่นละอองด้วยเส้นใย (Fabric filter) แล้วทดสอบหาค่า
ความดันลมก าเนิดพัลส์เจ็ทที่เหมาะสมที่ท าให้มีความต้านทาน
การไหลของลมในระบบเกิดขึ้นลดลงให้เหลือความดันสูญเสียใน
ระบบให้น้อยท่ีสุด ซึ่งจะหมายถึงได้ระบบการกรองที่มีถุงกรองที่
สะอาดอยู่เสมอ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อออกแบบระบบท าความสะอาดผ้ากรองโดย
ใช้วิธียิงความดันลมแบบพัลส์เจ็ท 

2. เพื่อหาความดันลมที่เหมาะสมในการสร้างอิม
พัลส์ที่ดีท่ีสุดในการท าความสะอาดผ้ากรองชนิด
ชนิดผ้าโพลเีอสเทอร์กับผ้ากรองชนิดผ้าลินิน 

 
หลักการของระบบ 
  สัญญาณอิมพัลส์ถูกน ามาประยุกต์ ใ ช้งานอย่าง
แพร่หลายในทางวิศวกรรม โดยรูปแบบของสัญญาณอิมพัลส์
ในทางคณิตศาสตร์นิยามไว้ตามสมการที่ (1) ดังนี ้  
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






0t;0

0t;
)t(

  (1) 

  ด้านวิศวกรรมศาสตร์ อิมพัลส์ หมายถึงสัญญาณที่
เกิดขึ้นอย่างรุนแรงเฉียบพลันและเกิดขึ้นในเวลาสั้นๆ ในทาง
วิศวกรรมเครื่องกลมักใช้ทดสอบการตอบสนองทางกลของระบบ 
และยังมีประโยชน์ในการประยุกต์ใช้ด้านอ่ืนๆ เช่น เครื่องมือยิง
ตะปู, ประแจลม ตลอดจนการท าความสะอาดถุงกรองอนุภาค
ฝุ่นละออง เป็นต้น โดยการศึกษานี้สัญญาณอิมพัลส์ถูกน ามา
ออกแบบเป็นระบบยิงเป่าเพื่อท าความสะอาดถุงกรองของระบบ
ระบายอากาศเฉพาะที่ในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมักเรียกว่า พัลส์
เจ็ท (Pulse jet) โดยเมื่อความดันพัลส์เจ็ทนี้ถูกขับออกไป
กระแทกภายในถุงผ้ากรองจะท าให้ฝุ่นท่ีเกาะอยู่บนผิวเส้นใยผ้า
หลุดออกมา ดังรูปที่ 1 
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  (ก)    (ข)    (ค) 

รูปที่ 1 (ก) การไหลของกระแสลมหลัก (Primary air) ของพัลส์เจ็ทที่ดันออกจากหัว nozzle และกระแสลมรองที่โถมเข้าตามมาจาก
โดยรอบแล้วเข้ากระแทกถุงกรอง  (ข) แสดงการเกิดขี้ฝุ่นเกาะผนังเส้นใยผ้ากรองระหว่างการกรองในสภาพปกติ (ค) การหลุดร่อนของฝุ่น
ระหว่างการท าความสะอาดด้วยพัลส์เจ็ท(5) 

ถุงกรองที่ท าจากผ้าที่มีเส้นใยสานอยู่ เมื่อดันอากาศที่ปนเปื้อน
อนุภาคฝุ่นละอองผ่านออกมาย่อมเกิดมีการต้านการไหลของ
อากาศท าให้ความดันอากาศที่ผ่านออกไปมีค่าลดลง เรียกว่า 
เกิดความดันสูญเสีย (Pressure drop) โดยความดันสูญเสียนี้จะ
สัมพันธ์กับรูปทรงของผ้ากรอง ชนิดของผ้ากรอง  และลักษณะ
ของแผ่นอนุภาคฝุ่นละอองที่เกาะผ้ากรอง โดยเป็นไปตามสมการ 
(2) 

    

       (2) 

โดยที่ 
 ∆pm = ความดันสูญเสียที่เกิดคร่อมถุงกรอง (pressure 
drop over the fibre fabric) 
 ∆L = ความหนาของถุงกรอง (thickness of the fibre 
fabric) 
 Ɛ = ลักษณะความพรุนของตัวกลางที่ท าถุ งกรอง 
(porosity of the filter medium) 
 ƞ = ความหนืดพลวัตร (dynamic viscosity) 
 ν = ภาระของการกรอง (filter load) 
 DF =  เส้ นผ่ านศูนย์ กลางของถุ งกรองที่ ใ ช้  ( fibre 
diameter) 
 
ในระหว่างกระบวนการกักเก็บอนุภาคฝุ่นละอองที่เกิดขึ้นใน
ระบบ ฝุ่นละอองที่เริ่มเกาะตัวบนผิวเส้นใยผ้ากรองมากขึ้น จะ
ท าให้เกิดความต้านทานการไหลของอากาศที่เพิ่มมากขึ้นเป็นเงา
ตามตัว ตามสมการ (3) และ (4)  
   ν  (3) 

และ       (4) 
โดยที่  
 KS = ความต้านทานการไหลของอากาศอันเนื่องจากฝุ่นที่
เกาะเส้นใยผ้ากรอง (dust-cake resistance) 
 ƞ = ความหนืดพลวัตร (dynamic viscosity) 
        ν = ภาระของการกรอง (filter load) 
 
 W = มวลของฝุ่นที่แยกออกจากพื้นผิวของตัวกรอง (the 
mass of separated dust on the filter surface) 
        t = เวลา (time) 
 c = ความเข้นข้นของอนุภาคฝุ่น (dust concentration) 
 E = ความสามารถในการแยกเกรด (grade separation) 
  
 การพยายามหาค่าความต้านทานการไหลของอากาศอัน
เนื่องจากอนุภาคฝุ่นละอองที่เกาะเส้นใยผ้ากรอง KS นี้เป็นเรื่อง
ที่ล าบาก ซึ่งการหาค่าความต้านทานนี้โดยเฉลี่ย ท าได้ด้วย
วิธีการทดลองหรือจ าลองแบบโดยใช้สมการเหล่านี้ข้างต้นเปน็ตวั
ก ากับ และท าการจดบันทึกค่าความดันแต่ละช่วงๆการทดลอง
มาประกอบการวิเคราะห์เพื่อประเมินผล 
อุปกรณ์สร้างอิมพัลส์ 

การสร้างอิมพัลส์ในระบบควบคุมฝุ่นที่ ใช้ในการ
ทดลอง ประกอบด้วยปั๊มลม, อุปกรณ์ปรับตั้งความดัน และวาล์ว
เปิดปิดความดันลม ที่ใช้สร้างอิมพัลส์ ซึ่งเรียกว่า “พัลส์เจ็ท”
ส าหรับพ่นลมความดันสูงเฉียบพลันเพื่อท าความสะอาดถุงกรอง
ในเครื่องกรองฝุ่นแบบถุงกรอง  ส่วนการทดสอบและตรวจวัดผล
จะใช้เครื่องช่ังน้ าหนักแบบละเอียดส าหรับช่ังน้ าหนักฝุ่น 
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เครื่องวัดก าลังไฟฟ้า  โดยใช้ตัวอย่างฝุ่นขี้เลื่อย ในการทดสอบ 
ซึ่งโครงสร้างรายละเอียดแสดงในรูปที่ 2 และรูปที่ 3
 

 

รูปที ่2  โครงสร้างของระบบท่ีสรา้งขึ้นเพื่อทดสอบ 

 

  รูปที่ 3 ระบบทดสอบการก าจดัอนุภาคฝุ่นละอองด้วยอิมพลัส ์
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อุปกรณ์ที่ใช้ในการวัดประสิทธิภาพ 
 ใช้อุปกรณ์วัดความดันแตกต่าง (Manometer) และ
เครื่องวัดความเร็วลม (Air velocity meter)  ในการตรวจวัด
ความดันลมภายในท่อ ช่วงถุงกรอง เพื่อตรวจวัดการอุดตันของ
ถุงกรองที่ท าให้ความดันทางขาออกมีค่าลดลง 
การค านวณออกแบบขนาดความดันพัลส์เจ็ท 
 เพื่อใช้เปรียบเทียบและตรวจสอบผลของความดันพลัส์
เจ็ท  จากการทดลองไหลไอเซนทรอปิกในหัวฉีดชนิดลู่เข้า-ลู่ออก  
การไหลในสภาวะออกแบบ การไหลจะเป็นแบบซับโซนิคที่ส่วน
คอคอดและเป็นแบบซูเปอร์โซนิคในช่องลู่ออกสู่ภายนอก
(Converging-diverging nozzles) โดยตลอดการไหลจะเป็น
กระบวนการไอเซนทรอปิคทั้งสิ้น โดยรูปท่ี 4 จะแสดงโครงสร้าง
หัวฉีดแบบลาวาลที่ออกแบบใช้ในงานวิจัยนี้ เพื่อให้ได้การไหลใน
ลักษณะดังกล่าวข้างต้นจึงก าหนดให้ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง
ของปากท่อขาเข้า (Ao) เท่ากับ 7.66 cm.บริเวณพื้นที่คอคอต 
(A*) เท่ากับ 6.1 cm. และปากทางขาออก (Ae) เท่ากับปากทาง
ขาเข้าคือ 7.66 cm. ท าให้ได้พื้นท่ีหน้าตัดในแต่ละโซนดังน้ี 
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รูปที่ 4 ลักษณะหัวฉีดที่ใช้ในเครื่องก าจัดอนุภาคฝุ่นละอองทดลอง 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ค านวณและออกแบบสร้างระบบการทดสอบที่เหมาะสม
ขึ้น แล้วท าการทดสอบหาความดันลมที่เหมาะสมในการสร้างอิม
พัลส์ที่ดีที่สุดในการท าความสะอาดผ้ากรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์
กับผ้ากรองชนิดผ้าลินิน โดยเจาะจงเลือกกลุ่มตัวอย่างการสร้าง
ความดันอิมพัลส์ที่เหมาะสมจ านวน 5 ตัวอย่างเพื่อเก็บข้อมูล
ประสิทธิผลในการท าความสะอาดผ้ากรองทั้งสองชนิด ได้แก่ 60  
70  80  90  และ 100 Psi แล้วท าการทดสอบผลตามล าดับ
ขั้นตอนดังน้ี 

  1. ติดตั้งเครื่องมือวัดความดันสูญเสีย บริเวณจุด
ทดสอบก่อนและหลังถุงกรอง เพื่อการค านวณหาความดันลดที่ดี
ที่สุดจากการยิงอิมพัลส์ท าความสะอาดถุงกรอง 
  2. ติดตั้งผ้ากรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์เข้าในระบบ เปิด
เครื่องอัดอากาศ และปรับความดันเริ่มต้นที่ค่า 60 Psi แล้วสั่ง
เปิดโซลีนอยวาล์ว ให้เกิดอิมพัลส์ปล่อยยิงเข้าในถุงกรอง แล้ว
ตรวจวัดความดันที่ลดลงที่เกิดขึ้นระหว่างด้านหน้าและด้านหลัง
ถุงกรอง (ความดันสูญเสีย ในหน่วย mmH2O) บันทึกผลลง
ตารางที ่1  
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  3. ปรับเพิ่มความดันที่สร้างอิมพัลส์เป็น 70 Psi แล้ว
สั่งเปิดโซลีนอยวาล์ว ให้เกิดอิมพัลส์ปล่อยยิงพ่นลมอัดเข้าในถุง
กรอง ตรวจวัดความดันท่ีลดลงได้ที่เกิดขึ้นระหว่างด้านหน้าและ
ด้านหลังถุงกรอง บันทึกผล แล้วเปลี่ยนเป็น 80  90  และ 100 
Psi ตามล าดับ แล้วทดสอบเหมือนเดิม บันทึกผลในตารางที่1  
  4. ค านวณหาความดันสูญเสียที่ เป็นค่าความดัน
แตกต่างระหว่างด้านหน้าและด้านหลังถุงกรองโดยเฉลี่ย (P) 
ในหน่วยตามเครื่องมือวัด (mmH2O) บันทึกผลลงตารางที่ 2 
  5. เปลี่ยนผ้ากรองเป็นผ้าลินิน เข้าในระบบ แล้วท า
การทดสอบ เช่นเดียวกันกับผ้าโพลีเอสเทอร์ แล้วบันทึกผล 
  6. น าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ที่ดีที่สุด 
ระหว่างความดันอิมพัลส์ กับ ความดันที่ลดลงได้ ณ ที่จุดผ้า
กรองทั้งชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์และชนิดผ้าลินิน 
  7. วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของผลการ
ทดสอบที่เกิดขึ้นด้วยสถิติ ANOVA  
 8. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความดัน
ของการยิงพัลส์เจ็ทกับค่าความดันสูญเสีย (P) ของผ้ากรองทั้ง
โพลี เ อส เทอร์ และชนิ ดผ้ าลิ นิ น โดย ใ ช้ทฤษฎี  Pearson 
Correlation 
 9. วิเคราะห์ความแตกต่างในความสามารถในการลด
ความดันสูญเสียของผ้ากรองระหว่างทั้งสองชนิดนี้ด้วยสถิติ T-
test 

ผลการวิจัย 

ผลการทดลองฝุ่นขี้เลื่อยกับถุงกรองชนิดผ้าโพลีเอส
เทอร์ 

เมื่อท าการทดสอบโดยป้อนฝุ่นขี้เลื่อยซึ่งเป็นตัวแทน
อนุภาคฝุ่นละอองอุตสาหกรรมที่พบบ่อยจากโรงงานเฟอร์นิเจอร์
ไม้ในสภาพอุณหภูมิ และความช้ืนที่แวดล้อมด้วยบรรยากาศ
ปกติ จ านวนปริมาณ 20 กิโลกรัมต่อรอบการทดสอบ และท า
การทดสอบ 5 รอบ โดยแต่ละรอบจะป้อนลมความดันสูงหรือ
พัลส์เจ็ทยิงพ่นไปภายในถุงกรองผ่านหัวฉีด เกิดคลื่นช็อคเคลื่อน
ตัวลงมาตามถุงกรองท าให้เกิดการพฤติกรรมปลดปล่อย (Dust 
release behavior) สลัดฝุ่นออกจากถุงกรองได้ ท าการนี้จ านวน 
5 ครั้ง โดยใช้ความดันพัลส์เจ็ทค่า 60, 70, 80, 90, 100 Psi 
ตามล าดับขั้นของการทดสอบ ผลที่ได้ดังตารางที่ 1 และรูปที่ 5 
โดยเมื่อน าผลที่ได้มาท าการถดถอยหาสมการด้วยวิธีแบบเชิงเส้น 
(Linear regression) จะพบว่าอัตราการเปลี่ยนแปลงบนความ
ดันสูญเสียที่เกิดขึ้นเมื่อจัดให้ความดันพัลส์เจ็ทให้เป็น 70 Psi จะ
ให้ค่าลดได้สูงที่สุดคือ 0.776 mmH2O ต่อครั้งท่ีปล่อยอิมพัลส์ 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการท าความสะอาดถุงกรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์ที่ความดันพัลส์เจ็ทค่าต่างๆ 
 

ความดันที่สร้างพัลสเ์จ็ท(PSI)     ความดันสญูเสีย(P)ที่พบ,mmH2O     

(ผ้ากรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์) initial 1st 2nd 3rd 4th 5th เฉลี่ย 

60 PSI 81.5 80.76 80.06 79.94 80.16 79.14 80.26 

70 PSI 83.6 82.7 81.54 80.72 80.42 79.7 81.016 

80 PSI 81.3 80.9 80.38 79.64 79.46 79.72 80.02 

90 PSI 79.6 79.16 77.96 78.54 78.96 78.46 78.616 

100 PSI 78.5 78.4 78.4 78.06 77.9 77.84 78.12 
 

ซึ่งเมื่อน าผลการทดลองที่ได้มาวิเคราะห์หาความ
แตกต่างทางสถิติของระดับความดันอิมพัลส์ที่ใช้ในการท าความ
สะอาดถุงกรอง กรณีถุงกรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์  ด้วยวิธี 
ANOVA ได้ผลดังตารางที่ 2 

ซึ่งจากตารางที่ 2 น้ีจะเห็นว่าในการท าความสะอาดถุง
กรองที่สร้างจากผ้าโพลีเอสเทอร์ที่ความดัน 60 ถึง100 Psi 

พบว่ามีค่ า  F=8.281 และ ค่ า  P-value ที่ ได้ มีค่ าต่ ามาก 
(>0.001)  แสดงว่าที่ความดันอิมพัลส์ ทั้ง 5 ครั้งที่ทดสอบ ผลที่
ได้มีความแตกต่างกันชัดเจนในทางสถิติไม่ครั้งใดก็ครั้งหนึ่งหรือ
ทุกครั้งแน่นอน เมื่อก าหนดระดับนัยส าคัญไว้ท่ี 0.05 
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ตารางที่  2 แสดงผลการทดสอบถุงกรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร์ที่ความดันพัลส์เจ็ท 60 ถึง100 Psi (N=5)  
 

 

 

รูปที่ 5 ค่าความดันสูญเสียหลังปลอ่ยพัลส์เจ็ทท่ีความดันตา่งๆ ของถุงกรองชนิดผ้าโพลีเอสเทอร ์
 

ผลการทดลองฝุ่นขี้เลื่อยกับถุงกรองชนิดผ้าลินิน 
จากการท าการทดสอบด้วยเง่ือนไขเดียวกันข้างต้น

ด้วยถุงกรองชนิดผ้าลินิน ทดสอบป้อนลมความดันสูงเป่าพ่น
ภายในถุงกรองโดยพ่นผ่านหัวฉีดให้เกิดคลื่นช็อคเคลื่อนตัวลงมา
ตามถุงกรองสลัดฝุ่นจ านวน 5 ครั้ง/รอบ ใช้ขนาดความดันพัลส์

เจ็ทที่ 60, 70, 80, 90, 100 Psi เช่นเดิมผลที่ได้แสดงดังตารางที่ 
3 และรูปที่ 6 โดยเมื่อน าผลที่ได้มาท าการถดถอยหาสมการด้วย
วิธีแบบเ ชิง เส้น (Linear regression)  จะพบว่าอัตราการ
เปลี่ยนแปลงบนความดันสูญเสียที่เกิดขึ้นเมื่อจัดให้ความดันพัลส์
เจ็ทให้เป็น 70 Psi จะให้ค่าลดได้สูงที่สุดเช่นกันคือ 1.076 
mmH2O ต่อครั้งท่ีปล่อยอิมพัลส์ 

 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบท าความสะอาดถุงกรองชนิดผ้าลินินท่ีความดันพัลส์เจ็ทค่าต่างๆ 

ความดันที่สร้างพัลสเ์จ็ท (Psi)     
ความดันสญูเสีย (P)ที่พบ 
(mmH2O)     

(ผ้ากรองชนิดผ้าลินิน) Initial 1st 2nd 3rd 4th 5th Average 

60 PSI 84.16 82.08 81.74 80.44 79.86 79.5 81.29667 

70 PSI 85.3 84 83.06 81.72 80.86 79.92 81.912 

80 PSI 84.7 83.98 82.88 82.66 81.9 81.2 82.524 

90 PSI 83.2 82.58 82.16 81.84 81.2 81.14 81.784 

 

 
SS  df  

Mean 
Square  

F  P  

Between 
Groups  

20.532  4  5.133  8.281  <.001  

Within 
Groups  

12.397  20  .620  
  

Total  32.929  24  
   

y = -0.392x + 81.632

y = -0.776x + 84.163

y = -0.3703x + 81.529

y = -0.1634x + 79.352

y = -0.1469x + 78.697
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100 PSI 82.3 81.88 82.04 81.6 80.88 80.36 81.352 

 
 

รูปที่ 6 ค่าความดันสูญเสียหลังปลอ่ยพัลส์เจ็ทท่ีความดันตา่งๆ ของถุงกรองชนิดผ้าลินิน 
 
เมื่อน าผลการทดลองที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติวิเคราะห์หาความแตกต่างของระดับความดันในการท าความสะอาดถุงกรองชนิด

ผ้าลินินด้วยวิธี ANOVA ได้ผลดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบถุงกรองชนิดผ้าลินินท่ีความดันพัลส์เจ็ท 60 ถึง 100 Psi 

 
 

จากตารางที่ 4 จะเห็นว่าจ านวนครั้งในการท าความ
สะอาดถุงกรองที่สร้างจากผ้าลินินที่ความดัน 60 ถึง100 Psi 
จ านวน N=5 พบว่ามีค่า F=0.972 และ ค่า P-value ที่ได้มีค่า
เท่ากับ 0.445  

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์สอดคล้องกันของความดัน
พัลส์เจ็ทกับค่าความดันสูญเสีย (P)ในระบบ กรณีผ้ากรองชนิด
โพลีเอสเทอร์ ด้วยวิธีการท า Correlation พบว่า มีความสัมพันธ์
กันในทางลบนั่นคือการเพิ่มความดันพัลส์เจ็ทที่สูงขึ้นจะท าให้ค่า
ความดันสูญเสียในระบบยิ่งน้อยลงหรืออากาศไหลผ่านระบบได้

ดีขึ้นนั่นเอง โดยพบระดับความสัมพันธ์อยู่ที่ระดับค่าสัมประสิทธิ์
เท่ากับ -0.707 และมีค่า P-value=0.001 ดังแสดงในตารางที่ 5
และจากตารางที่ 5 น้ีจะเห็นว่าความสัมพันธ์ของระดับความดัน
พัลส์เจ็ทกับค่าความดันสูญเสีย (P) กรณีผ้ากรองชนิดผ้าลินินมี
ความสัมพันธ์กันในทางลบเช่นกัน คือ ยิ่งเพิ่มความดันก็ยิ่งท าให้
ถุงกรองสะอาดมากขึ้นหรืออากาศไหลผ่านได้สะดวกดียิ่งขึ้น 
เป็นไปเช่นเดียวกันผ้าโพลีเอสเทอร์นั่นเอง 
 

 
 

y = -0.8931x + 84.423

y = -1.076x + 86.243

y = -0.6846x + 85.283

y = -0.4217x + 83.496y = -0.3754x + 82.824
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SS  df  

Mean 
Square  

F  P  

Between 
Groups  

8.955  4  2.239  .972  .445  

Within 
Groups  

46.061  20  2.303  
  

Total  55.017  24  
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ตารางท่ี 5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความดันพัลส์เจ็ทกับค่าความดันสูญเสีย (P)ของผ้าโพลีเอสเทอร์และ ผ้าลินินโดยใช้
หลักการหาสัมประสิทธ์ิ Correlation 

ชนิดของผ้ากรอง ระดับความดันพัลส์เจ็ท Mean S.D. r P 
ผ้าโพลเีอสเทอร ์ 60-100 Psi 1.219 0.902 -0.707 0.001 

ผ้าลินิน 60-100 Psi 1.219 0.902 -0.707 0.001 
 

ตารางที ่6 การวิเคราะห์ความแตกต่างของผ้ากรองระหว่างผ้าโพลีเอสเทอร์กับผ้าลินินโดยใช้สถิติ T-test 
ชนิดผ้า N Mean S.D. Std. 

Mean 
T df P 

ผ้าลินิน 5 2.272 1.129 .505  

1.644 
 

8 
 

0.139 
ผ้าโพลเีอสเทอร ์ 5 1.228 .863 .386 
 
จากตารางที่ 6 จะเห็นว่าผลจากการทดสอบค่าความ

แตกต่างของความดันสูญเสียที่เกิดขึ้น โดยวิธี T-test ระหว่างผ้า
กรองชนิดโพลีเอสเทอร์กับกรองชนิดผ้าลินิน พบว่าผลลัพธ์ T-
test ที่ ได้มีค่ า  T=1.644 แสดงว่ าผ้ากรองทั้ งสองชนิดได้
ประสิทธิผลจากการล้างท าความสะอาดด้วยอิมพัลส์เจ็ทที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญต่อกันในทางสถิติที่ระดับ P-
value=0.139 
 

อภิปรายผล 
Mitsuhiko Hata และคณะ (10) ได้แสดงกลไกและ

พารามิเตอร์ที่สัมพันธ์กับการปลดปล่อยแยกให้อนุภาคฝุ่น
ละอองหลุดออกจากผ้ากรองนั้นสามารถอธิบายในรูปสมดุลของ
สามตัวแปร ประกอบด้วย (1) ความเครียดในแนวตั้งฉากที่เป็น
ผลจากความต่างของความดันท้ังสองด้านของเกล็ดฝุ่น (Normal 
stress resulted from pressure difference between both 
sides of the dust flake)  (2) ความเค้นดึงระหว่างแผ่นเกล็ด
ฝุ่น (Tensile stress between the dust flake) และ (3) ความ
เค้นเฉือนที่เกิดรอบขอบของสะเก็ดฝุ่นที่ปลดปล่อยออกมา 
(Shear stress work around the periphery of the released 
flake) ซึ่งในการในตรวจสอบการปลดปล่อยสะเก็ดฝุ่นให้หลุด
ออกไปได้นั้น สามารถพิจารณาสมดุลความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยต่างๆ ให้เป็นไปตามกฎการอนุรักษ์ของโมเมนตัม ตาม
สมการ   

    (5) 
โดยที่        คือ ความหนาแน่นปรากฏของอนุภาคฝุ่นละออง
ทีถู่กเก็บสะสมในผ้ากรอง 
      คือ พื้นที่  projection ของเกล็ดอนุภาคฝุ่น
ละอองที่ถูกปลดปล่อยหลุดออกมา 
     คือ ความหนาของช้ันอนุภาคฝุ่นละออง 

   คือ ความเร็วปลดปล่อยของเกล็ดอนุภาคฝุ่น
ละออง 
  คือความแตกต่างของความดันระหว่างแผ่น
อนุภาคฝุ่นละอองทั้งสองด้าน 
    คือ เวลาท างานส าหรับการปลดปล่อยเกล็ด
อนุภาคฝุ่นละออง 
     คือ แรงต้านทานต่อการปลดปล่อย และอาจ
เขียนได้เป็น     
         โดยที่ σ คือความเค้นดึง τ คือความเค้นเฉือน และ  
คือความยาวรอบนอกของเกล็ดอนุภาคฝุ่นละออง 
 

และในสมการ (5) นี้  เทอมด้านซ้ายมือ (ρd· S· ud ·td 

) แสดงถึงโมเมนตัมของสะเก็ดเกล็ดอนุภาคฝุ่นละอองที่ถูก
ปลดปล่อยหลุดออกมาได้ ส่วนทางด้านขวามือของสมการ เทอม

แรก  เป็นแรงอิมพัลส์ จ ากความ เค้ น
แนวตั้งฉากอันเนื่องจากพัลส์เจ็ท และเทอมที่สอง (F·Δt) ก็เป็น
แรงอิมพัลส์ที่เป็นผลอันเนื่องจากแรงยึดเกาะกันของอนุภาคฝุ่น
ละออง 

พารามิเตอร์แต่ละตัว เมื่อถูกน ามาประเมินในแต่ละ
ส่วนย่อย ส าหรับประมาณการระดับค่าอิมพัลส์ที่จ าต้องใช้
ส าหรับการปลดปล่อยอนุภาคฝุ่นละออง โดยพิจารณาจากผลที่
ได้จากการทดลอง ซึ่งด้วยคุณลักษณะของอนุภาคฝุ่นละอองไม้ที่
น ามาทดสอบนั้นเกาะยึดกันแบบแรงยึดบางเบา ขนาดของเกล็ด
อนุภาคฝุ่นละอองมีขนาดเล็ก แต่ละครั้ งของการทดสอบ
ก าหนดให้อยู่บนพื้นฐานหลักการว่า เทอมของโมเมนตัมของ
สะเก็ดเกล็ดอนุภาคฝุ่นละออง (ρd· S· ud ·td ) มีค่าคงที่  ดังนั้น
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท าความสะอาดถุงกรองจึงเป็น
ของเทอมด้านขวามือของสมการคือ เทอมของแรงอิมพัลส์จาก
ค ว า ม เ ค้ น แ น ว ตั้ ง ฉ า ก อั น เ นื่ อ ง จ า ก พั ล ส์ เ จ็ ท 

 กับเทอมของ (F·Δt) 
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การเปลี่ยนแปลงความดันลมอิมพัลส์ที่จ่ายออกมาแต่
ละการทดลองจึงเป็นการสร้างความเปลี่ยนแปลง ให้กับเทอม
ของแรงอิมพัลส์จากความเค้นแนวตั้งฉากอันเนื่องจากพัลส์เจ็ท 

 เป็นส าคัญ  ขณะที่การสร้างอ านาจ
ยึดเกาะถุงกรองของอนุภาคฝุ่นละอองนั้นเป็นอิทธิพลของ (F·Δt)  
 การที่ถุงกรองที่ใช้ทดสอบใช้วัสดุที่เป็นผ้า ซึ่งยังผลให้
มีความยืดหยุ่นตัวเองได้ เมื่อถูกกระแทกด้วยอิมพัลส์ เจ็ท 
ยังผลให้พารามิเตอร์  ที่เกิดขึ้นมีค่าแตกต่างจากใส้กรองฝุ่น
ละอองที่ใช้เป็นวัสดุเกร็งประเภทเซรามิก  เช่นในงานของ 
Mitsuhiko Hata และคณะ(10) ขณะเดียวกันความยืดหยุ่นตัวเอง
ได้ของวัสดุประเภทผ้านี้ ท าให้ความเค้นเฉือนที่เกิดรอบขอบของ
สะเก็ดฝุ่นละอองที่ปลดปล่อยออกมามีค่ามากขึ้นซึ่งจะทรง
อิทธิพลให้อ านาจยึดเกาะถุงกรองของอนุภาคฝุ่นละออง (F·Δt) 
มีระดับลดลง จึงท าให้สามารถใช้ความดันอิมพัลส์ที่ต่ าลงได้ใน
การกระแทกเกล็ดอนุภาคฝุ่นละอองให้หลุดออกมา 
 ด้วยคุณลักษณะเฉพาะทางกายภาพของผ้ากรองที่
น ามาทดสอบทั้งสอง มีความแตกต่างกัน คือผ้าโพลีเอสเทอร์มี
คุณลักษณะ ยืดหยุ่น เรียบ อ่อนนุ่ม เหนอะหนะ ไม่ยับ และผ้า
ลินินมีคุณลักษณะ ไม่ยืดหยุ่น กระด้าง แห้งและยับง่าย เหล่านี้
ท าให้พารามิเตอร์  กับ (F·Δt) มีค่าแตกต่างกันตามไปด้วย 
ดังนั้น ผลการทดสอบท่ีได้ผลตามปรากฎในรูปที่ 5 เปรียบเทียบ
รูปที่ 6 จะสะท้อนถึงผลลัพธ์ท่ีเกิดจากความแตกต่างดังที่กล่าวนี้  
โดยผลในรูปที่ 5 อธิบายได้ว่า สมรรถนะการปลดปล่อยสลัด
อนุภาคฝุ่นละอองออกของผ้าโพลีเอสเทอร์ มีความไวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของระดับความดันอิมพัลส์ โดยมีความสัมพันธ์เป็น
ลักษณะเชิงบวกกล่าวคือยิ่งใช้ระดับความดันอิมพัลส์สูงยิ่งมี
สมรรถนะในการปลดปล่อยสลัดอนุภาคฝุ่นละอองออกสูงตาม 
ส่วนในรูปที่  6 อธิบายได้ว่า สมรรถนะการปลดปล่อยสลัด
อนุภาคฝุ่นละอองออกของผ้าลินิน ความไวในการท าให้ผ้า
สะอาดที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงของระดับความดันอิมพัลส์มีค่าต่ า

กว่าผ้าโพลีเอสเทอร์ สังเกตได้จาก เกือบทุกค่าระดับความดันอิม
พัลส์ที่ทดสอบ ค่าการเปลี่ยนแปลงของ ΔP ของผ้าลินิน จะค่อย
ลดลงตามจ านวนครั้ง ในอัตราที่ไม่ค่อยแตกต่างกันมากนักของ
ทุกระดับความดันอิมพัลส์  ด้วยข้อค้นพบที่ได้นี้ ท าให้สามารถ
เลือกได้ว่า หากเลือกใช้ผ้าโพลีเอสเทอร์เป็นผ้ากรอง วิศวกร
สามารถก าหนดระดับความดันอิมพัลส์ที่สูงพอเหมาะสมค่าหนึ่ง 
แล้วจะสามารถควบคุมการจ่ายอิมพัลส์เพื่อท าความสะอาดรอบ
ละครั้งก็เพียงพอ แต่กรณีเลือกใช้ผ้าลินินเป็นผ้ากรอง นอกจาก
จะเลือกก าหนดระดับความดันอิมพัลส์ที่สูงพอเหมาะสมแล้ว 
การท าความสะอาดรอบแต่ละรอบต้องใช้การจ่ายอิมพัลส์เจ็ท
หลายครั้งจึงได้ความสะอาดทัดเทียมกับผ้าโพลีเอสเทอร์ได้  
การเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการท าความสะอาด  
 การประเมินประสิทธิภาพในการท าความสะอาดผ้า
กรองในแต่ละเง่ือนไข สามารถพิจารณาจากค่าความดันสูญเสีย
ในท่อที่ลดลงจากเดิม โดยก าหนดเป็นสัดส่วนที่สามารถลดลงได้
เมื่อเทียบกับความดันเดิมในตอนแรก โดยใช้หน่วยเดซิเบล ตาม
สมการ (6)  

ศักยภาพในการท าความสะอาด (dB) = 








ref

o

P

P
Log20  (6) 

 
ผลที่ได้แสดงในตารางที่ 7  ซึ่งจะเห็นว่า ผ้ากรองแบบ

โพลีเอสเทอร์ การท าความสะอาดที่มีศักยภาพสูงสุดที่ความดัน 
70 Psi ทั้งในแง่พิจารณาจากค่าเฉลี่ย และพิจารณาจากค่า
เบ็ดเสร็จจากการท าความสะอาดติดกัน 5 ครั้งต่อรอบ ส่วน 
ตารางที่ 8 แสดงผลของผ้ากรองลินินซึ่งมศีักยภาพดีที่สุดทีค่วาม
ดัน 60 Psi ในแง่การพิจารณาจากค่าเฉลี่ย และถ้าพิจารณาจาก
ค่าเบ็ดเสร็จที่ท าความสะอาดติดกัน 5 ครั้งต่อรอบแล้ว ค่าดีที่สุด 
อยู่ที่ค่าความดัน 70 Psi  เช่นเดียวกันกับผ้ากรองชนิดโพลีเอส
เทอร์ 
 

 
ตารางที่ 7 ประสิทธิภาพการท าความสะอาดผ้ากรองโพลีเอสเทอร์ตามสัดส่วนในหน่วยเดซิเบล 

ความดัน (Psi) ผ้าโพลเีอสเทอร ์ dB (เฉลี่ย 5 ครั้ง) dB ครั้งท่ี 5 
 ∆P เริ่มต้น ∆P เฉลี่ย 5 ครั้ง ครั้งท่ี 5 

60 81.5 80.01 79.14 -0.1603 -0.2552 
70 83.6 81.01 79.7 -0.2734 -0.4150 
80 81.3 80.62 79.72 -0.0730 -0.1705 
90 79.6 78.62 78.46 -0.1076 -0.1253 
100 78.5 78.12 77.84 -0.0421 -0.0733 
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ตารางที่ 8 ประสิทธิภาพการท าความสะอาดผ้ากรองลินินตามสัดส่วนในหน่วยเดซิเบล 
ความดัน (Psi) ผ้าลินิน dB (เฉลี่ย 5 ครั้ง) dB ครั้งท่ี 5 

 ∆P เริ่มต้น ∆P เฉลี่ย 5 ครั้ง ครั้งท่ี 5 
60 84.16 80.72 79.5 -0.3625 -0.4948 
70 85.3 81.92 79.92 -0.3512 -0.5659 
80 84.7 82.52 81.2 -0.2265 -0.3665 
90 83.2 81.78 81.14 -0.1495   -0.2178 
100 82.3 81.36 80.36 -0.0998 -0.2072 

สรุป 
ความดันลมที่ก าเนิดพัลส์เจ็ทแต่ละระดับที่ใช้ท าความ

สะอาดกรองผ้ากรองชนิดโพลีเอสเทอร์ ให้ผลลัพธ์ที่มีความ
แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ระดับค่าความดันในท่อลดลง
ได้ต่ าที่สุดเมื่อใช้ความดันลมที่ก าเนิดพัลส์เจ็ทท่ีระดับ 70 Psi ค่า
ความดันในท่อ หลังปล่อยพัลส์เจ็ทท าความสะอาดมีค่าลดได้สูง
มากที่สุด  0.2734 dB เมื่อเทียบกับตอนเริ่มต้น และเมื่อ
พิจารณาใน 1 รอบการท าความสะอาด ซึ่งปล่อยอิมพัลส์มา
จ านวน 5 ครั้ง ที่ระดับความดันพัลส์เจ็ท 70 Psi จะให้ค่าผลลัพธ์
การลดลงของความดันในท่อได้ต่ าสุดเช่นเดียวกันคือสามารถ
ลดลงได้ถึง -0.415 dB เมื่อเทียบกับตอนเริ่มต้น และผลการลด
ค่าความดันในระบบต่อครั้งที่ได้ ณ ที่ความดันพัลส์เจ็ท 70 Psi 
จะให้ที่ท าคือ 0.776 mmH2O ต่อครั้ง ซึ่งท าได้ดีกว่าระดับความ
ดันพัลส์เจ็ทค่าอื่น  ดังนั้นความดันลมที่เหมาะสมส าหรับใช้
ก าเนิดพัลส์เจ็ทส าหรับท าความสะอาดผ้ากรองที่เป็นชนิดโพลี
เอสเทอร์ คือ 70 Psi  

ส่วนผ้ากรองชนิดผ้าลินิน ความดันลมที่ก าเนิดพัลส์
เจ็ทแต่ละระดับให้ผลลัพธ์ที่มีความไม่แตกต่างกันที่ระดับ
นัยส าคัญ=0.05 ระดับความดันที่ให้ในท่อเกิดความดันต่ าสุดจาก
การเฉลี่ย 5 ครั้งที่ทดสอบคือระดับความดัน 60 Psi โดยลดลง
จากค่าเริ่มต้นได้ 0.3625 dB ขณะที่ความดันพัลส์เจ็ทระดับ70 
Psi จะ.ให้ความสามารถรองลงมาคือ 0.3512 dB   เมื่อพิจารณา
ในหนึ่งรอบการท างานที่ปล่อยพัลส์ออกมา 5 ครั้งติดๆกัน ระดับ
ความดันลมที่ช้สร้างพัลส์เจ็ทที่สามารถลดความดันในท่อได้มาก
ที่สุดคือระดับ 70 Psi โดยลดความดันในท่อได้ลดลงถึง 0.5659 
dB ขณะที่ระดับ 60 Psi ได้ค่าผลลดลงเป็นรองถัดมาคือ 0.4948 
dB และผลการลดค่าความดันในระบบต่อครั้งที่ท าได้ พบว่าดี
ที่สุดที่ความดันพัลส์เจ็ท 70 Psi โดยท าได้ 1.076 mmH2O ต่อ
ครั้ง ซึ่งท าได้ดีกว่าระดับความดันพัลส์เจ็ทค่าอื่น ดังนั้นเมื่อ
พิจารณาโดยรอบด้านแล้ว ระดับความดันลมที่ก าเนิดอิมพัลส์ที่ดี
ที่สุดส าหรับการใช้ท าความสะอาดผ้ากรองแบบชนิดผ้าลินินคือ
ระดับ 70 Psi เช่นเดียวกันกับผ้ากรองชนิดโพลีเอสเทอร์  

 

ผลการทดสอบผ้ากรองทั้งสองชนิดจะเห็นคุณสมบัติที่
แสดงให้เห็นว่าผ้ากรองทั้งสองสามารถเป่าด้วยพัลส์เจ็ทให้
สะอาดมากขึ้นได้เมื่อใช้ความดันสร้างอิมพัลส์ในระดับต่ าเพียง 
70 Psi ได้ การเพิ่มที่สูงขึ้นกว่านี้ก็จะดีขึ้นอีกด้วยสัมประสิทธิ์  
Correlation ระหว่างกันอยู่ที่ 0.707 แต่จะเป็นการสิ้นเปลือง
พลังงานในการอัดอากาศมากเกินความจ าเป็น และเมื่อการ
เปรียบเทียบความสามารถที่ดีขึ้นจากการท าความสะอาดด้วย
พัลส์เจ็ทระหว่างผ้ากรองชนิดโพลีเอสเทอร์กับชนิดผ้าลินิน 
ทดสอบด้วยสถิติ T-test พบว่า ทั้งสองชนิดสามารถระบุว่ามี
ความแตกต่างกันได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมี p-value = 
0.139 
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การประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์และความเสี่ยงต่อสุขภาพในเกษตรกรสวนยางพารา  
กรณีศึกษาน าร่อง อ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางในเกษตรกรสวนยางพารานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ใน
เกษตรกรสวนยางพารา กรณีศึกษาน าร่องในเกษตรสวนยางพาราอ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา จ านวน 30 คน ที่สุ่มตัวอย่างเพื่อเป็น
ตัวแทนของพื้นที่ทุกหมู่บ้านในต าบลคูหา แบ่งเป็นเกษตรกรขั้นตอนการกรีดยาง และเกษตรกรขั้นตอนการเก็บน้ ายาง เก็บรวบรวมข้อมูล
โดยการใช้แบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยวิธี RULA และ REBA และแบบประเมินด้วยตนเองด้านความรุนแรงและความถี่ของ
อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ (MSFQ) และการประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อโดย
เมตริกความเสี่ยงทางอาชีวอนามัย ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของเกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการกรีดยาง โดย 
RULA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงสูง ร้อยละ 69.23 รองลงมาคือ ความเสี่ยงสูงมาก ร้อยละ 23.08 และโดยวิธี REBA พบว่า ส่วนใหญ่มี
ความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 84.62 ความเสี่ยงทางการยศาสตร์ในขั้นตอนการเก็บน้ ายางโดย RULA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยง
ระดับสูงมาก ร้อยละ 82.35 รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับสูง ร้อยละ 17.65 และโดยวิธี REBA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง
มาก ร้อยละ 76.47 รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับสูง ร้อยละ 23.53 และระดับความเสี่ยงจากเมตริกความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยในข้ันตอน
การกรีดยาง พบว่าอยู่ในระดับความเสี่ยงสูงสุดคือความเสี่ยงสูงมาก ร้อยละ 53.85 และในขั้นตอนการเก็บน้ ายาง ระดับความเสี่ยงสูงสุดคือ
สูงมาก ร้อยละ 47.06 ซึ่งหมายถึงงานนั้นๆ ต้องรีบควบคุมและด าเนินการแก้ไข จากผลการศึกษานี้บ่งช้ีให้เห็นว่าเกษตรกรสวนยางพารามี
ความเสี่ยงสูงมากกับการสัมผัสปัจจัยทางการยศาสตร์เป็นเวลานานๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อโรคทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการ
ท างานได้ ดังนั้น จึงควรมีการประเมินความเสี่ยงโดยเมตริกทางอาชีวอนามัยในเกษตรกรสวนยางพาราจังหวัด สงขลาต่อไปโดยใช้ด้วย
เครื่องมือท่ีเหมาะสมต่อการประเมินความเสี่ยงต่อ MSDs เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาเชิงลึกด้านปัจจัยท่าทางการท างานและเพื่อป้องกัน
การเกิดโรคทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อต่อไป 

ค าส าคัญ: RULA / REBA / ความเสี่ยงทางสุขภาพ / เกษตรกรสวนยางพารา / การยศาสตร์ 

Abstract 

This cross-sectional descriptive study among rubber plantation farmers had the purpose to assess the 
ergonomic risk among 30 rubber farmers of a pilot case study of Sabayoi district, Songkhla province, that was randomly 
sampled to represent the area of every village in Khuha subdistrict, divided into rubber tapping farmers and latex 
collecting farmers. Data was collected by using the ergonomic risk assessment of RULA, REBA, and the self-assessment 
of Musculoskeletal Disorders Severity and Frequency questionnaire (MSFQ). Occupational health risk assessment was 
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used as a risk matrix for musculoskeletal disorders risk assessment. The results of ergonomic risk assessment of rubber 
farmers in the rubber tapping process by RULA found that most of them had a high risk (69.23%), followed by a very 
high risk (23 . 0 8% ). The REBA showed that most of them had a high risk (84 . 6 2 %). The result of ergonomic risk 
assessment of rubber farmers in the latex collection process by RULA found that most of them had a very high risk 
(82.35%), followed by a high risk (17.65%) and REBA indicated that most of them had a very high risk (76.47%), followed 
by a high risk (23.53%). The occupational health risk of farmers in the rubber tapping process showed that the highest 
risk was at very high health risk level (53.85%), and MSDs health risk of farmers in the process of collecting latex was 
a very high level of risk (47.06%), which meant that the working posture and conditions must be implemented 
immediately. The results of the study indicate that the health risks of rubber plantation farmers may arise from 
repetitive and awkward posture and inappropriate postures in a prolonging period might affect musculoskeletal health 
disorders in the long term. Therefore, occupational health risk should be assessed with a risk matrix in rubber 
plantation farmers in Songkhla Province by using an appropriate tool of risk assessment to MSDs as a guide to prevent 
musculoskeletal disease. 

Keyword: RULA / REBA / health risk / rubber farmers / ergonomic 

บทน า 

ในปี พ.ศ. 2564 ภาคใต้มีเนื้อที่เพาะปลูกยางพารา
จ านวน 14,185,721 ไร่ เป็นอันดับ 1 ของประเทศไทย มีเนื้อที่
เก็บเกี่ยวจ านวน 12,541,283 ไร่ มีผลผลิตยางพารา 2,910,030 
ตัน โดยจังหวัดสงขลามีผลผลิตยางพารา 427,607 ตัน คิดเป็น 
14.7% และมีผลผลิตเฉลี่ย 223.33 กิโลกรัมต่อไร่ ซึ่งเป็นอันดับ 
2 รองจากจังหวัดสุราษฎร์ธานี(1) ซึ่งจังหวัดสงขลามีพืชเศรษฐกิจ
ที่ส าคัญ คือ ยางพารา จากข้อมูลสถานการณ์การประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานในปี พ.ศ. 2560-2564 
ระบุว่าโรคที่ เกิดขึ้นจากการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย
เนื่องจากการท างานสูงสุดเป็นอันดับแรก คือ โรคระบบ
กล้ามเนื้อและโครงสร้างกระดูกเนื่องจากการท างาน คิดเป็นร้อย
ละ 1.35 ต่อปี(2)  

จากการศึกษาข้อมูลวิจัยในการศึกษาที่ผ่านมาของ
กลุ่มเกษตรกรยางพาราในภาคใต้ พบว่า เกษตรกรยางพาราใน
อ าเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช มีอัตราความชุกของ
อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในช่วง 12 เดือน
และ 7 วันที่ผ่านมาเท่ากับร้อยละ 87.66 และร้อยละ 65.11 
ตามล าดับ โดยในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา มีอาการผิดปกติทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อบริเวณหลังส่วนล่าง ร้อยละ 77.02  
ไหล่ ร้อยละ 47.23 และหลังส่วนบน ร้อยละ 44.68 และในช่วง 
7 วันท่ีผ่านมา มีอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ
บริเวณหลังส่วนล่าง ร้อยละ 48.94 และหลังส่วนบน ร้อยละ 
22.98(3) และการศึกษาในเกษตรกรสวนยางพารา อ าเภอทุ่งสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบความชุกของการปวดหลังส่วนล่าง

ในช่วง 12 เดือนอยู่ที่ร้อยละ 55.7 (4) และจากการศึกษาใน
เกษตรกรสวนยางพารา อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร พบความชุก
ของอาการปวดหลังในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมาร้อยละ 52.9 ขณะที่
ความชุกของอาการปวดขา ต้นแขน คอ ข้อมือ และแขนท่อน
ล่างอยู่ท่ี ร้อยละ 14.8 ร้อยละ 8.9 ร้อยละ 3.0 ร้อยละ 2.3 และ
ร้อยละ 2.1 ตามล าดับ(5)  

จากการศึกษาข้อมูลวิจัยในการศึกษาที่ผ่านมาของ
กลุ่มเกษตรกรยางพาราในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผล
การศึกษาของเกษตรกรสวนยางพารา อ าเภอน้ ายืน จังหวัด
อุบลราชธานี ส่วนใหญ่มีอาการปวดที่พบสูงสุดที่หลังส่วนล่าง 
ร้อยละ 56.96(6) และการศึกษาเกษตรกรสวนยางพารา อ าเภอ
น้ ายืน จังหวัดอุบลราชธานี มีอาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อที่รุนแรงมากถึงมากเกินทนไหว 3 ต าแหน่งแรก 
คือ หลังส่วนล่าง ร้อยละ 21.52 มือ/ข้อมือ ร้อยละ 13.92 และ
เข่า ร้อยละ 16.14 ตามล าดับ(7) เมื่อแยกศึกษาในแต่ละขั้นตอน
ของเกษตรกรสวนยางพารา ผลการศึกษาในเกษตรกรสวน
ยางพารา จ านวน 9 อ าเภอในจังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ปัจจัย
ที่มีผลต่อสุขภาพของเกษตรกร คือ ปัจจัยทางด้านการยศาสตร์ 
ในขั้นตอนการกรีดยาง จากลักษณะท่าทางการท างานที่ไม่
เหมาะสม การท างานท่าเดิมในลักษณะซ้ าๆ โดยเฉพาะการใช้
มือ/ข้อมือซ้ าๆ มีความเสี่ยงถึง 9.6 เท่า(13)  

การประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ สามารถใช้
เครื่องมือ Rapid Upper Limb Assessment (RULA) ในการ
ประเมินท่าทางของแขน ข้อมือ คอ และล าตัว เนื่องจาก
เครื่องมือน้ีเหมาะกับงานที่ต้องมีการใช้แรงของไหล่และข้อมือใน
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ท่าทางเดิมซ้ าๆ(8) ซึ่งเหมาะกับงานของเกษตรกรยางพาราที่มีทั้ง
ขั้นตอนการกรีดยางและการเก็บน้ ายาง เครื่องมือ Rapid Entire 
Body Assessment (REBA) ในการประเมินลักษณะท่าทางการ
ท างานทั่วทั้งร่างกายที่พิจารณาต าแหน่งและลักษณะการ
เคลื่อนไหวของส่วนต่างๆ ของร่างกายไม่เพียงแต่ประเมิน
ลักษณะท่าทางของรยางค์ส่วนบนเท่านั้น (9) ผู้วิจัยจึงน า REBA 
มาประเมินร่วม โดยใช้วิเคราะห์งานที่มีการเปลี่ยนแปลงท่าทาง
อย่างรวดเร็ว ท่าทางการท างานท่ีไม่อยู่กับท่ี และเครื่องมือความ
เสี่ยงทางอาชีวอนามัยที่มีการพัฒนามาจากการประเมินความ
เสี่ยงทางสุขภาพต่อ MSDs เป็นเมตริกความเสี่ยงที่พิจารณาถึง
โอกาสในการสัมผัสปัจจัยทางด้านการยศาสตร์และพิจารณา
ความรุนแรงที่กระทบต่อสุขภาพ(7) ซึ่งเมตริกความเสี่ยงนี้มาจาก
ผลลัพธ์ของแบบสอบถามที่รายงานด้วยตนเองและการประเมิน
ความเสี่ยงทางการยศาสตร์ โดยมีงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าเมตริก
ความเสี่ยงนี้พบว่ามีสัดส่วนของผู้ปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงต่อ
สุขภาพของ MSDs สูงกว่าเมื่อเทียบกับการประเมินความ
ผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อด้วยตนเองเพียงอย่าง
เดียว(10)  

อย่างไรก็ตามผลการศึกษาที่ผ่านมา ยังไม่มีการศึกษา
ความเสี่ยงทางการยศาสตร์ต่ออาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อ ในเกษตรกรยางพาราภาคใต้มาก่อน ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของ
เกษตรกรสวนยางพารา โดยเครื่องมือ RULA REBA และเมตริก
ความเสี่ยงทางด้านสุขภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ประเมินความเสี่ยง
ทางการยศาสตร์ของเกษตรกรสวนยางพาราในอ าเภอสะบ้าย้อย 
จังหวัดสงขลา เพื่อน าผลมาเป็นแนวทางในการศึกษาเชิงลึกด้าน
ปัจจัยทางการยศาสตร์ การประเมินความเสี่ยงทางอาชีวอนามัย 
และป้องกันการเกิดความผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อในเกษตรกรสวนยางพารา อ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัด
สงขลา 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-
sectional descriptive study) เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ สี่ ย ง
ทางการยศาสตร์และความเสี่ยงต่อสุขภาพ ในเกษตรกรสวน
ยางพารา กรณีศึกษาน าร่องอ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา 

กลุ่มตัวอย่าง 

  อาสาสมัครจ านวน 30 คน แบ่งเป็นเกษตรกรที่ท า
หน้าที่กรีดยางจ านวน 13 คน และเกษตรกรที่ท าหน้าที่เก็บน้ า
ยางจ านวน 17 คน ของกรณีการศึกษาน าร่อง ชาวสวนยางพารา 

ต าบลคูหา อ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา โดยมีเกณฑ์คัดเข้า 
ดังนี้ 1) เป็นเกษตรกรที่มีอาชีพกรีดยางพาราและอาศัยอยู่ใน
พื้นที่ 2) มีสัญชาติไทย อายุ 20 ปีขึ้นไป 3) สามารถอ่านออก
เขียนได้ 4) สมัครใจเข้าร่วมโครงการและได้รับการช้ีแจงก่อน
ตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ และเกณฑ์คัดออก ดังนี้ 1) ไม่เคย
ได้รับอุบัติเหตุรุนแรงหรือการผ่าตัด 2) ไม่อยู่ในช่วงตั้งครรภ์ 
อาศัยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ของตัวแทนพื้นที่ทุกหมู่บ้าน
จากกลุ่มคลัสเตอร์ (Cluster random sampling) โดยมีหน่วย
สุ่มคือ ต าบล เพื่อเป็นตัวแทนเกษตรกรของพื้นที่ในต าบลคูหา 
อ าเภอสะบ้าย้อย และผ่านเกณฑ์คัดเข้า และอาศัยการอนุมัติ
จ า ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร วิ จั ย ใ น ม นุ ษ ย์
มหาวิทยาลัยขอนแก่นของโครงการเลขที่ HE652030 การ
พัฒนาระบบเฝ้าระวังโรคจากการประกอบอาชีพในเกษตรกร 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย ข้อมูลส่วน
บุคคล เช่น เพศ อายุ (ปี) ประสบการณ์การท างาน 
และข้อมูลลักษณะงาน เช่น ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานต่อวัน  

2. แบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ในการ
สัง เกตท่าทางการท างานของเกษตรกรสวน
ยางพารา  

2.1 Rapid Upper Limb Assessment; RULA เ ป็ น
วิธีการประเมินท่าทางของรยางค์ส่วนบนอย่างรวดเร็ว ที่ใช้ใน
การประเมินท่าทางของแขน ข้อมือ คอ และล าตัว เหมาะส าหรับ
งานที่นั่งท างานและมีการใช้แรงของไหล่และข้อมือ ซึ่งสามารถ
แบ่งระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์เป็น 4 ระดับ คือ ระดับ 1 
(คะแนน 1-2) ความเสี่ยงจากท่าทางที่ยอมรับได้  ระดับ 2 
(คะแนน 3-4) ความเสี่ยงปานกลางที่ควรตรวจสอบและอาจต้อง
แก้ไข ระดับ 3 (คะแนน 5-6) ความเสี่ยงสูงที่ควรตรวจสอบและ
แก้ไขโดยเร็ว และระดับ 4 (คะแนน 7) ความเสี่ยงสูงมาก งาน
นั้นควรตรวจสอบและแก้ไขโดยทันที(8) 

2.2 Rapid Entire Body Assessment; REBA เ ป็ น
วิธีการประเมินร่างกายทั้งหมดอย่างรวดเร็ว  ที่ใช้ในการ
ประเมินท่าทางการท างานในงานที่มีการใช้ทุกส่วนของร่างกาย
ไม่เพียงเฉพาะรยางค์ส่วนบน ได้แก่ ข้อมือ แขนส่วนล่าง แขน
ส่วนบน คอ ล าตัวและขา เหมาะส าหรับงานที่ต้องมีการใช้แรง
การเคลื่อนไหว หรือการออกแรงอยู่กับที่ สามารถแบ่งระดับ
ความเสี่ยงทางการยศาสตร์เป็น 4 ระดับ คือ ระดับ 1 (คะแนน 
1) ภาวะที่ยอมรับได้ ระดับ 2 (คะแนน2-3) ความเสี่ยงปานกลาง 
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งานนั้นควรได้รับการตรวจสอบและศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม 
ระดับ 3 (คะแนน 4-7) ความเสี่ยงสูง งานนั้นเริ่มมีปัญหาควร
ตรวจสอบและรีบด าเนินการปรับปรุงให้ดีขึ้น และระดับ 4 
(คะแนน 8-11) ความเสี่ยงสูงมาก งานนั้นมีปัญหาควรรีบท าการ
ปรับปรุงหรือแก้ไขโดยทันที(8)  
   3. แบบประเมินด้วยตนเองด้านอาการผิดปกติทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน (Musculoskeletal 
Severity and Frequency questionnaire; MSFQ) โ ด ย
ผู้วิจัยประยุกต์จากแบบประเมินความรุนแรงและความถี่ของ
อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างานที่
สร้างขึ้นโดย สุนิสา ชายเกลี้ยง (10) โดยจ าแนกความรุนแรง
ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ รู้สึกปวดเล็กน้อย รู้สึกปวดปานกลาง 
รู้สึกปวดมาก และรู้สึกปวดมากเกินทนไหว และจ าแนกความถี่
ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ เกิด 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ เกิด 3-4 ครั้ง
ต่อสัปดาห์ เกิด 1 ครั้งในทุกๆวัน และเกิดหลายครั้งในทุกๆวัน 
น ามาจัดระดับความรู้สึกไม่สบายของระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับ 0 (คะแนน 0) ไม่
รู้สึกรับรู้ความไม่สบาย ระดับ 1 (คะแนน 1-2) รู้สึกไม่สบาย
รุนแรงเล็กน้อย ระดับ 2 (คะแนน 3-4) รู้สึกไม่สบายรุนแรงปาน
กลาง ระดับ 3 (คะแนน 5-8) รู้สึกไม่สบายรุนแรงมาก และระดับ 
4 (คะแนน 9-16) รู้สึกไม่สบายรุนแรงมากเกินทนไหว  
 วิเคราะห์ผลความเสี่ยงต่อสุขภาพด้านการเกิด MSDs 
อาศัยเมตริกการประเมินความเสี่ยงทางด้านสุขภาพ ซึ่งได้
พัฒนาจากวิธีการประเมินความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยต่อการเกดิ 
MSDs โดย สุนิสา ชายเกลี้ยง (10) โดยน าข้อมูลที่ได้จากการ
สอบถามที่จะบ่งบอกถึงระดับความรู้สึกไม่สบายของระบบโครง
ร่างและกล้ามเนื้อ มาจัดท าเป็นเมตริกความเสี่ยงร่วมกับข้อมูลที่
ได้จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ทั้ง 2 แบบดังที่

กล่าวมา เพื่อให้ได้ค่าระดับความเสี่ยงต่อสุขภาพของเกษตรกร
สวนยางพารา(7) ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ ระดับ 0 
(คะแนน 0) = ภาวะที่ยอมรับได้ ระดับ 1 (คะแนน 1-2) = ความ
เสี่ยงต่ า ระดับ 2 (คะแนน 3-4) = ความเสี่ยงปานกลาง ควร
ติดตามควบคุมป้องกัน ระดับ 3 (คะแนน 6-8) = ความเสี่ยงสูง 
ต้องมีมาตรการในการควบคุมป้องกัน ระดับ 4 (คะแนน 9-16) = 
ความเสี่ยงสูงมาก ต้องรีบควบคุมแก้ไข  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ STATA 10.0 การวิเคราะห์ตัว
แปร คือ ความเสี่ยงทางการศาสตร์ ความผิดปกติทางระบบโครง
ร่างและกล้ามเนื้อ และความเสี่ยงทางอาชีวอนามัย น าเสนอผล
วิเคราะห์ ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ความถี่ ร้อยละค่าสูงสุด ต่ าสุด 

ผลการวิจัย 
 ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลลักษณะงาน 
 เกษตรกรสวนยางพาราจ านวนทั้ งหมด 30 คน 
แบ่งเป็น 2 กลุ่มงานตามหน้าที่ คือ (1) เกษตรกรกรีดยางจ านวน 
13 คน(2) เกษตรกรเก็บน้ ายางจ านวน 17 คน พบว่า ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 56.67 อายุอยู่ระหว่าง 50-59 ปี ร้อยละ 
43.34 ค่ามัธยฐานเท่ากับ 52 ปี (ค่าสูงสุด=69, ค่าต่ าสุด=31) มี
ประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี และ มากกว่า 50 ปี ร้อยละ 
40.00 เท่ากัน ค่ามัธยฐานเท่ากับ 30 ปี (ค่าสูงสุด=50, ค่า
ต่ าสุด=6) ภาวะด้านสุขภาพมีค่าดัชนีมวลกายอยู่ในเกณฑ์อ้วน 
(25-29.9 กิโลกรัม/เมตร2) ร้อยละ 46.67 ลักษณะงานของ
เกษตรกรสวนยางพารา ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ระหว่าง 5-10 ช่ัวโมงต่อวัน ร้อยละ 60.00 มีค่ามัธยฐานเท่ากับ 
5 ช่ัวโมง (ค่าต่ าสุด=1, ค่าสูงสุด=11) พบว่าพื้นที่การท างานมี
ความเหมาะสม ร้อยละ 100.00 ดังตารางที่ 1

 

ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของของเกษตรกรสวนยางพารา จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลและการท างาน (n=30) 

ตัวแปร จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
       ชาย 
       หญิง 
อายุ (ปี) 
       น้อยกว่า 40  
       40-49 
       50-59 
       มากกว่า 60 

 
13 
17 
 
4 
7 
13 
6 

 
43.33 
56.67 

 
13.33 
23.33 
43.34 
20.00 
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ตัวแปร จ านวน (คน) ร้อยละ 
Median (Min, Max) 52 (31, 69) 
ประสบการณ์การท างาน (ป)ี 
       น้อยกว่า 10  
       10-20  
       21-30 
       มากกว่า 30 
Median (Min, Max) 30 (6, 50) 
ดัชนีมวลกาย (กิโลกรัม/เมตร2) 
       น้อยกว่า 18.5 
       18.5-22.9 
       23-24.9 
       25-29.9 
       มากกว่า 30 

 
 
1 
12 
5 
12 
 
 
0 
7 
8 
14 
1 

 
 

3.33 
40.00 
16.67 
40.00 

 
 

0.00 
23.33 
26.67 
46.67 
3.33 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่อวัน (ชั่วโมง) 
       น้อยกว่า 5 
       5-10 
       มากกว่า 10 
Median (Min, Max) 5 (1, 11) 
ขนาดพ้ืนที่ท างาน 
       เหมาะสม 
       ไม่เหมาะสม 

 
11 
18 
1 
 
 

30 
0 

 
36.67 
60.00 
3.33 

 
 

100.00 
0.00 

 

ความเสี่ยงทางการยศาสตร์ 
จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์จาก

ท่าทางการท างานของเกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการกรีด
ยาง มีคะแนนสูงในส่วนของการวิเคราะห์คอ ล าตัวและขา โดย 
RULA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ 3 จ านวน 9 คน 
ร้อยละ 69.23 รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับ 4 จ านวน 3 คน 
ร้อยละ 23.08 และความเสี่ยงระดับ 2 จ านวน 1 คน ร้อยละ 
7.69 และโดยวิธี REBA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ 
3 จ านวน 11 คน ร้อยละ 84.62 รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับ 
4 จ านวน 2 คน ร้อยละ 15.38  

จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์จากท่าทางการ
ท างานของเกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการเก็บน้ ายาง มี
คะแนนสูงในส่วนของการวิเคราะห์คอ ล าตัวและขา โดย RULA 
พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสีย่งอยู่ในระดับ 4 จ านวน 14 คน ร้อย
ละ 82.35 รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับ 3 จ านวน 3 คน ร้อย
ละ 17.65 และโดยวิธี REBA พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสีย่งอยู่ใน
ระดับ 4 จ านวน 13 คน ร้อยละ 76.47 รองลงมาคือ ความเสี่ยง
ระดับ 3 จ านวน 4 คน ร้อยละ 23.53 ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ในขั้นตอนการกรีดยาง (n=13) และการเก็บน้ ายาง (n=17) 
การประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ RULA REBA 

 กรีดยาง          เก็บน้ ายาง   กรีดยาง        เก็บน้ ายาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

   จ านวน 
    (ร้อยละ) 

ระดับ 1 ความเสี่ยงจากท่าทางที่ยอมรับได ้
ระดับ 2 ความเสี่ยงท่ีควรตรวจสอบและอาจต้องแก้ไข 
ระดับ 3 ความเสี่ยงสูงท่ีควรตรวจสอบและแกไ้ขโดยเร็ว 

0 (0.00) 
1 (7.69) 
9 (69.23) 

0 (0.00)  
0 (0.00) 
3 (17.65) 

0 (0.00) 
0 (0.00) 

11 (84.62) 

0 (0.00) 
0 (0.00) 
4 (23.53) 
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ระดับ 4 ความเสี่ยงสูงมาก งานนั้นควรตรวจสอบและแก้ไข
โดยทันที 

3 (23.08) 14 (82.35) 2 (15.38) 13 (76.47) 

 

ระดับความรู้สึกไม่สบายของระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อ 

จากการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามอาการผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน ได้น าข้อมูล 
ความถี่ และความรุนแรง มาวิเคราะห์ความรู้สึกไม่สบายของ
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ พบว่า เกษตรกรสวนยางพาราใน
ขั้นตอนการกรีดยาง จ านวน 13 คน ส่วนใหญ่มีระดับความรู้สึก
ไม่สบายรุนแรงเล็กน้อยร้อยละ 38.46 รองลงมาคือรู้สึกไม่สบาย
รุนแรงมากร้อยละ 30.77 และเกษตรกรในขั้นตอนการเก็บน้ า
ยาง จ านวน 17 คน ส่วนใหญ่มีระดับความรู้สึกไม่สบายรุนแรง
ปานกลาง ร้อยละ 41.18 รองลงมาคือรู้สึกไม่สบายรุนแรงมาก
ถึงมากเกินทนไหว ร้อยละ 23.53 เท่ากัน 

เมื่อพิจารณาแยกตามต าแหน่งที่พบอาการปวดสูงสุด
ของเกษตรสวนยางพาราในขั้นตอนการกรีดยาง พบว่า มี
ความรู้สึกไม่สบายรุนแรงมากเกินทนไหว สูงสุดที่บริเวณหลัง
ส่วนบนและหลังส่วนล่าง ร้อยละ 15.38 รองลงมาคือ ไหล่ ร้อย
ละ 7.69 และเกษตรในขั้นตอนการเก็บน้ ายาง พบว่า มี
ความรู้สึกไม่สบายรุนแรงมากเกินทนไหว สูงสุดที่บริเวณหลัง

ส่วนล่าง ร้อยละ 17.65 รองลงมาคือ เข่า ร้อยละ 11.76 และ
ไหล่ สะโพก เท้าและข้อเท้า ร้อยละ 5.88  

ระดับความเสี่ยงต่อสุขภาพ 
ความเสี่ยงต่อสุขภาพที่พิจารณาในเกษตรกรสวน

ยางพาราในขั้นตอนการกรีดยาง โดย RULA จ านวน 13 คน 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 46.16 รองลงมา
คือระดับความเสี่ยงปานกลางร้อยละ 38.46 และระดับความ
เสี่ยงสูงร้อยละ 15.38 และความเสี่ยงต่อสุขภาพโดย REBA ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 53.85 รองลงมาคือ
ระดับความเสี่ยงปานกลางร้อยละ 38.46 และระดับความเสี่ยง
สูงร้อยละ 7.69  

ความเสี่ยงต่อสุขภาพที่พิจารณาในเกษตรกรสวน
ยางพาราในขั้นตอนการเก็บน้ ายาง โดย RULA จ านวน 17 คน 
ส่วนใหญ่มีระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 47.06 รองลงมาคือ
ระดับความเสี่ยงสูงร้อยละ 41.18 และระดับความเสี่ยงปาน
กลางร้อยละ 11.76 และความเสี่ยงต่อสุขภาพโดย REBA ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 47.06 รองลงมาคือ
ระดับความเสี่ยงสูงร้อยละ 41.18 และระดับความเสี่ยงปาน
กลางร้อยละ 11.76 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 จ านวนและร้อยละของเกษตรกรสวนยางพาราจ าแนกตามระดับความเสี่ยงต่อสุขภาพในขั้นตอนการกรีดยาง (n=13) และ
การเก็บน้ ายาง (n=17) 

ระดับความเสี่ยงต่อสุขภาพ การกรีดยาง การเกบ็น้ ายาง 
RULA 

จ านวน (ร้อยละ) 
REBA  

จ านวน (ร้อยละ) 
RULA  

จ านวน (ร้อยละ) 
REBA 

จ านวน (ร้อยละ)  
ความเสีย่งยอมรับได ้
ความเสีย่งต่ า 
ความเสีย่งปานกลาง 
ความเสีย่งสูง 
ความเสีย่งสูงมาก 

0 (0.00) 
0 (0.00) 
5 (38.46) 
2 (15.38) 
6 (46.16) 

0 (0.00) 
0 (0.00) 
5 (38.46) 
1 (7.69) 
7 (53.85) 

0 (0.00) 
0 (0.00) 
2 (11.76) 
7 (41.18) 
8 (47.06) 

0 (0.00) 
0 (0.00) 
2 (11.76) 
7 (41.18) 
8 (47.06) 

 

ความเสี่ยงต่อสุขภาพเมื่อพิจารณาแยกตามต าแหน่ง
ของร่างกายในเกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการกรีดยาง 
โดย RULA พบว่า ความเสี่ยงระดับสูงมาก (ระดับ 4) พบสูงสุดที่
ต าแหน่งหลังส่วนล่าง และเข่า รองลงมาคือ หลังส่วนบน น่อง 
และเท้าและข้อเท้า และความเสี่ยงต่อสุขภาพโดย REBA พบว่า 

ความเสี่ยงระดับสูงมาก (ระดับ 4) พบสูงสุดที่ต าแหน่งหลัง
ส่วนล่าง และเข่า รองลงมาคือ หลังส่วนบน ดังตารางที่ 4 และ
ความเสี่ยงต่อสุขภาพเมื่อพิจารณาแยกตามต าแหน่งของร่างกาย
ในเกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการเก็บน้ ายาง โดย RULA 
พบว่า ความเสี่ยงระดับสูงมาก (ระดับ 4) พบสูงสุดที่ต าแหน่ง
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ไหล่ รองลงมาคือ หลังส่วนล่าง และเท้าและข้อเท้า และความ
เสี่ยงต่อสุขภาพโดย REBA พบว่า ความเสี่ยงระดับสูงมาก (ระดับ 

4) พบสูงสุดที่ต าแหน่งไหล่ และเท้าและข้อเท้า รองลงมาคือ 
หลังส่วนล่าง ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 4 ระดับคะแนนความเสีย่งด้านสุขภาพต่อระบบโครงรา่งและกลา้มเนื้อ ในบริเวณต่างๆ ของร่างกายของเกษตรกรสวนยางพาราใน
ขั้นตอนการกรีดยาง (n=13)  

ส่วนของ
ร่างกาย 

ระดับความเสี่ยงด้านสุขภาพโดย RULA ระดับความเสี่ยงด้านสุขภาพโดย REBA 
ระดับ 1 
ร้อยละ 

ระดับ 2 
ร้อยละ 

ระดับ 3 
ร้อยละ 

ระดับ 4 
ร้อยละ 

ระดับ 1 
ร้อยละ 

ระดับ 2 
ร้อยละ 

ระดับ 3 
ร้อยละ 

ระดับ 4 
ร้อยละ 

คอ 30.77 61.54 0.00 0.00 30.77 69.23 0.00 0.00 
ไหล่ 23.08 53.85 23.08 0.00 23.08 53.85 15.38 7.69 
หลังส่วนบน 38.46 38.46 7.69 15.382 38.46 38.46 0.00 23.082 

หลังส่วนล่าง 7.69 53.85 15.38 23.081 0.00 61.54 7.69 30.771 

แขนท่อนล่าง 23.08 69.23 7.69 0.00 30.77 53.85 15.38 0.00 
มือและข้อมือ 30.77 61.54 7.69 0.00 30.77 53.85 15.38 0.00 
สะโพก 38.46 30.77 30.77 0.00 30.77 38.46 23.08 7.69 
เข่า 15.38 46.15 15.38 23.081 15.38 46.15 7.69 30.771 

น่อง 23.08 46.15 7.69 15.382 30.77 46.15 7.69 15.383 
เท้าและข้อเท้า 23.08 53.85 7.69 15.382 23.08 46.15 15.38 15.383 

หมายเหต:ุ 1 คือ สูงสุดล าดับที่ 1, 2 คือ สูงสุดล าดับที่ 2, 3 คือ สูงสุดล าดับที่ 3 

ตารางที่ 5 ระดับคะแนนความเสีย่งด้านสุขภาพต่อระบบโครงรา่งและกลา้มเนื้อ ในบริเวณต่างๆ ของร่างกายของเกษตรกรสวนยางพาราใน
ขั้นตอนการเก็บน้ ายาง (n=17) 

ส่วนของร่างกาย ระดับความเสี่ยงด้านสุขภาพโดย RULA ระดับความเสี่ยงด้านสุขภาพโดย REBA 
ระดับ 1 
ร้อยละ 

ระดับ 2 
ร้อยละ 

ระดับ 3 
ร้อยละ 

ระดับ 4 
ร้อยละ 

ระดับ 1 
ร้อยละ 

ระดับ 2 
ร้อยละ 

ระดับ 3 
ร้อยละ 

ระดับ 4 
ร้อยละ 

คอ 11.76 52.94 35.29 0.00 11.76 52.94 35.29 0.00 
ไหล่ 5.88 41.18 29.41 23.531 11.76 35.29 29.41 23.531 
หลังส่วนบน 5.88 64.71 23.53 5.88 11.76 58.82 23.53 5.88 
หลังส่วนล่าง 0.00 35.29 47.06 17.652 0.00 35.29 47.06 17.652 

แขนท่อนล่าง 5.88 70.59 23.53 0.00 11.76 64.71 23.53 0.00 
มือและข้อมือ 0.00 70.59 23.53 5.88 5.88 64.71 23.53 5.88 
สะโพก 5.88 76.47 11.76 5.88 11.76 70.59 11.76 5.88 
เข่า 0.00 47.06 41.18 11.763 0.00 47.06 41.18 11.763 

น่อง 11.76 47.06 29.41 11.763 11.76 47.06 29.41 11.763 

เท้าและข้อเท้า 5.88 58.82 17.65 17.652 5.88 58.82 11.76 23.531 

หมายเหต:ุ 1 คือ สูงสุดล าดับที่ 1, 2 คือ สูงสุดล าดับที่ 2, 3 คือ สูงสุดล าดับที่ 3 
 
สรุปและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาพบว่าเกษตรกรสวนยางพาราส่วน
ใหญ่มีอายุระหว่าง 50-59 ปี มีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 
10 ปีขึ้นไป แสดงให้เห็นถึงอายุการท างานเป็นเวลานาน อีกทั้ง
เกษตรกรสวนยางพารามีท่าทางการท างานในลักษณะที่มีการก้ม

ตัว การเอี้ยวบิดตัว ตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงานมากกว่า 5 
ช่ัวโมงต่อวัน ซึ่งอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดอาการบาดเจ็บทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อได้(11)  

จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของ
เกษตรกรสวนยางพาราโดยวิธี RULA ในขั้นตอนการกรีดยาง 
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พบว่า ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ 3 ร้อยละ 69.23 
รองลงมาคือ ความเสี่ยงระดับ 4 ร้อยละ 23.08 ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ Meksawi et al.(5) ที่ท าการศึกษาในเกษตรกร
สวนยางพารา ในอ าเภอสวี จังหวัดชุมพร โดยประเมินความเสี่ยง
พบว่า เกษตรกรสวนยางมีความเสี่ยงอยู่ในระดับ 3 ซึ่งหมายถึง
ควรได้รับการตรวจสอบและปรับปรุงโดยเร็ว 

จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของ
เกษตรกรสวนยางพาราโดยวิธี REBA ในขั้นตอนการกรีดยางและ
ขั้นตอนการเก็บน้ ายาง พบว่า เกษตรกรมีความเสี่ยงอยู่ในระดับ 
3 ร้อยละ 84.62 และร้อยละ 23.53 ตามล าดับ และระดับ 4 
ร้อยละ 15.38 และร้อยละ 76.47 ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของสุนิสา ชายเกลี้ยง และคณะ (11) ที่ท าการ
ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ เ ช่นเดียวกัน พบว่า 
เกษตรกรมีท่าทางความเสี่ยงพบในระดับ 3 และระดับ 4 เท่าน้ัน
ในทุกขั้นตอนการท างาน 

ความเสี่ยงต่อสุขภาพพิจารณาจากการน าผลการ
ประเมินด้านระดับความรู้สึกไม่สบายของระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อ และผลของระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของ 
RULA และ REBA มาเข้าสู่เมตริกความเสี่ยงเพื่อน ามาจัดระดับ
ความเสี่ยง พบว่า เกษตรกรสวนยางพาราในขั้นตอนการกรีดยาง 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 46.16 และร้อย
ละ 53.85 รองลงมาคือระดับความเสี่ยงปานกลางร้อยละ 38.46 
ซึ่ ง สอดคล้อ งกั บการศึ กษาของ สุนิ ส า  ชาย เกลี้ ย ง (7) ที่
ท าการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงทางสุขภาพ
เช่นเดียวกันพบว่าขั้นตอนการกรีดยางมีความเสี่ยงทางสุขภาพ
อยู่ในระดับสูงมาก ร้อยละ 65.51 และเกษตรกรในขั้นตอนการ
เก็บน้ ายาง ส่วนใหญ่มีระดับความเสี่ยงสูงมากร้อยละ 47.06 
รองลงมาคือระดับความเสี่ยงสูงร้อยละ 41.18  จากผลการศึกษา
ข้างต้นบ่งช้ีให้เห็นว่าความเสี่ยงต่อสุขภาพของเกษตรกรสวน
ยางพาราอาจเกิดมาจากท่าทางการท างานซ้ าซาก และท่าทางที่
ไม่เหมาะสมเป็นเวลานานๆ ท าให้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพระยะ
ยาวโดยเฉพาะระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ(9)  

อย่างไรก็ตามผลการศึกษาการประเมินความเสี่ยง
ทางการยศาสตร์ และอาการปวดสามารถน าไปสู่การเฝ้าระวัง
โรค MSDs จ าเพาะต าแหน่งที่มีผลความเสี่ยงสูงทางการยศาสตร์ 
ซึ่งทั้งงานกรีดยางและงานเก็บน้ ายางคือ พบสูงสุดที่ต าแหน่ง
หลังส่วนบน หลังส่วนล่าง เข่าและไหล่ ซึ่งแตกต่างจากงานก่อน
หน้าท่ีพบว่าในข้ันตอนการกรีดยางมีความเสี่ยงสูงสุด 3 ต าแหน่ง
แรกคือหลังส่วนล่าง เข่า และบริเวณมือและข้อมือ  และใน

ขั้นตอนการเก็บน้ ายางมีความเสี่ยงสูงสุด 3 ต าแหน่งแรกคือหลัง
ส่วนล่าง เท้าและข้อเท้า และบริเวณมือและข้อมือ(7)

 

จากเมตริกความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยที่พิจารณาแยก
ตามต าแหน่งของร่างกายและได้ประเมินแต่ละขั้นตอนการ
ท างาน บ่งช้ีให้เห็นว่าในขั้นตอนการกรีดยางของเกษตรกรสวน
ยางพารา โดย RULA และ REBA จะพบว่ามีความเสี่ยงระดับสูง
มากในต าแหน่งที่ต่างกัน โดย RULA จะพบที่ต าแหน่งหลัง
ส่วนล่าง เข่า หลังส่วนบน น่อง เท้าและข้อเท้า ในขณะที่ REBA 
พบที่ต าแหน่งหลังส่วนล่าง เข่า และหลังส่วนบนเท่านั้น ใน
ขั้นตอนการเก็บน้ ายาง พบว่าทั้ง RULA และ REBA ให้ผลที่
เหมือนกันคือความเสี่ยงระดับสูงมาก ที่ต าแหน่งไหล่ หลัง
ส่วนล่าง และเท้าและข้อเท้า ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะให้มีการจัด
ฝึกอบรมให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับท่าทางการท างานที่
เหมาะสมกับลักษณะงาน โดยเน้นให้เกษตรกรมีความตระหนัก
เกี่ยวกับการนั่งพักในระหว่างการกรีดยางและการเก็บน้ ายาง 
ส่งเสริมการออกก าลังกาย และน าไปสู่การศึกษาเชิงลึกด้าน
อาการปวดและความเสี่ยงต่อสุขภาพท่ีจ าเพาะตามต าแหน่งของ
ร่างกายของแต่ละกิจกรรมของเกษตรกรสวนยางพารา อีกทั้ง
การเลือกเครื่องมือประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ที่จ าเพาะ
ต่อการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ในงานทางการเกษตร
จากท่าทางการกรีดยางที่พัฒนาก่อนหน้านี้ คื อ  Farmer 
Ergonomics risk assessment : FERA ในงานวิจัยในเกษตรกร
ปลูกยางพาราภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (14) เพื่อการประเมิน
ตนเองได้ของเกษตรกรและเพื่อน ามาใช้พัฒนาเมตริกการ
ประเมินความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยได้ในการเฝ้าระวังโรค 
MSDs เกษตรกรชาวสวนยางได้ต่อไป  
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การประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและจากการท างาน 
ของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
จากการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง จ านวน 30 คนกระจายตามต าแหน่งงาน โดยใช้แบบสอบถามที่บุคลากร
สามารถตอบได้ด้วยตนเอง คือแบบประเมินด้านรุนแรงและความถี่ของอาการทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ (MSDs) Severity and 
Frequency Questionnaire (MSFQ) แบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์จากท่าทางการท างานของบุคลากรท่านั่งและท่ายืน
ท างาน ซึ่งประยุกต์มาจากแบบประเมิน RULA และ REBA ตามล าดับ และพิจารณาร่วมกันในรูปแบบเมตริกเพื่อประเมินความเสี่ยงต่อ
ความผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน ที่พิจารณาโอกาส (ระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์) และความรุนแรง 
(ระดับการรับรู้ความรู้สึกไม่สบาย) ผลการศึกษา พบว่าบุคลากรในการศึกษานี้มีต าแหน่งคือ พยาบาล ผู้ช่วยพยาบาล เวรเปล พนักงาน
ต้อนรับ และเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดอุปกรณ์ทางการแพทย์ มีระดับความรู้สึกไม่สบายของร่างกายสูงสุด คือ บริเวณหลังส่วนล่าง 
(ร้อยละ 60.00) รองลงมาเป็นไหล่ (ร้อยละ 56.67) และหลังส่วนบน (ร้อยละ 50.00) ตามล าดับ ความเสี่ยงทางการยศาสตร์จากท่าทาง
การท างานด้วยท่ายืน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับเสี่ยงสูง (ร้อยละ 50.00) รองลงมาคือ ระดับเสี่ยงสูงมาก (ร้อยละ 23.33) และระดับเสี่ยง
ปานกลาง (ร้อยละ 20.00) ตามล าดับ การท างานด้วยท่านั่งส่วนใหญ่อยู่ในระดับเสี่ยงปานกลาง (ร้อยละ 30.00) รองลงมา คือ ระดับ
เสี่ยงต่ าและสูงเท่ากัน (ร้อยละ 26.67) และระดับเสี่ยงสูงมาก (ร้อยละ 16.66) จากเมตริกความเสี่ยงต่อ MSDs พบว่า บุคลากรมีความ
เสี่ยงสูงสุดในระดับสูง ร้อยละ 76.67 ระดับปานกลาง ร้อยละ 63.33 และระดับต่ า (ร้อยละ 33.33) เนื่องจากบุคลากรส่วนใหญ่มีควม
เสี่ยงสูงต่อ MSDs จึงควรมีการปรับเปลี่ยนท่าทางการท างาน การให้ความรู้เรื่องท่าทางการท างานตามหลักการยศาสตร์ โดยบุคลากรที่
ต้องยืนท างานนานๆ ให้มีการจัดการที่พักนั่ง เพื่อเป็นการป้องกันผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับโรคทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่เกิด
จากการท างานต่อไป 

ค าส าคัญ: การยศาสตร ์/ ความผดิปกติทางระบบโครงรา่งและกล้ามเนื้อ / เมตริกความเสีย่ง / สุขภาพส่วนบุคคล / โรงพยาบาล 

Abstract 

This survey study aimed to assess the health risk of musculoskeletal disorders (MSDs) among health 
personal in hospital. There were 30 health personal in one private hospital participated in this study. Data was 
collected by using the musculoskeletal disorders (MSDs) severity and frequency questionnaire (MSFQ), the Rapid 
Entire Body Assessment (REBA) and the Rapid Upper Limb Assessment (RULA). Work-related musculoskeletal 
disorders (WMSDs) was assessed by the MSDs risk-matrix combining levels of musculoskeletal discomfort and 
ergonomics risk levels of the working posture. The results showed that there were nurses, practical nurses, porters, 
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receptionists, and medical equipment cleaning officer had participated in the study and showed the highest level 
of body discomfort, namely the lower back (60.00%), followed by the shoulders (56.67%) and the upper back 
(50.00%), respectively. Ergonomics risk assessed in standing posture were mostly at high risk level (50.00%), 
followed by very high risk level (23.33%), and moderate risk level (20.00%). Ergonomics risk measured in sitting 
posture were mostly at moderate risk (30.00%), followed by low risk or high risk (26.67%) and very high risk (16.67%). 
The MSDs risk assessment matrix showed that most personal were at high risk level (76.67%), followed by moderate 
(63.33%) and low risk level (33.33%). The matrix of WMSDs risk assessment by using self-reported discomfort and 
the postural risk observation revealed that almost health workers were under high risk of WMSDs, that suggests for 
ergonomics implementation in this private hospital by ergonomics training and appropriate ergonomic design for 
posture and task in order to preventr work-related adverse effects of chronic musculoskeletal diseases. 
Keyword: ergonomics / musculoskeletal disorders / risk matrix / health personal / hospital 

 
บทน า 

ปัญหาที่พบมากในช่วงวัยท างานคือ จากลักษณะ
ท่าทางท างานที่มีการยืนหรือนั่ งเป็นระยะเวลานาน การ
ปฏิบัติงานในท่าทางที่ผิดปกติไม่เหมาะสม  การท างานซ้ าซาก 
ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบอาชีพ จากข้อมูล
ด้านสุขภาพกองทุนเงินทดแทน ส านักงานประกันสังคม ปี 2560 
พบว่าส่วนใหญ่เจ็บป่วยจากโรคระบบกล้ามเนื้อและโครงสร้าง
กระดูกที่เกิดขึ้นเนื่องจากการท างาน หรือสาเหตุจากลักษณะ
งานที่จ าเพาะหรือมีปัจจัยเสี่ยงสูงในสิ่งแวดล้อมการท างาน คิด
เป็นร้อยละ 84.55 (1) 

โรงพยาบาลเป็นสถานบริการทางการแพทย์ที่มีการ
บริการด้านงานรักษาพยาบาลผู้ป่วย งานห้องผ่าตัด ห้อง
ปฏิบัติงานชันสูตร งานซ่อมบ ารุง งานซักรีด งานครัว งานก าจัด
ขยะและของเสียต่าง ๆ เป็นต้น เนื่องจากต้องปฏิบัติงานและ
สัมผัสกับ        สิ่งคุกคามต่อสุขภาพอนามัย จึงท าให้บุคลากรที่
ท างานในโรงพยาบาลเป็นกลุ่มคนท างานกลุ่มหนึ่งที่มีความเสี่ยง
ต่อการเกิดปัญหาด้านสุขภาพและความปลอดภัยจากการท างาน 
(2) และจากรายงานสถานการณ์โรคและสิ่งคุกคามสุขภาพจาก
การท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล (แบบ 
RAH06) ที่มีการรายงานออนไลน์  ปี 2560 (ข้อมูล ณ มกราคม 
2561) (3) ในจ านวนโรงพยาบาล 59 แห่ง และบุคลากร 38,788 
คน พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลมีสิ่งคุกคาม
สุขภาพจากการท างานทางจิตวิทยาสังคม ความเครียดจากการ
ท างานมากท่ีสุด จ านวน 5,101 คน ร้อยละ 13.1 รองลงมาเป็น
สิ่งคุกคามสุขภาพ ทางการยศาสตร์ท่าทางการท างานที่ไม่
เหมาะสม จ านวน 5,025 คน ร้อยละ 12.9 และสิ่งคุกคาม
สุขภาพทาง ชีวภาพ เช้ือโรคต่างๆ จ านวน 22 แห่ง  ร้อยละ 
10.0 (4) สิ่งคุกคามดังกล่าวส่งผลกระทบต่อสุขภาพได้ 

จากการศึกษาการประเมินความเสี่ยงที่ใช้เพื่อการเฝ้า
ระวังสุขภาพด้านความผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและ
กล้ามเนื้อท่ีผ่านมาการประเมินความเสี่ยงท่ีใช้  เพื่อการเฝ้าระวัง
สุขภาพด้านความผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและ

กล้ามเนื้อที่ผ่านมาอาศัยหลักการจากการค านึงถึงองค์ประกอบ
ด้านรับรู้จากอาการผิดปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและ
กล้ามเนื้อ ร่วมกับการประเมินทางการยศาสตร์จากการสังเกต
ท่าทางการท างานโดยใช้เครื่องมือเป็นเมตริก (Matrix) ความ
เสี่ยงทางสุขภาพซึ่งได้ใช้มาในหลายอาชีพที่ผ่านมา เช่น ใน
กระบวนการผลิตมันฝรั่งทอดกรอบ (7) แต่ยังไม่พบมีการศึกษา
การประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบกระดูกโครง
ร่างและกล้ามเนื้อของบุคลากรในโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการประเมินความเสี่ยงต่อ
ความผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อของบุคลากรใน
โรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง เพื่อเป็นข้อมูลด้านการยศาสตร์ของ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานต่างๆทั้งด้าน เป็นข้อมูล
พื้นฐานส าหรับเป็นแนวทางวางแผนป้องกันการเกิดกลุ่มอาการ
ผิดปกติโครงร่างกล้ามเนื้อ ช่วยลดอุบัติเหตุจากการท างานท่ีเกิด
จากด้านการยศาสตร์ และสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากร 
เพื่อน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท างานที่ปลอดภัยใน
การป้องกันการเกิดกลุ่มอาการผิดปกติโครงร่าง กล้ามเนื้อท่ีเกิด
จากการท างานได้ต่อไป 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
1. รูปแบบการศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
research) เก็บข้อมูลแบบภาคตัดขวาง (Cross sectional 
study) ระยะเวลาเก็บข้อมูล เดือนเมษายน 2566 โดยศึกษาใน
บุคลากรในโรงพยาบาล และท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง จ านวน 30 คน เพื่อประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติ
ทางระบบโครงร่ า งและกล้ าม เนื้ อของของบุคลากรใน
โรงพยาบาล  

โดยมีเกณฑ์คัดเข้าคือ สามารถสื่อสารภาษาไทย เข้า
ใจความ หมาย และอ่านออกเขียนได้มีประวัติการท างานใน
โรงพยาบาล ไม่ต่ ากว่า 6 เดือน ระยะเวลาที่มีการท างานอย่าง
น้อย 8 ช่ัวโมงต่อวัน และสมัครใจเข้าร่วมโครงการ  
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เกณฑ์คัดออก คือ มีโรคประจ าตัว เช่น รูมาตอยด์ 
หรือความผิด ปกติที่เกี่ยวข้องกับระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ
แต่ก าเนิด และผู้ที่เคยเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นผ่าตัด ในระบบกระดูก
และโครงร่าง 

 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามการประเมินความ
เสี่ยงด้านสุขภาพต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อประกอบด้วย แบบประเมินความรู้สึกไม่สบายจากการ
ท างานด้านความผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อแบบ
ประเมินความเสี่ยงของท่าทางการท างานด้านการยศาสตร์  
มีรายละเอียดดังนี้             

เครื่องมือท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ต าแหน่ง
งานและลักษณะงาน  มีจ านวน 4 ข้อ  

เครื่องมือที่ 2 แบบสอบถามที่สามารถรายงานด้วย
ตนเองด้านอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ คือ  

ความรุนแรงและความถี่ของอาการผิดปกติตามส่วนของร่างกาย 
(MSFQ) ประกอบด้วย คอ ไหล่ หลังส่วนบน หลังส่วนล่าง แขน
ท่อนล่าง ข้อมือและมือ สะโพก เข่า น่อง เท้าและข้อเท้า รวม
ทั้งหมด 10 ส่วน (7) 

เครื่องมือที่ 3 แบบประเมินท่าทางในการท างาน ตาม
ความเหมาะสมของลักษณะงาน โดยการสังเกต คือ   

1) แบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้านท่ายืน
ท า ง า น  ที่ ป ร ะ ยุ ก ต์ ม า จ า ก ด้ ว ย วิ ธี  Rapid Entire Body 
Assessment (REBA)(6) เป็นการประเมินท่าทางการท างานที่
เป็นการประเมินตั้งแต่ส่วนของ คอ ล าตัว ขา แขน และมือ 
เหมาะส าหรับการประเมินส่วนต่างๆ ของร่างกาย ส าหรับงานที่
มีลักษณะเปลี่ยนท่าทางอย่างรวดเร็วหรืองานที่ไม่อยู่กับที่ แล้ว
ประเมินออกมาเป็นระดับความเสี่ยงท้ังหมด 4 ระดับ ดังตารางที ่
1

  
ตารางที่ 1 เกณฑร์ะดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยท่าทางยืนท างาน 

ระดับความเสี่ยง ผลคะแนน ความหมาย 
ระดับ 1 (ต่ า) 1 ภาวะที่ยอมรบัได ้
ระดับ 2 (ปานกลาง) 2-3 งานนั้นควรไดร้ับการตรวจ สอบและศึกษารายละเอียด เพิ่มเติม 
ระดับ 3 (สูง) 4-7 งานนั้นเริ่มเป็นปญัหาควร ตรวจสอบและรีบด าเนิน การปรับปรุงให้ดีขึ้น 
ระดับ 4 (สูงมาก) 8-11 งานนั้นเป็นปัญหาควรรีบ ท าการปรับปรุงหรือแก้ไข โดยทันที 

2) แบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้านท่านั่ง
ท างาน ด้วยวิธี Rapid Upper Limb Assessment (RULA) (5) 

เป็นการประเมินท่าทางการท างานส่วนแขนและข้อมือ คอ ล าตัว 
และขา เพื่อใช้ประเมินท่าทางการท างานในท่านั่ง หรือมุ่งเน้น 
การประเมินท่าทางการเคลื่อนไหวของร่างกายส่วนบน โดยรวม

คะแนน จากทุกส่วนของการประเมิน ประเมินออกมาเป็นระดับ
ความเสี่ยง ทั้งหมด 4 ระดับ ดังตารางที่ 2 

เครื่องมือท่ี 4 การประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติ
ทางระบบกระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อ ใช้เมตริกความเสี่ยง (11)    
โดยมีผลของระดับความเสี่ยงตามการวิเคราะห์คะแนน ดังตาราง
ที ่3

ตารางที่ 2 เกณฑร์ะดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยท่าทางนั่งท างาน 

ระดับความเสี่ยง ผลคะแนน ความหมาย 
ระดับ 1 (ต่ า) 1-2 ท่าทางที่ยอมรับได ้
ระดับ 2 (ปานกลาง) 3-4 ท่าทางที่ควรตรวจสอบและอาจตอ้งแก้ไข 
ระดับ 3 (สูง) 5-6 ท่าทางที่ควรตรวจสอบและแกไ้ขโดยเร็ว 
ระดับ 4 (สูงมาก) 7 ท่าทางที่ควรแก้ไขในทันที 
 

ตารางที่ 3 เกณฑร์ะดับความเสี่ยงต่อความผดิปกติทางระบบกระดูกโครงร่างและกล้ามเนื้อ 

ความเสี่ยง ผลคะแนน ความหมาย 
ยอมรับได ้ 0 ความเสีย่งยอมรับได ้
เสี่ยงต่ า 1-2 พิจารณาเพื่อการเฝ้าระวัง WMSDs ตามต าแหน่งของร่างกาย 
เสี่ยงปานกลาง 3-4 พิจารณาเพื่อการปรับปรุงทางการยศาสตร์และเฝ้าระวัง MSDs 
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เสี่ยงสูง 5-8 ต้องมีการปรับปรุงทางการยศาสตร์ และเฝ้าระวัง MSDs 
เสี่ยงสูงมาก 9-16 ต้องมีการปรับปรุงทางการยศาสตร์โดยเร่งด่วน เฝ้าระวัง MSDs 

 

3. การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
น าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมเรียบร้อยแล้วและ

ข้อมูลจากการประเมินความเสี่ยงโดยวิธีการสังเกตท่าทางการ
ท างานมาจัดแยกและจัดเรียงเอกสารตามหมายเลข จากนั้น
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอีกครั้ งและด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม STATA V.10 โดยใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive statistics) หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ร้อยละ โดยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ลักษณะส่วนบุคคล ผล
ความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย ใช้โปรแกรมเมตริก (7)  เพื่อ
ค านวณหาผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์และผล
การประเมินความเสี่ยงด้านสุขภาพต่อความผิดปกติทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อ 

 
ผลการศึกษา 
1. ข้อมลูส่วนบุคคล  

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรใน
โรงพยาบาล จ านวน 30 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มี
ค่าเฉลี่ยอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี ร้อยละ 43.33 มีต าแหน่ง
งานท่ีมากที่สุด คือ พยาบาล ร้อยละ 30.00 ดังตารางที่ 4 

 
ตารางที ่4 ลักษณะทั่วไปส่วนบุคคล (n = 30) 

ตัวแปร จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
หญิง 24 80 
ชาย 6 20 

อายุ (ปี)   
≤30 13 43.33 

31-40 8 26.67 
41-50 7 23.33 
≥51 2 6.67 

Mean ± S.D. (Min: Max) 34.87 ± 9.47 (21 : 51) 
ต าแหน่งงาน   

พยาบาล 9 30.00 
เจ้าหน้าท่ีเวรเปล 6 20.00 
ผู้ช่วยพยาบาล 8 26.67 

พนักงานต้อนรับ 4 13.33 
เจ้าหน้าท่ีท าความสะอาด
อุปกรณ์ทางการแพทย ์

3 10.00 

 
2. ผลการประเมินความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย 

พบว่า ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา บุคลากรส่วนใหญ่มี
ความรู้สึกไม่สบายเล็กน้อย และต าแหน่งของร่างกายที่มี
ความรู้สึกไม่สบายเล็กน้อยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ มือและ
ข้อมือ (ร้อยละ 80.00) แขนท่อนล่าง (ร้อยละ 76.67) และ
สะโพก (ร้อยละ 73.33) และเมื่อพิจารณาต าแหน่งของร่างกายที่
มีระดับความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย ตั้งแต่ระดับปานกลางขึ้น
ไปสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ หลังส่วนล่าง (ร้อยละ 60.00 ) ไหล่ 
(ร้อยละ 56.67) และหลังส่วนบน (ร้อยละ 50.00) ตามล าดับ ดัง
ตารางที่ 5 

 
3. ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ 

กรณีท่ายืนท างาน พบว่าส่วนใหญ่มีระดับความเสี่ยง
ในระดับสูง ร้อยละ 50.00 รองลงมาอยู่ในระดับสูงมาก ร้อยละ 
23.33 ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 5 ระดับความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย (n =30) 
 

ส่วนของ
ร่างกาย 

ระดับความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย 

เล็กน้อย ปานกลาง มาก มากเกินทนไหว รวมต้ังแต่ระดับ
ปานกลางขึน้ไป 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (คน) 

คอ 17 (56.67) 10 (33.33) 3 (10.00) 0 (0.00) 13 (43.33) 

ไหล่ 13 (43.33) 11 (36.67) 6 (20.00) 0 (0.00) 17 (56.67) 

หลังส่วนบน 15 (50.00) 8 (26.67) 7 (23.33) 0 (0.00) 15 (50.00) 

หลังส่วนล่าง 12 (40.00) 11 (36.67) 7 (23.33) 0 (0.00) 18 (60.00) 

แขนท่อนล่าง 23 (76.67) 7 (23.33) 0 (0.00) 0 (0.00) 7 (23.33) 
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มือและข้อมือ 24 (80.00) 4 (13.33) 2 (6.67) 0 (0.00) 6 (20.00) 

สะโพก 22 (73.33) 7 (23.33) 1 (3.33) 0 (0.00) 8 (26.66) 

เข่า 21 (70.00) 7 (23.33) 2 (6.67) 0 (0.00) 9 (30.00) 

น่อง 19 (63.33) 9 (30.00) 2 (6.67) 0 (0.00) 11 (36.67) 

เท้าและข้อเท้า 17 (56.67) 10 (33.33) 3 (10.00) 0 (0.00) 13 (43.33) 

 

ตารางที่ 6 ระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ท่ายืน (n=30)  
ระดับความเสี่ยง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ระดับ 1 (ต่ า)  2  6.67 
ระดับ 2 (ปานกลาง)  6  20.00 
ระดับ 3 (สูง) 15 50.00 
ระดับ 4 (สูงมาก) 7 23.33 

เมื่อจ าแนกแต่ละต าแหน่งงาน พบว่า  พยาบาล มี
ระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ ในระดับสูง ร้อยละ  44.44  
รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงต่ าและสูงมากเท่ากัน ร้อยละ 
22.22  เจ้าหน้าที่เวรเปล มีระดับความเสี่ยงอยู่ในระดับ ปาน

กลาง สูง และสูงมากเท่ากัน ร้อยละ 33.33 ผู้ช่วยพยาบาล มี
ระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ ในระดับสูง  ร้อยละ  50.00 
รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงปานกลาง ร้อยละ 37.50 พนักงาน
ต้อนรับ มีระดับความเสี่ยงอยู่ในระดับสูงและสูงมากเท่ากัน ร้อย
ละ 50.00 และเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดอุปกรณ์ทางการแพทย์ 
มีระดับความเสี่ยงอยู่ในระดับสูงทั้งหมด ร้อยละ 100.00 ตาม
ตารางที ่7 

กรณีท่านั่งท างาน (RULA) พบว่า ส่วนใหญ่มีระดับ
ความเสี่ยงในระดับปานกลาง ร้อยละ 30.00 รองลงมาอยู่ใน
ระดับสูง และต่ า ร้อยละ 26.67 ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที ่7 ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ท่ายืนท างาน แยกตามต าแหน่งงาน 

 
ต าแหน่งงาน 

ระดับความเสี่ยงการยศาสตร์ 

ความเสี่ยงต่ า ความเสี่ยงปานกลาง  ความเสี่ยงสูง  ความเสี่ยงสูงมาก 
จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

พยาบาล (n=9) 2 (22.22) 1 (11.12) 4 (44.44) 2 (22.22) 

เจ้าหน้าท่ีเวรเปล (n=6) 0 (0.00) 2 (33.33) 2 (33.33) 2 (33.33) 

ผู้ช่วยพยาบาล (n=8) 0 (0.00) 3 (37.50) 4 (50.00) 1 (12.50) 

พนักงานต้อนรับ (n=4) 0 (0.00) 0 (0.00) 2 (50.00) 2 (50.00) 

เจ้ าหน้าที่ ท าความสะอาด
อุปกรณ์ทางการแพทย์ (n=3) 

0 (0.00) 0 (0.00) 3 (100.00) 0 (0.00) 

รวม 2 (6.67) 6 (20.00) 15 (50.00) 7 (23.33) 

 

ตารางที่ 8 จ านวนร้อยละของระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์
ท่าน่ังท างาน (n=30) 

ระดับความเสี่ยง จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับ 1 (ต่ า)  8  26.67 
ระดับ 2 (ปานกลาง) 9  30.00 
ระดับ 3 (สูง)  8 26.67 
ระดับ 4 (สูงมาก)  5 16.66 

เมื่อจ าแนกแต่ละต าแหน่งงาน พบว่า พยาบาล มีระดับ
ความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ ในระดับปานกลาง ร้อยละ 44.44 

รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงสูง ร้อยละ 33.33 เจ้าหน้าที่เวร
เปล มีระดับความเสี่ยงอยู่ในระดับต่ าและสูงเท่ากัน ร้อยละ 
33.33 ผู้ช่วยพยาบาล มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง 
ร้อยละ 37.50 รองลงมาเป็นระดับต่ าและสูงเท่ากัน ร้อยละ 
25.00 พนักงานต้อนรับ มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ต่ า ร้อยละ 75.00 รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงปานกลาง ร้อย
ละ 25.00 และเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดอุปกรณ์ทางการแพทย์
มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงมาก ร้อยละ 66.67 
รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงสูง ร้อยละ 33.33 ตามตารางที ่9
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ตารางที่ 9 ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ท่าน่ังท างาน แยกตามต าแหน่งงาน 
 

 
ต าแหน่งงาน 

ระดับความเสี่ยงการยศาสตร์ 

ความเสี่ยงต่ า  ความเสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงสูง  ความเสี่ยงสูงมาก 
จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

พยาบาล (n=9) 1 (11.12) 4 (44.44) 3 (33.33) 1 (11.12) 

เจ้าหน้าท่ีเวรเปล (n=6) 2 (33.33) 1 (16.67) 2 (33.33) 1 (16.67) 

ผู้ช่วยพยาบาล (n=8) 2 (25.00) 3 (37.50) 2 (25.00) 1 (12.50) 

พนักงานต้อนรับ (n=4) 3 (75.00) 1 (25.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ท า ค ว า ม ส ะ อ า ด
อุปกรณ์ทางการแพทย์ (n=3) 

0 (0.00) 0 (0.00) 1 (33.33) 2 (66.67) 

รวม 8 (26.67) 9 (30.00) 8 (26.67) 5 (16.66) 

 

ผลการประเมินระดับความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อ  

เมื่อจ าแนกตามระดับความรู้สึกไม่สบายกับของ
ร่างกาย   โดยไม่ค านึงถึงต าแหน่งของร่างกาย พบว่า บุคลากร
ส่วนใหญ่มีระดับความรู้สึกไม่สบายกับของร่างกาย ตั้งแต่ระดับ
ความเสี่ยงสูง (ร้อยละ 33.33) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (ร้อยละ 
26.67)  ระดับความเสี่ยงต่ า (ร้อยละ 23.33) ตามล าดับ ซึ่ง
พนักงานส่วนใหญ่มีระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ตั้งแต่ระดับ
ความเสี่ยงสูง (ร้อยละ 76.67) ระดับความเสี่ยงปานกลาง  

(ร้อยละ 63.33) ระดับความเสี่ยงต่ า (ร้อยละ 33.33) ตามล าดับ 
และเมื่อน ามาวิ เคราะห์ด้วยเมตริกความเสี่ยงซึ่ งเป็นการ
พิจารณาร่วมกันระหว่างระดับความรู้สึกไม่สบายกับระดับความ
เสี่ยงทางการยศาสตร์ โดยไม่ค านึงถึงต าแหน่งของร่างกาย พบว่า 
บุคลากรในโรงพยาบาล ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงต่อความผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ ตั้งแต่ระดับความเสี่ยงสูงปาน
กลาง (ร้อยละ 36.67) ระดับความเสี่ยงสูง (ร้อยละ 33.33) ไป
จนถึงระดับความเสี่ยงสูงมาก (ร้อยละ 16.67) สรุปดังตารางที่ 
10 

 
ตางรางที่ 10 ระดับความเสีย่งต่อความผิดปกติทางระบบโครงรา่งและกลา้มเนื้อ 
 

ระดับความเสี่ยง ความรู้สึกไม่สบายของร่างกาย 
จ านวน (ร้อยละ) 

ความเสี่ยงทางการยศาสตร์ 
จ านวน (ร้อยละ) 

ความเสี่ยงต่อสุขภาพ 
จ านวน (ร้อยละ) 

ระดับ 1 (ต่ า) 7 (23.33) 10 (33.33) 4 (13.33) 
ระดับ 2 (ปานกลาง) 5 (16.67) 19(63.33) 11 (36.67) 
ระดับ 3 (สูง) 10 (3.33) 23 (76.67) 10 (33.33) 
ระดับ 4 (สูงมาก) 8 (26.67) 8 (26.67) 5 (16.67) 

 
เมื่อจ าแนกความเสี่ยงต่อสุขภาพของความผิดปกติทาง

ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อตามต าแหน่งงาน พบว่า พยาบาล           
มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงและสูงมากเท่ากัน 
ร้อยละ 33.33  รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงปานกลาง ร้อยละ 
11.12 เจ้าหน้าที่เวรเปล มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 66.67  รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงสูงและ
สูงมากเท่ากัน ร้อยละ 1.67  ผู้ช่วยพยาบาล มีระดับความเสี่ยง

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 50.00 รองลงมาเป็นระดับปาน
กลาง ร้อยละ 37.50 พนักงานต้อนรับ มีระดับความเสี่ยงส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับต่ า ร้อยละ 75.00  รองลงมาเป็นระดับความ
เสี่ยงปานกลาง ร้อยละ 25.00 และเจ้าหน้าที่ท าความสะอาด
อุปกรณ์ทางการแพทย์  มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ ใน
ระดับสูงมาก ร้อยละ 66.67  รองลงมาเป็นระดับความเสี่ยงปาน
กลาง ร้อยละ 33.33  ตามตารางที ่11 
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ตารางที่ 11 ผลการประเมินความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ แยกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่ง 
ระดับความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ 

ความเสี่ยงต่ า  ความเสี่ยงปานกลาง  ความเสี่ยงสูง  ความเสี่ยงสูงมาก 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 
พยาบาล (n=9) 1 (11.12) 2 (22.23) 3 (33.33) 3 (33.33) 

เจ้าหน้าท่ีเวรเปล (n=6) 0 (0.00) 4 (66.67) 1 (16.67) 1 (16.67) 

ผู้ช่วยพยาบาล (n=8) 0 (0.00) 3 (37.50) 4 (50.00) 1 (12.50) 
พนักงานต้อนรับ (n=4) 3 (75.00) 1 (25.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

เจ้ าหน้าที่ท าความสะอาด
อุปกรณ์ทางการแพทย์  (n=3) 

0 (0.00) 1 (33.33) 2 (66.67) 0 (0.00) 

 
สรุปและอภิปรายผล 

ผลจากการศึกษาความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบ
โค ร ง ร่ า งและกล้ าม เนื้ อขอ ง บุ คล ากร ใน โ ร งพยาบาล                     
จ านวน 30 คน พบว่าบุคลากรมีระดับความรู้สึกไม่สบายของ
ร่างกายสูงสุด คือ หลังส่วนล่าง รองลงมาเป็นไหล่ และหลัง
ส่วนบน ตามล าดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่าต าแหน่งของอวัยวะร่างกายที่
มีความรู้สึกไม่สบายมีความคล้ายคลึงกับการศึกษาของโรจกร 
ลือมงคล และสุนิสา ชายเกลี้ยง (8)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ
ท างานส่วนใหญ่ เป็นการท างานที่ในท่าเดิม ๆ โดยนั่งติดต่อกัน
นานกว่า 2 ช่ัวโมงต่อวัน มีการท างานที่ต้องเคลื่อนไหวของ
รยางค์ส่วนบนซ้ าๆ ในเคลื่อนย้ายผู้ป่วยโดยล าพัง รวมถึงมีการ
เขียนบันทึกทางการพยาบาลและงานเอกสาร และการท างาน
กับคอมพิวเตอร์ร่วมด้วย นอกจากนี้ ผลการศึกษาระดับความ
เสี่ยงจากท่าทางการท างานด้วยท่ายืน แสดงให้เห็นว่า บุคลากร
สว่นใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง รองลงมาคือระดับเสี่ยงปาน
กลาง และระดับเสี่ยงสูงมาก ตามล าดับ ในขณะที่การท างาน
ด้วยท่านั่ง  ส่วนใหญ่อยู่ในระดับเสี่ยงปานกลาง รองลงมาคือ
ระดับต่ าและสูง และระดับสูงมาก ซึ่งงานดังกล่าวเริ่มมีปัญหา
ทางการยศาสตร์ที่สูงมากและควรรีบปรับปรุ งทันที  เ ช่น 
พยาบาล เจ้าหน้าที่เวรเปล  ผู้ช่วยพยาบาล พนักงานต้อนรับ 
โดยพบจากท่ายืนมากกว่าท่านั่งท างาน 

เมื่อน ามาวิเคราะห์ด้วยเมตริกความเสี่ยงต่อความ
ผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ  พบว่าบุคลากรใน
โรงพยาบาลมีความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อ ตั้งแต่ระดับปานกลางขึ้นไป ซึ่งอยู่ ในช่วงระดับ
เดียวกับงานการยศาสตร์ของบุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 2 พิษณุโลก ที่มีลักษณะงาน เช่นเดียวกับ
การศึกษาของมนตรา พิเชฐวีรชัย, กรรณิการ์ สุวรรณ และทยา 
ฉัตรประเทืองกุล (9) พบว่า ด้านท่าทางที่มีระดับความเสี่ยงสูง
และควรปรับปรุงทันที ได้แก่ ความเสี่ยงระดับ 3 คืองานนั้นเริ่มมี
ปัญหาควรท าการปรับปรุงแก้ไข พบ 2 หน่วยงาน และการศึกษา
นี้พบว่า งานการพยาบาล มีระดับความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับสูงมากที่สุด ทั้งในท่ายืน และนั่ง ซึ่งใกล้เคียงกับการศึกษา
ของ จันทร์ธรา สมตัว และ สุนิสา ชายเกลี้ยง  (10)  ที่ศึกษาใน
บุคลากรพยาบาลดูแลผู้ป่วยด้านแม่และเด็ก ท่ีมีอาการปวดหลัง
มากที่สุด ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ร้อยละ 71 ซึ่งเป็นไปได้ว่า
บุคลากรเหล่านี้มีท่าทางการท างานที่ไม่ถูกต้องและเป็นอาชีพที่
นั่งและยืน เป็นเวลานานส่งผลต่ออาการปวดหลังได้ 

ดังนั้นจึงควรมีส่งเสริมให้มีการปรับเปลี่ยนท่าทางการ
ท างาน มีอุปกรณ์ช่วยในการผ่อนแรง การนั่งพักเป็นระยะ โดย
การให้ความรู้เรื่องท่าทางการท างานตามหลักการยศาสตร์ และ
มีการปรับปรุงสถานี หน่วยท่ีท างานให้มีความเหมาะสมต่อไป 
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ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กบัความเครียดจากการท างาน 
ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมทุรสงคราม 
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บทคัดย่อ 
ความเครียดเกิดจากหลายสาเหตุทั งจากตัวบุคคล สังคม และสิ่งแวดล้อม ความเครียดจากการท้างาน เป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่มี

ความส้าคัญ และเป็นปัญหาที่องค์กรส่วนใหญ่มักพบเจอ มูลเหตุดังกล่าวน้ามาสู่การวิจัยในครั งนี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วน
บุคคลและปัจจัยด้านการท้างาน ที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างาน ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง  ในจังหวัด
สมุทรสงคราม การวิจัยนี เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาภาคตัดขวาง ในกลุ่มตัวอย่างจ้านวน 67 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 3 
ส่วน ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) ปัจจัยด้านการท้างาน และ 3) ความเครียดจากการท้างาน จากนั นทดสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหา
ความตรงเชิงเนื อหา การทดสอบค่าความเช่ือมั่น และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่า
ต่้าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงวิเคราะห์โดยใช้ไคสแควร์และสหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 77.6 เป็นเพศชาย มีอายุน้อยกว่า 40 ปี และร้อยละ 83.6 มสีถานภาพโสด จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อัตรา
เงินเดือน 15,000 บาท ขึ นไป ระยะเวลาในการท้างานน้อยกว่า 5 ปี และส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในแผนกปฏิบัติการและบ้ารุงรักษามากท่ีสุด 
ระดับความเครียดจากการท้างานในภาพรวมพบว่า ความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 76.48 คะแนน) โดยพบว่าปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ ระดับการศึกษา และต้าแหน่งงาน มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างานอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่า
ปัจจัยด้านการท้างาน ได้แก่ ลักษณะงานและด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างานอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามล้าดับ 
ค าส าคัญ: ความเครียดจากการท้างาน/ปัจจัยด้านการท้างาน/ปัจจยัส่วนบุคคล/การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
 

Abstract 
Stress is caused by many factors, including personal, societal, and environmental factors. Work stress is an 

important problem and an issue that most organizations often encounter. Such problem leads to this research with 
the objective of studying personal factors and work factors related to work stress in the Provincial Electricity Authority 
employees in Samut Songkhram province. This research was a cross-sectional study among 67 samples. Data were 
collected using a questionnaire comprising 1) personal factors 2) work factors and 3) work stress. The questionnaire 
was validated in terms of content validity, and reliability. Data were analyzed using descriptive statistics such as 
frequency, percentage, minimum and maximum values, mean, and standard deviation. Inferential statistics: Chi-square, 
and Pearson’s Correlation were also used. The study found that most of the subjects was 77.6% male, younger than 
40 years old, and 86.6% were single, graduated with a bachelor's degree. They had a salary of 15,000 baht or more. 
Working duration was less than 5 years and worked in the operations and maintenance departments. The overall work 
stress level was moderate (average score 76.48). Personal factors, including education level and position, were 
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significantly correlated with work stress at 0.05. Work factors included job description and professional advancement 
were significantly correlated with work stress at 0.01 and 0.05, respectively. 
Keywords: Work-related stress / Work factors / Personal factors/ Provincial electricity authority 
 
บทน า  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หรือ กฟภ. เป็นรัฐวิสาหกิจ
สังกัดกระทรวงมหาดไทย มีหน้าที่บริการจ้าหน่ายไฟฟ้าแก่
ประชาชนในส่วนภูมิภาคทุกจังหวัดในประเทศไทย ยกเว้น 
กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ โดยมุ่งให้บริการ
พลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมกับการพัฒนาองค์กร
อย่างต่อเนื่อง(1) พนักงานที่ปฏิบัติงานในการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
ประกอบด้วยหลายฝ่าย และหลายระดับ ซึ่งต้องปฏิบัติงานที่
แตกต่างกันไปตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ เช่น บริการลูกค้า แก้ไข
กระแสไฟฟ้าขัดข้อง ซึ่งในลักษณะงานที่ท้าต้องมีการสัมผัสกับ
ปัจจัยที่สามารถก่อให้เกิดความเครียดหลายอย่าง เช่น ปัจจัย
ทางกายภาพ ชีวกลศาสตร์ ชีวภาพ และจิตสังคม ตัวอย่างเช่น 
การได้รับบาดเจ็บ การเสี่ยงโดนไฟฟ้าช็อต หรืออุบัติเหตุระหว่าง
การบริการบ้ารุงรักษาระบบไฟฟ้า ท่าทางการท้างานที่ไม่
เหมาะสม การสัมผัสกับสภาพอากาศที่เลวร้าย การว่างงาน แรง
กดดันจากการก้าหนดเวลา และความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย(2) รวมไปถึงการท้างานร่วมกันของคนจ้านวนมาก
ที่มาจากต่างสถานที่ มีความแตกต่างกันทั งทางด้านอายุ จิตใจ
ความรู้สึก และประสบการณ์ท้างาน อาจท้าให้เกิดการเอารัดเอา
เปรียบ การกระทบกระทั่ง หรือความไม่เข้าใจกัน ซึ่งถ้าหาก
ปัญหาเหล่านี ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสม จะส่งผลให้เกิด
ความท้อแท้ ความกดดัน และความเบื่อหน่าย ซึ่งจะน้าไปสู่
ความเครียด และส่งผลต่อสภาพร่างกาย จิตใจ และพฤติกรรม 
ท้าให้ประสิทธิภาพในการท้างานลดลงได้(3) 

ความเครียดมีที่มาจากหลายสาเหตุ ทั งจากตัวบุคคล 
สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งความเครียดที่มีสาเหตุมาจากการ
ท้างาน ก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่สังคมยอมรับว่าเป็นปัญหาที่มี
ความส้าคัญ ซึ่งกรมสุขภาพจิต 
โดยส้านักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ  (สสส.) 
กล่าวว่า เมื่อความเครียดที่แฝงตัวมากับหน้าที่รับผิดชอบ ท้าให้
เริ่มส่งสัญญาณเตือนสุขภาพทางจิตใจให้ย่้าแย่ และส่งผลเสียต่อ
สุขภาพอีกมากมาย โดยเฉพาะความเครียดที่เกิดขึ นในที่ท้างาน 
หลายคนเจ็บป่วยจากความเครียดโดยไม่ รู้ ตั ว  เมื่ อ เกิด
ความ เครี ยดแล้ว  แต่ละคนจะมีปฏิ กิ ริ ย าตอบสนองต่ อ
ความเครียดที่แตกต่างกันออกไป (4) นอกจากนี  ยังมีผู้ท้าการ
ศึกษาวิจัยและได้ระบุสาเหตุส้าคัญที่ท้าให้เกิดความเครียดจาก
การท้างาน ได้แก่ ความต้องการความสมบูรณ์แบบ การมีปัญหา
กับเพื่อนร่วมงาน องค์กรไม่มีความเป็นธรรม  งานที่มีความ
คาดหวังสูง และการถูกใช้งานหนักเกินไป(5) 

ในทางสุ ขศาสตร์ อุ ตส าหกรรม  อั นตรายจาก
สิ่งแวดล้อมในการท้างานที่มีผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของผู้
ประกอบอาชีพทั งร่างกายและจิตใจ แบ่งออกเป็น 5 ประเภท 
ได้แก่ อันตรายจากสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ทางเคมี ทาง
ชีวภาพ ทางจิตวิทยาสังคม  และเออร์กอนอมิคส์ (6) โดยที่
อันตรายจากสิ่งแวดล้อมทางจิตวิทยาสังคมที่ทราบโดยทั่วกัน คือ 
ความเครียด เป็นประเด็นทางจิตวิทยาที่เกิดจากภาวะการตอบ
โต้ระหว่างบุคคลกับสภาพแวดล้อมภายนอก ท้าให้มีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางร่างกาย จิตใจ พฤติกรรมของบุคคล และสังคม
ที่บุคคลนั นด้ารงอยู่ ความเครียดจึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อตัว
บุคคลและองค์กร(4) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “ความเครียดจากการ
ท้างาน” ซึ่งเกิดจากปัจจัยแวดล้อมหลายสาเหตุ และสามารถ
ส่งผลกระทบทั งทางร่างกายและจิตใจของผู้ประกอบอาชีพ 
สภาวะดังกล่าวนี เป็นสิ่งท่ีผู้ปฏิบัติงานเกือบทุกคนและทุกองค์กร
ต้องพบเจอ 

ความเครียดจากการท้างาน (Work-related stress) 
เกิดได้จากหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานท่ีมีความ
ซับซ้อนและเป็นความรู้เฉพาะด้าน ปัจจัยเกี่ยวกับสัมพันธภาพ
และการสื่อสารระหว่างบุคคลในองค์กร เช่น หัวหน้างาน ลูกน้อง 
หรือแม้แต่ เพื่อนร่วมงาน ปัจจัยด้านลักษณะองค์กรหรือ
โครงสร้างองค์กร(7) เป็นต้น และเมื่อพนักงานเกิดความเครียด
จากการท้างาน อาจท้าให้มีอาการวิตกกังวล หงุดหงิด ขาดความ
กระตือรือร้น กินข้าวได้น้อย และนอนไม่หลับ ซึ่งหากเกิดอาการ
เหล่านี บ่อยครั งอาจส่งผลให้เกิดการเจ็บป่วยในลักษณะต่างๆ ได้ 
เช่น โรคหัวใจ โรคความดันโลหิต เบาหวาน ภูมิแพ้ (8) เป็นต้น 
และเมื่อเกิดความเครียดระบบต่างๆ ของร่างกาย เช่น ระบบ
ประสาทอัตโนมัติ และแกนไฮโปทาลามัส–ต่อมใต้สมอง-ต่อม
หมวกไต (Hypothalamic–pituitary–adrenal axis: HPA) จะ
ถูกกระตุ้น ซึ่งเป็นการตอบสนองของร่างกายต่อความเครียด (9) 
นอกจากนี  การมีสุขภาพไม่แข็งแรงและการเจ็บป่วยด้วยโรค
ต่างๆ ท้าให้มีการขาดงานมากขึ น เป็นเหตุให้ต้องมีการสรรหา
พนักงานแทนก่อนเวลาอันควรซึ่ งนับว่า เป็นการสูญเสีย
ทรัพยากร ดังนั นองค์กรจึงจ้าเป็นต้องให้ความส้าคัญกับการ
จัดการความเครียดของบุคคล ทั งนี เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในองค์กร เพิ่มสุขภาวะทางกายและใจ และเป็นการเพิ่ม
ศักยภาพในการท้างานของคนในองค์กรด้วย 

จังหวัดสมุทรสงคราม เป็นจังหวัดในเขตภาคกลาง มี
ขนาดพื นที่ เล็กที่สุดของประเทศ (ประมาณ 416.7 ตาราง
กิโลเมตร และมีจ้านวนประชากรน้อยที่สุดเป็นอันดับ 2 ของ
ประเทศ แต่เป็นจังหวัดที่มีความหลากหลายด้านแรงงาน โดยมี
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แรงงานต่างด้าวที่ประกอบอาชีพในพื นที่สูงถึง 15,633 คน 
(ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ. 2565) ทั งสัญชาติเมียนมา ลาว 
และกัมพูชา และในช่วงปี พ.ศ. 2565 จังหวัดสมุทรสงครามมี
การจดทะเบียนโรงงานอุตสาหกรรมที่ประกอบกิจการใหม่
จ้านวน 232 โรงงาน ซึ่ งถือว่ามีอัตราการเพิ่มของโรงงาน
อุตสาหกรรมสูงเมื่อเทียบกับขนาดพื นที่ของจังหวัด ดังนั นการ
ให้บริการด้านสาธารณูปโภคในจังหวัดที่มีขนาดเล็กแต่มีความ
หลากหลายด้านแรงงานและมีจ้านวนโรงงานอุตสาหกรรมที่จด
ทะเบียนเพิ่มขึ นสูงขึ น อาจส่งผลต่อรูปแบบการท้างานของ
องค์กรภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่ให้บริการในพื นที่ โดยเฉพาะ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ให้บริการและสนับสนุนปัจจัยขั นพื นฐานแก่
ชุมชน เช่น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นต้น มูลเหตุดังกล่าวอาจ
ส่งผลให้เกิดความเครียดต่อผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน ที่ท้าหน้าที่
ให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื นท่ีได้ 

ด้วยเหตุนี  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างานของพนักงานการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม  โดยมี
วัตถุประสงค์การศึกษาในครั งนี  คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ
ความเครียดจากการท้างาน ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
แห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม (2) เพื่อศึกษาปัจจัยส่วน
บุคคลที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างาน ของ
พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
(3) เพื่อศึกษาปัจจัยด้านการท้างานที่มีความสัมพันธ์กับ
ความเครียดจากการท้างาน ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
แห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  
การศึกษานี  เป็นการศึ กษา เ ชิ งพรรณนาแบบ

ภาคตัดขวาง (Descriptive cross-sectional study) เพื่อศึกษา
ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการท้างาน และระดับความเครียด
จากการท้างาน ในพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ใน
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีระยะเวลาการศึกษาในระหว่างเดือน 
พฤษจิกายน พ.ศ.  2565 - มีนาคม พ.ศ. 2566 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ศึกษา คือ พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

แห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม จ้านวน 80 คน (จากการ
ส้ารวจข้อมูลจากฝ่ายทรัพยากรบุคคล ณ วันท่ี 16 ธันวาคม พ.ศ. 
2565) โดยมีเกณฑ์คัดเข้าคือ เป็นพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
แห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงครามมาไม่น้อยกว่า 1 ปี และต้องไม่
เคยมีประวัติการเข้ารับการรักษาอาการเครียดหรือโรคซึมเศร้า
มาก่อน ท้าการค้านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของเครซี่
และมอร์แกน(10) โดยก้าหนดระดับค่าความเช่ือมั่นร้อยละ 95 
ระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 และก้าหนดระดับ p=0.5 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ค้านวณได้ คือ 67 คน จากนั นท้าการ

สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั นตามต้าแหน่งงานในแต่ละแผนกอย่าง
เป็นสัดส่วน และใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในก า ร เก็ บ ร วบร วมข้ อมู ล  คื อ 

แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ก ร ะ ด า ษ  (Paper questionnaires) 
ประกอบด้วยข้อมูล 3 ส่วน คือ (1) ปัจจัยส่วนบุคคล จ้านวน 7 
ข้อ เป็นค้าถามปลายปิด ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน ระยะเวลาในการท้างาน 
และต้าแหน่งงาน (2) ความเครียดจากการท้างาน โดยประยุกต์
จากแบบสอบถามของ อรนิชา ช่ืนจิตร (11) ประกอบด้วยข้อ
ค้าถาม 3 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และด้านพฤติกรรม 
จ้ านวน 27 ข้อ  ลั กษณะค้ าตอบเป็นแบบ  Likert Scale 
Questionnaire แบ่งเป็น 5 ระดับ ในส่วนนี มีคะแนนเต็ม 135 
คะแนน และคะแนนต่้าสุด 27 คะแนน จากนั นน้าคะแนนมา
แปลผลระดับความเครียดจากการท้างาน โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ 
คือ ระดับความเครียดน้อย ปานกลาง และมาก โดยใช้เกณฑ์การ
แบ่งกลุ่มอิงเกณฑ์คะแนนเต็ม ตามวิธีของ Best (1977)(12) และ 
(3) ปัจจัยด้านการท้างาน โดยประยุกต์จากแบบสอบถามของ 
จารุวรรณ ประภาสอน(13) ที่สร้างขึ นตามแนวคิดของ Cartwright 
and Cooper(14) โดยท้าการศึกษาทั งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ลักษณะงาน ด้านบทบาทหน้าที่ ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น
ในการปฏิบัติงาน ด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ และด้าน
โครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร จ้านวน 27 ข้อ 

การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ ท้าการทดสอบความ
ตรงเชิงเนื อหาของแบบสอบถามโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ้านวน 3 ท่าน 
ที่มีความเช่ียวชาญทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
เป็นผู้ตรวจสอบ ซึ่งทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.5 ขึ นไป จากนั นท้าการ
หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยน้าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้กับพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งอื่น ในจังหวัด
สมุทรสาคร จ้านวน 30 คน และท้าการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น 
พบว่า ความเครียดจากการท้างาน และปัจจัยด้านการท้างาน มี
ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ 0.960 และ 0.869 ตามล้าดับ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การ

แจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่้าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการ
ท้างาน และความเครียดจากการท้างาน และใช้สถิติเชิงอนุมาน
เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน ระยะเวลาใน
การท้างาน และต้าแหน่งงาน กับความเครียดจากการท้างาน 
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) และสหสัมพันธ์เพียร์สัน 
(Pearson correlation) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ด้านการท้างาน กับความเครียดจากการท้างาน 

4. การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 
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ก่อนด้าเนินการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ชี แจง
รายละเอียดและวัตถุประสงค์ของการศึกษา รวมทั งชี แจงสิทธิ์
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ว่าสามารถยินยอมหรือไม่ยินยอมใน
การให้ข้อมูลตามแบบสอบถามได้ จากนั นจึงขอความร่วมมือใน
การตอบแบบสอบถาม และในระหว่างการด้าเนินการวิจัยหาก
กลุ่มตัวอย่างประสงค์จะยุติการให้ข้อมูลหรือต้องการออกจาก
การศึกษานี สามารถขอยุติได้ตลอดเวลา ภายหลังการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น้าข้อมูลทั งหมดมารวบรวมลงใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการจ้ากัดการเข้าถึง มีการลงรหัส
แทนการใช้ช่ือและนามสกุลจริงของกลุ่มตัวอย่าง จากนั นจึงน้า
ข้อมูลมาวิเคราะห์และน้าเสนอผลการศึกษาในภาพรวม โดยไม่มี
ผลกระทบใดๆ ต่อกลุ่มตัวอย่างแต่ละบุคคล 
 

ผลการศึกษา  
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 77.6 เป็นพนักงานเพศชาย ส่วน

ใหญ่มีอายุน้อยกว่า 40 ปี (ร้อยละ 83.6) และมีสถานภาพโสด 
(ร้อยละ 80.6) ส้าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 
56.7) มีอัตราเงินเดือนตั งแต่ 15,000 บาท ขึ นไป (ร้อยละ 67.2) 
ระยะเวลาการท้างานของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่น้อยกว่า 5 ปี 
(ร้อยละ 50.7) และท้างานในแผนกปฏิบัติการและบ้ารุงรักษา
มากที่สุด (ร้อยละ 44.8) ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 จ้านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ้าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล (n=67) จ านวน ร้อยละ 

เพศ   

       ชาย 52 77.6 

       หญิง 15 22.4 

อายุ   

       ต่้ากว่า 30 ปี 28 41.8 

       30 – 39 ปี 28 41.8 

       40 ปีขึ นไป 11 16.4 

สถานภาพสมรส   

       โสด 54 80.6 

       สมรส 13 19.4 

ระดับการศึกษา   

ปัจจัยส่วนบุคคล (n=67) จ านวน ร้อยละ 

       มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/อนุปริญญา/ปวส./
ปวช. 

29 43.3 

       ปริญญาตร ี 38 56.7 

อัตราเงินเดือน   

       ต่้ากว่า 15,000 บาท 22 32.8 

       15,000 บาทขึ นไป 45 67.2 

ระยะเวลาในการท้างาน   

       ต่้ากว่า 5 ป ี 34 50.7 

       5 ปีขึ นไป 33 49.3 

ต้าแหน่งงาน   

       แผนกบัญชีและ
ประมวลผล 

8 11.9 

       แผนกมิเตอร์ 8 11.9 

       แผนกก่อสร้าง 8 11.9 

       แผนกบริการลูกค้า 6 9.0 

       แผนกคลังพัสดุ 4 6.0 

       แผนกปฏิบัติการและ
บ้ารุงรักษา 

30 44.8 

       แผนกบริหารงาน
ทั่วไป 

3 4.5 

 
2. ความเครียดจากการท างาน 
กลุ่ มตั วอย่ า งส่ วนใหญ่  ร้อยละ  77.6 มี คะแนน

ความเครียดอยู่ในระดับปานกลางที่ค่าเฉลี่ย 76.48 คะแนน (ดัง
ตารางที่ 2)  โดยในระยะ 6 เดือนที่ผ่านมามีเหตุการณ์ที่ท้าให้
เกิดความเครียดปานกลางและความเครียดมาก รวมกันแล้ว
มากกว่าร้อยละ 80 ลักษณะด้านร่างกาย พบว่ามีอาการ 
กล้ามเนื อตึง เกร็งตามไหล่ คอ หรือหลัง ร้อยละ 89.5 รองลงมา
คือ อาการปวดหลัง ร้อยละ 76.1 ส้าหรับลักษณะด้านจิตใจ 
ได้แก่ การคิดว่าตนเองไร้ค่า ไม่มีความหมาย ไม่เป็นที่ช่ืนชอบ
ของบุคคลอื่น รู้สึกอยู่ในภาวะที่กดดัน หรือรู้สึกว่าตนเองเก็บกด 
และถูกเบี่ยงเบนความสนใจได้ง่าย ร้อยละ 71.6 เท่ากัน และ
ด้านพฤติกรรม ได้แก่ การนอนไม่หลับเพราะคิดมาก  ร้อยละ 
71.6 ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 2 จ้านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ้าแนกตามระดับความเครยีดจากการท้างาน 
 

ระดับความเครียดจากการท างาน (n=67) จ านวน ร้อยละ 

ความเครยีดมาก (101 - 135 คะแนน) 2 3.0 

ความเครยีดปานกลาง (64 – 100 คะแนน) 52 77.6 

ความเครยีดน้อย (27 - 63 คะแนน) 13 19.4 

 ค่าเฉลี่ย±ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน: 76.48±15.78 คะแนน 
 ค่าต่้าสดุ: 27 คะแนน 
 ค่าสูงสุด: 108 คะแนน 

ตารางที่ 3 ความรู้สึกต่อร่างกายในแต่ละด้านจากความเครยีดจากการท้างาน 
 

ความเครียดจากการท างานต่อร่างกายแต่ละด้าน ความความรู้สึกต่ออาการ (n=67) 
ไม่มีอาการ 
(ร้อยละ) 

มีอาการ 
(ร้อยละ) 

ด้านร่างกาย  
1. หัวใจเต้นเร็วหรือแรงกว่าปกต ิ 40(59.7) 27(40.3) 
2. เหนื่อยง่าย มีอาการหายใจเร็ว หายใจถี่ ไมส่ม่้าเสมอ 31(46.3) 36(53.7) 
3. มีอาการหน้านิ่ว คิ วขมวด ขบกราม หรือเกร็งตามมือและเท้า 25(37.4) 42(62.6) 
4. มีอาการหน้านิ่ว คิ วขมวด ขบกราม หรือเกร็งตามมือ 37(55.3) 30(44.7) 
5. เหนื่อยล้า อ่อนเพลีย หมดเรี่ยวแรง 21(31.4) 46(68.6) 
6. มีอาการปวดศีรษะข้างเดียว หรือปวดขมับทั งสองข้าง 23(34.4) 44(65.6) 
7. มีอาการปวดหลัง 16(23.9) 51(76.1) 
8. ล้ามเนื อตึง เกร็งตามไหล่ คอ หรือหลัง 7(10.5) 60(89.5) 
ด้านจิตใจ  
9. ชอบคิดเรื่องเดิมๆ วกไปวนมา 32(47.8) 35(52.2) 
10. ไมส่ามารถควบคุมความคิด ความวิตกกังวลในเรื่องต่างๆ ได ้ 21(31.4) 46(68.6) 
11. รู้สึกเป็นทุกข์ ท้อแท้ สิ นหวัง หรือทดหู่ เศร้าซึม 25(37.4) 42(62.6) 
12. รู้สึกหงุดหงิด ฉุนเฉียว หรือโกรธง่าย 27(40.3) 40(59.7) 
13. คิดว่าตนเองไร้ค่าไมม่ีความหมาย ไมเ่ป็นที่ช่ืนชอบของบุคคลอื่น 19(28.4) 48(71.6) 
14. คิดและรูส้ึกวิตกกังวลในเรื่องต่างๆ 22(32.9) 45(67.1) 
15. รู้สึกว่าอยู่ในภาวะที่กดดัน หรอืรู้สึกว่าตนเองเก็บกด 19(28.4) 48(71.6) 
16. รู้สึกว่าตัวเองไมม่ีสมาธ ิ 25(37.4) 42(62.6) 
17. ถูกเบี่ยงเบนความสนใจได้ง่าย 19(28.4) 48(71.6) 
18. ขาดความคิดสร้างสรรคส์ิ่งใหม่ๆ 23(34.4) 44(65.6) 
19. มีความรู้สึกไม่ยินดียินรา้ยต่อผู้อื่น 31(46.3) 36(53.7) 
20. รู้สึกไม่อยากติดต่อประสานงานกับผู้อื่น 27(40.3) 40(59.7) 
21. มีความรู้สึกสับสน 25(37.4) 42(62.6) 
ด้านพฤติกรรม  
22. มีความยุ่งเหยิงและไมเ่ป็นระเบียบ 38(56.8) 29(43.2) 
23. มีการสูบบุหรี่มากกว่าปกต ิ 30(44.8) 37(55.2) 
24. ดื่มเครื่องดื่มที่มสี่วนผสมของแอลกอฮอลม์ากกว่าปกติ 31(46.3) 36(53.7) 
25. มีพฤติกรรมการกินมากกว่าปกติ 25(37.4) 42(62.6) 
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ความเครียดจากการท างานต่อร่างกายแต่ละด้าน ความความรู้สึกต่ออาการ (n=67) 
ไม่มีอาการ 
(ร้อยละ) 

มีอาการ 
(ร้อยละ) 

26. นอนไม่หลับเพราะคดิมาก 19(28.4) 48(71.6) 
27. จ้ากัดระยะเวลาหรือขีดเส้นตายให้กับตนเอง 28(41.8) 39(58.2) 

 
3. ปัจจัยด้านการท างาน 
ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 76.1 รู้สึกเห็น

ด้วยว่า ปัจจัยด้านการท้างานมีผลต่อความเครียดปานกลาง (ดัง
ตารางที่ 4) และตัวแปรที่ส่งผลมากที่สุดในด้านลักษณะการ
ท้างาน ได้แก่ ขั นตอนการปฏิบัติงานที่มากเกินไป ไม่มีความ
อิสระในการท้างาน และงานที่ท้ามีความเร่งด่วน ร้อยละ 85.1 
เท่ากัน ด้านบทบาทหน้าท่ี ได้แก่ การไม่มีอ้านาจการตัดสินใจใน
การท้างาน ร้อยละ 83.5 รองลงมาคือ ผลงานไม่ได้รับการ
ยอมรับจากบุคคลในองค์กร ร้อยละ 82.1 และขอบเขตหน้าที่ใน
การปฏิบัติงานไม่ชัดเจน ร้อยละ 80.6 ด้านความสัมพันธ์กับ

บุคคลอื่นในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การขาดความร่วมมือจาก
เพื่อนร่วมงานในสายงาน ร้อยละ 85.1 รองลงมาคือ เพื่อน
ร่วมงานชอบใช้อารมณ์ในขณะปฏิบัติงาน ร้อยละ 80.6 และด้าน
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ได้แก่ การขาดโอกาสเลื่อนต้าแหน่ง
หน้าที่การงาน ร้อยละ 85.1 รองลงมาคือ เงินเดือนที่ได้รับใน
ปัจจุบันไม่เหมาะสมกับปริมาณงาน ร้อยละ 83.5 และการไม่ได้
รับค่าล่วงเวลานอกเหนือจากเงินเดือนประจ้า ร้อยละ 82.1 ส่วน
ด้านโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
(มากกว่าร้อยละ 80) เห็นว่าไม่ส่งผลต่อความเครียด ทั งในระดับ
ปานกลาง และระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 4 จ้านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ้าแนกตามระดับปจัจัยด้านการท้างาน 
 

ระดับปัจจัยด้านการท างาน (n=67) จ านวน ร้อยละ 

มีผลต่อความเครียดมาก (108 - 135 คะแนน) 0 0.0 

มีผลต่อความเครียดปานกลาง (81 – 107 คะแนน) 51 76.1 

มีผลต่อความเครียดน้อย (54 - 80 คะแนน) 15 22.4 

ไม่มผีลต่อความเครียด (27 - 53 คะแนน) 1 1.5 

 ค่าเฉลี่ย±ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน: 85.03±11.27 คะแนน 
 ค่าสูงสุด 106 คะแนน 
 ค่าต่้าสดุ 43 คะแนน 

 
ตารางที่ 5 ความเห็นต่อปัจจัยด้านการท้างานท่ีส่งผลต่อความเครียด 
 

ปัจจัยด้านการท างาน ระดับความเห็น (n=67) 

ไม่เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

 
ด้านลักษณะงาน 

  

1. ปริมาณงานท่ีท้าในแตล่ะวันมากเกินไป 21(31.4) 46(68.6) 
2. เวลาปฏิบัติงานไม่แน่นอน 17(25.4) 50(74.6) 
3. ขั นตอนการปฏิบัติงานมากเกินไป 10(14.9) 57(85.1) 
4. ไม่มีความเป็นอิสระในการท้างาน 10(14.9) 57(85.1) 
5. งานท่ีท้ามีความเร่งด่วน 10(14.9) 57(85.1) 
6. งานท่ีท้ามีความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สิน 15(22.4) 52(77.6) 
7. งานท่ีท้าต้องเสียสละเวลาส่วนตน หรือเวลาของครอบครัว 14(20.9) 53(79.1) 
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ปัจจัยด้านการท างาน ระดับความเห็น (n=67) 

ไม่เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ด้านบทบาทหน้าที ่   
8. ได้รับมอบหมายงานท่ียากกว่าเพื่อนร่วมงาน 25(37.4) 42(62.6) 
9. ขอบเขตหน้าที่ในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 13(19.4) 54(80.6) 
10. ต้องปฏิบัติงานหลายๆ อย่าง พร้อมกันในเวลาเดียวกัน 18(26.9) 49(73.1) 
11. ไม่ไดร้ับการยอมรับผลงานจากบุคคลในองค์กร 12(18.0) 55(82.0) 
12. การไม่มีอ้านาจการตดัสินใจในการท้างาน 11(16.5) 56(83.5) 
ด้านความสัมพันธก์ับบุคคลอืน่ในการปฏิบัติงาน   
13. มีความรู้สึกว่าถูกทอดทิ งจากเพื่อนร่วมงาน 18(26.9) 49(73.1) 
14. การขาดความร่วมมือจากเพื่อนร่วมงานในสายงาน 10(14.9) 57(85.1) 
15. มีปัญหาการแก่งแย่งความดีความชอบระหว่างเพื่อนร่วมงาน 22(32.9) 45(67.1) 
16. เพื่อนร่วมงานชอบใช้อารมณ์ต่อตัวท่านในขณะปฏิบัติงาน 13(19.4) 54(80.6) 
17. ผู้บังคับบัญชาไม่ยอมรับในความสามารถ 14(20.9) 53(79.1) 
ด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ   
18. การไม่มีโอกาสพัฒนาตนเองตามที่คาดหวัง 17(25.4) 50(74.6) 
19. การขาดโอกาสเลื่อนต้าแหน่งหน้าท่ีการงาน 10(14.9) 57(85.1) 
20. ผู้บังคับบัญชาไมส่นับสนุนใหห้าความรูเ้พิ่มเตมิ 14(20.9) 53(79.1) 
21. เงินเดือนที่ได้รับในปัจจุบันไมเ่หมาะสมกับปรมิาณงาน 11(16.5) 56(83.5) 
22. การไม่ได้รับเบี ยเลี ยงพิเศษนอกเหนือจากเงินเดือนประจ้า 12(18.0) 55(82.0) 
23. ความกังวลเกี่ยวกับการโยกย้ายต้าแหน่งหรือหน่วยงาน 18(26.9) 49(73.1) 
ด้านโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร   
24. การมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีความไมเ่หมาะสมกัน 24(35.9) 43(64.1) 
25. การจัดสายบังคับบัญชามลีักษณะไม่ชัดเจน 19(28.4) 48(71.6) 
26. บรรยากาศในการท้างานมลีักษณะไม่เป็นประชาธิปไตย ท้าให้เกิด 
     ความเครียดในการท้างาน 

18(26.9) 49(73.1) 

27. จ้านวนบุคลากรในหน่วยงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงานของแต่ละ 
     ต้าแหน่ง 

14(20.9) 53(79.1) 

 
4. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล กับ

ความเครียดจากการท างาน 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน

บุคคล กับความเครียดจากการท้างาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล  
 

ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อัตราเงินเดือน และ
ระยะเวลาในการท้างาน ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียดจาก
การท้างาน ส่วน ระดับการศึกษา  และต้าแหน่ งงาน มี
ความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างานอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล กับความเครยีดจากการท้างาน 
 

ตัวแปร ระดับความเครียดจากการท างาน (n=67) 𝒙𝟐 p-value 

ปานกลาง 
จ านวน (ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน (ร้อยละ) 

เพศ   5.243 0.057 

       ชาย 45 (86.5) 7 (13.5)   
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ตัวแปร ระดับความเครียดจากการท างาน (n=67) 𝒙𝟐 p-value 

ปานกลาง 
จ านวน (ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน (ร้อยละ) 

       หญิง 9 (60.0) 6 (40.0)   

อาย ุ   1.040 0.594 

       ต่้ากว่า 30 ปี 21 (75.0) 7 (25.0)   

       30 – 39 ปี 24 (85.7) 4 (14.3)   

       40 ปีขึ นไป 9 (81.8) 2 (18.2)   

สถานภาพสมรส   1.414 0.436 

       โสด 42 (77.8) 12 (22.2)   

       สมรส 12 (92.3) 1 (7.7)   

ระดับการศึกษา   5.114 0.030* 

       มัธยมศึกษาตอนปลาย/
อนุปริญญา/ปวส./ปวช. 

27 (93.1) 2 (6.9)   

       ปริญญาตร ี 27 (71.1) 11 (28.9)   

อัตราเงินเดือน   2.227 0.194 

       ต่้ากว่า 15,000 บาท 20 (90.9) 2 (9.1)   

       15,000 บาทขึ นไป 34 (75.6) 11 (24.5)   

ระยะเวลาในการท้างาน   2.205 0.217 

       ต่้ากว่า 5 ป ี 25 (73.5) 9 (26.5)   

       5 ปีขึ นไป 29 (87.9) 4 (12.1)   

ต้าแหน่งงาน   24.423 0.000** 

       แผนกบัญชีและประมวลผล 2 (25.0) 6 (75.0)   

       แผนกมิเตอร์ 5 (62.5) 3 (37.5)   

       แผนกก่อสร้าง 8 (100.0) 0 (0.0)   

       แผนกบริการลูกค้า 6 (100.0) 0 (0.0)   

       แผนกคลังพัสดุ 3 (75.0) 1 (25.0)   

       แผนกปฏิบัติการและ  
       บ้ารุงรักษา 

28 (93.3) 2 (6.7)   

       แผนกบริหารงานท่ัวไป 2 (66.7) 1 (33.3)   

* มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, ** มีนัยส้าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 
5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการท างาน กับ

ความเครียดจากการท างาน 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการ

ท้างาน กับความเครียดจากการท้างาน พบว่า ปัจจัยด้านการ
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ท้างาน ได้แก่ ด้านลักษณะงาน และด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างาน อย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามล้าดับ ส่วนปัจจัยด้าน
บทบาทหน้าที่ ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในการปฏิบัติงาน 

ด้านโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ความเครียดจากการท้างาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ดังตารางที่ 7

 
ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการท้างาน กับความเครียดจากการท้างาน 
 

ความเครียดจากการท างาน (n=67) n ค่า r p-value 

ปัจจัยด้านการท้างาน    

       ด้านลักษณะงาน 67 0.378 0.002** 

       ด้านบทบาทหน้าท่ี 67 0.158 0.203 

       ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในการปฏิบัติงาน 67 0.128 0.301 

       ด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ 67 0.249 0.042* 

       ด้านโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร 67 0.073 0.557 

* มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, ** มีนัยส้าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 
อภิปรายและสรุปผล  

จากการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด
จากการท้างานของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ใน
จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความเครียด
ปานกลาง ร้อยละ 77.6 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิมพ์
พนิต พ่วงสมบัติ(15) ที่ได้ท้าการศึกษา สาเหตุความเครียดของ
พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ส้านักงานใหญ่ สายงานกิจการ
สังคมและสิ่งแวดล้อม สายงานการวางแผนและพัฒนา สายงาน
บัญชีและการเ งิน และส้านักตรวจสอบภายใน ซึ่ งพบว่า 
ความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับปานกลาง เหตุผลสนับสนุนประการหนึ่งที่ท้าให้
พบว่ากลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี มีความเครียดอยู่ในระดับปาน
กลาง คือปัจจัยด้านการท้างานหรือภาระงาน (Job demand) ที่
กลุ่มตัวอย่างรับผิดชอบอยู่ ซึ่งโดยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 76.1) มี
ความเห็นว่าภาระงานที่ตนรับผิดชอบอยู่สามารถส่งผลต่อ
ความ เครี ยด ได้ ในระดับปานกลางซึ่ งสัมพันธ์ กับระดับ
ความเครียดที่พบ 

นอกจากนี  การพบว่าปัจจัยด้านการท้างานมีผลต่อ
ความเครียดในระดับปานกลาง (ร้อยละ 76.1) ในการศึกษานี ยัง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ครรชิต อักษรคิด (16) ที่ศึกษา
ความเครียดของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ้าเภอบ้านฉาง 
จังหวัดระยอง ซึ่งพบว่าลักษณะของงานที่ปฏิบัติ สภาพแวดล้อม
ระหว่างการปฏิบัติงาน และสัมพันธภาพระหว่างบุคคลภายใน
หน่วยงาน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความเครียดอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติ ข้อค้นพบดังกล่าวนี อธิบายได้ว่า ในสถานที่ท้างานที่

ผู้ร่วมงานมีสัมพันธภาพที่ดีและมีแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
องค์กรจะส่งผลให้ระดับความเครียดของผู้ปฏิบัติงานลดลง ซึ่ง
ประเด็นดังกล่าวมีนักวิจัยชาวอังกฤษและเดนมาร์คได้ยืนยันข้อ
ค้นพบนี เช่นกัน โดยพบว่า แรงสนับสนุนทางสังคมในสถานที่
ท้างานมีความสัมพันธ์ต่อการลดความเสี่ยงที่จะท้าให้เกิด
ความเครียดในอนาคตได้ และหากมีแรงสนับสนุนทางสังคมสูงจะ
ยิ่งมีความสัมพันธ์เชิงลบกับความเครียด(17) 

นอกจากนี  ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
ระดับการศึกษา  และต้ าแหน่ ง งาน มีความสัมพันธ์กับ
ความเครียดจากการท้างาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ฐาปนี วังกานนท์(3) ที่ศึกษา
ปัจจัยด้านการท้างานที่มีอิทธิพลต่อความเครียดของพนักงาน 
กรณีศึกษา บริษัท แอมพาส อินดัสตรี จ้ากัด ซึ่งพบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการท้างาน และ
สถานภาพ มีอิทธิพลต่อความเครียดของพนักงานอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี ยังสอดคล้องกับผล
ก า ร ศึ ก ษ า ขอ ง  Agai-Demjaha T, Bislimovska JK, and 
Mijakoski D(18) ที่ศึกษาระดับความเครียดที่เกี่ยวข้องกับงาน
ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งพบว่า ครูที่ให้สัมภาษณ์ส่วน
ใหญ่มีความเครียดที่เกี่ยวเนื่องจากการท้างานอยู่ในระดับปาน
กลาง และระดับความเครียดจากการท้างานมีความสัมพันธ์กับ
ปัจจัยด้าน เพศ อายุ ต้าแหน่งในที่ท้างาน และประสบการณ์การ
ท้ า งานอย่ า งมีนั ยส้ าคัญทางสถิติ ที่ ร ะดับ  0 .01  และมี
ความสัมพันธ์กับระดับการศึกษาอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ข้อค้นพบในประเด็นของระดับการศึกษาและ
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ต้าแหน่งงานในการศึกษานี  มีความสอดคล้องเช่ือมโยงกับความ
เป็นจริงขององค์กรต่างๆ โดยมักพบว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาสูง
จะปฏิบัติ งานในต้าแหน่ งที่สู งตามไปด้วย และมักได้รับ
มอบหมายงานที่ต้องอาศัยความรับผิดชอบสูง หรืองานที่มีความ
ซับซ้อน ดังนั นจึงส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานดังกล่าวมีความเครียดสูง
ตามมาด้วย 

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการ
ท้างานกับความเครียดจากการท้างาน พบว่า ปัจจัยด้านการ
ท้างาน ได้แก่ ด้านลักษณะงาน และด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท้างาน อย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามล้าดับ สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ต่อลาภ อยู่พงษ์พิทักษ์ และอริสรา เสยานนท์ (19) 

ซึ่งได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดในการท้างาน และระดับ
ความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารออมสิน
ส้านักงานใหญ่ ซึ่งพบว่า ปัจจัยในด้านลักษณะงาน ด้านนโยบาย
การบริหารงาน ด้านผู้บังดับบัญชา ด้านผลตอบแทนและ
สวัสดิการ ด้านความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์
ต่อความเครียดในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และ 0.05 และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Mojtaba Barati(20) ที่ ศึ ก ษ า ก า ร บ่ ง ชี ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ความเครียดจากงาน (กรณีศึกษา: สาขาธนาคารเพื่อการค้าของ 
Khorasan Razavi) ซึ่งพบว่า ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและด้าน
ลักษณะของงาน มีผลต่อความเครียดในการท้างานของพนักงาน 
ปัจจัยด้านลักษณะงานและความก้าวหน้าในวิชาชีพที่พบใน
การศึกษานี  เป็นอีกหนึ่งกลุ่มปัจจัยที่สะท้อนให้เห็นถึงสภาพ
ความเป็นจริงของการท้างานในองค์กรต่างๆ โดยมักพบว่ามี
ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับระดับความเครียด ตัวอย่างเช่น หาก
งานที่รับผิดชอบอยู่มีโอกาสหรือมีผลต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
ย่อมส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีความคาดหวังในผลลัพธ์ของงาน 
คาดหวังที่จะได้รับโอกาสเลื่อนต้าแหน่งหน้าที่การงาน และ
บ่อยครั งมักพบว่าผู้ปฏิบัติงานเกิดภาวะเครียดจากความคาดหวัง 
หรือความไม่สมหวังตามสิ่งที่ตนเองคาดไว้ 

อย่ า งไ รก็ตามข้อค้นพบนี  ไม่ สอดคล้อง กับผล
การศึกษาของ ตรีรินทน์ คนจริง(21) ที่ศึกษาปัจจัยด้านการท้างาน
ที่มีอิทธิพลต่อความเครียดของข้าราชการกรมสรรพากร 
กรณีศึกษาข้าราชการในสังกัดส้านักงานสรรพากรภาค 2 ซึ่ง
พบว่ า  ปั จจั ยด้ า นลั กษณะกา รท้ า ง านและปั จจั ย ด้ า น
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียด
ของข้าราชการกรมสรรพากรอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ทั งนี อาจเนื่องมาจากความแตกต่างของระบบงานระหว่าง
งานราชการและงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งจากผลการศึกษาดังกล่าว
พบว่า แต่ละต้าแหน่งงานในสังกัดส้านักงานสรรพากรภาค 2 มี
การระบุหน้าที่ความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน ซึ่งประเด็นนี จะ
ส่งผลดีต่อผู้ปฏิบัติงาน ท้าให้มีความเข้าใจในงานและมีทิศทางใน

การท้างานที่ชัดเจน จึงท้าให้ระดับความเครียดและความกังวล
ของผู้ปฏิบัติงานต่อปัจจัยดังกล่าวมีค่อนข้างน้อย และไม่พบ
ความสัมพันธ์ 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
จากการศึกษาความเครียดจากการท้างาน พบว่า 

พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
ส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งความเครียดนั น
ส่งผลต่อร่างกาย จิตใจ และพฤติกรรม ท้าให้ประสิทธิภาพใน
การท้างานลดลงได้ ดังนั น เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้ระดับ
ความเครียดของพนักงานเพิ่มขึ นจนอยู่ในระดับที่เป็นอันตราย 
ผู้บริหารของส้านักงานการไฟฟ้าควรมีนโยบายเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมกิจกรรมเพื่อการผ่อนคลายความเครียด เช่น กิจกรรม
ท่องเที่ยวพักผ่อนประจ้าปี กิจกรรมกีฬาสัมพันธ์ภายในการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค การมีคลินิกหรือระบบการให้ค้าปรึกษาใน
องค์กร รวมทั งการมีระบบบัดดี  (Buddy system) ในสถานที่
ท้างาน เป็นต้น ซึ่งจะเป็นการผ่อนคลายความเครียดจากการ
ท้างานได้อีกทางหนึ่งด้วย 

จากผลการศึกษาปัจจัยด้านการท้างาน ที่ยังพบว่ามี
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 3.0 ที่ระบุว่ามีความเครียดจากการท้างาน
อยู่ในระดับมาก ถึงแม้จะเป็นสัดส่วนที่น้อยแต่องค์กรควรมีกา
รพิจาราณาเพื่อหาแนวทางการปรับปรุงแก้ไข และป้องกันไม่ให้
พนักงานมีระดับความเครียดเพิ่มมากขึ น ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
เป็นรายด้าน ดังนี  

1.1 ด้านลักษณะงาน ควรมีการวิเคราะห์ตัวงาน 
เพื่อให้สามารถมอบหมายงาน และก้าหนดระยะเวลาการท้างาน
ให้ผู้ปฏิบัติงานได้ ตามความเหมาะสมกับความสามารถและ
ศักยภาพของพนักงาน 

1.2 ด้านบทบาทหน้าที่ ควรมีการให้โอกาสในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ และก้าหนดขอบเขตหน้าที่การท้างาน
ให้ชัดเจน 

1.3 ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในการปฏิบัติงาน 
ควรรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการท้างานและควรจัดกิจกรรม
สันทนาการ หรือกิจกรรมที่ ช่วยละลายพฤติกรรม ให้ เกิด
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงานให้ดียิ่งขึ น 

1.4 ด้ า นคว ามก้ า วหน้ า ในวิ ช า ชีพ  ค ว รมี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ถึงการปรับระดับหรือเลื่อนต้าแหน่ง เพื่อเพิ่ม
โอกาสในความก้าวหน้าในวิชาชีพ และจัดให้มีการท้างานที่
เหมาะสมกับต้าแหน่งงาน 

1.5 ด้านโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กร ควรจัด
สภาพแวดล้อมในการท้างานให้เหมาะสม เช่น อากาศถ่ายเท
สะดวก แสงสว่างในการท้างานที่เพียงพอ และปรับภูมิทัศน์
รอบๆ บริเวณที่ท้างานให้มีความสดชื่น 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป 
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ผลการศึกษาในครั งนี  สามารถเป็นแนวทางเพื่อการ
ศึกษาวิจัย ในอนาคตเกี่ยวกับการหาแนวทางในการลด
ความเครียด โดยมุ่งเน้นไปที่ปัจจัยต่างๆ ได้แก่ การมอบหมาย
งานให้เหมาะสมกับศักยภาพและความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
การก้าหนดบทบาทหน้าที่รับผิดชอบในงานอย่างชัดเจน เป็นต้น 
นอกจากนี อาจมีการศึกษาตัวแปรหรือปัจจัยอื่นที่อาจส่งผลต่อ
ความเครียดจากการท้างานเพิ่มเติม เช่น บุคลิกภาพ รวมทั ง
ปัจจัยภายนอก เป็นต้น 
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ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กบัสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการ 
ร้านคาราโอเกะรอบมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในภาคตะวันออก 

FACTORS ASSOCIATED WITH HEARING THRESHOLD OF STUDENTS ATTENDING 
KARAOKE BAR AROUND A UNIVERSITY IN EASTERN REGION 
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บทคัดย่อ 
  การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิต
ที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดัง ปัจจัยด้านการรับสัมผัสระดับเสียง 
โดยท าการศึกษาในนิสิตมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในภาคตะวันออก ทีม่าใช้บริการร้านคาราโอเกะ จ านวน 68 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ เครื่องวัดระดับเสียง เครื่องตรวจสมรรถภาพการได้ยิน และแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 30.88 มีผลการ
ตรวจสมรรถภาพการได้ยินหลังร้องคาราโอเกะอยู่ในเกณฑ์มผีลกระทบต่อการได้ยิน (ระดับการได้ยินในแต่ละความถี่ของหูข้างใดข้างหน่ึง
มีค่าเกิน 25 dB) ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา จ านวนงานอดิเรกท่ีปฏิบัติ
เกี่ยวกับเสียง) ปัจจัยด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดัง (ความถี่การใช้บริการ จ านวนช่ัวโมงที่ใช้บริการ ความถี่ในการเข้าผับ/
บาร์ ความถี่การใช้หูฟัง ประวัติการท างานในอดีตที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง) และปัจจัยด้านการรับสัมผัสระดับเสียงภายในห้องคาราโอเกะ ไม่
มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบมหาวิทยาลัย อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา พบว่า มีผู้ที่รับ
สัมผัสระดับเสียงเกินมาตรฐานที่กฎหมายแรงงานก าหนด ตามช่ัวโมงการมาใช้บริการ 1-3 ช่ัวโมง จ านวน 29 คน ร้อยละ 74.4 โดย 
พบว่า มีจ านวน 11 คน (ร้อยละ 37.9) ที่มีผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินหลังร้องคาราโอเกะอยู่ในเกณฑ์มีผลกระทบต่อการได้ยิน 
ดังนั้นผู้มาใช้บริการร้านคาราโอเกะควรลดระดับเสียงของไมโครโฟนหรือระดับความดังของเสียงดนตรี เพื่อป้องกันการรับสัมผัสเสียงเกิน
มาตรฐานซึ่งอาจมีผลต่อสมรรถภาพการได้ยิน  
ค าส าคัญ: สมรรถภาพการได้ยิน / ระดับเสียง / คาราโอเกะ 
 

Abstract 
  This research was a cross sectional descriptive study aimed to study factors’ association, including personal 
factors, practice factors regarding noise exposure and noise level in karaoke rooms among 68 students using karaoke 
bar in a University in Eastern region. The instruments used in the study were sound level meter, audiometer and 
questionnaire. The study found that 30.88% of the sample group has the result of audiogram after singing karaoke 
be in the line affecting hearing (The hearing threshold in each frequency of either ear exceeds 25 decibels). The 
relationship among the studied factors including personal factors (gender, age, smoking, drinking and hobbies with 
noise), practice factors for noise exposure (frequency of service using, number of attending hour, frequency of entering 
a pub/bar, frequency of headphones use, past/present work experience related to noise), and noise exposure factors 
in the karaoke room found that there was no correlation with the hearing threshold. However, this study found that 
there were 29 students (74.4%) exposed to noise levels exceeding the labor law standard by according to the 
attending service 1-3 hours. 11 out of 29 students (37.9%), had the result of audiogram in the line affecting their 
hearing. Therefore, customers those attending service at karaoke bar should reduce the microphone volume or the 
music volume to prevent excessive noise exposure which may affect hearing threshold. 

mailto:nantapor@buu.ac.th
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Keywords: Hearing threshold / Sound level / Karaoke bar 

 

บทน า 

ในปัจจุบันนี้มีสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่ต้องเผชิญกับการ
แข่งขันในทุกๆ ด้านโดยเฉพาะด้านการเรียน นิสิตมีการเรียน
หลายรายวิชาต่อเทอม หลายช่ัวโมงต่อวันต่อเนื่อง กอปรกับ
ลักษณะการเรียนรู้ในปัจจุบันเน้นแบบ Active learning นิสิต
จึงจ าเป็นต้องค้นคว้าเพิ่มเติมนอกห้องเรียน และเกือบทุก
รายวิชามีงานที่อาจารย์ผู้สอนมอบหมาย (Assignment) 
นอกจากนั้น นิสิตนักศึกษาบางคนยังมีปัญหาเรื่องภาระ
ค่าใช้จ่าย จึงต้องท างานหารายได้ไปพร้อมกับการเรียน รวมถึง
การปรับตัวเพื่อการใช้ชีวิตในหอพัก เหล่านี้ จึงเป็นแรงกดดัน
และความเครียดส าหรับนิสิตได้ ซึ่งความเครียดที่เกิดขึ้นอาจท า
ให้เกิดผลกระทบได้หลายด้าน ทั้งทางร่างกาย (เช่น ปวดศีรษะ 
ปวดท้อง ความไม่สมดุลย์ของฮอร์โมน) จิตใจและอารมณ์ (เช่น 
สมาธิลดลง นอนไม่หลับ) ความคิด (คิดแง่ลบ ท้อแท้หมดหวัง) 
พฤติกรรมครอบครัว (เช่น ความขัดแย้ง สัมพันธภาพที่ไม่ดี
ระหว่างบุคคล) และเศรษฐกิจ (เช่น ขาดงาน ค่ารักษาพยาบาล) 
(1) ดังนั้น หนทางที่จะคลายความเครียดได้ คือ การท ากิจกรรม
ต่างๆ ร่วมกับกลุ่มเพื่อน เช่น การชมภาพยนตร์ การออกก าลัง
กาย เล่นกีฬา เล่นดนตรี ฟังเพลง ร้องคาราโอเกะ เป็นต้น มี
นักวิจัยหลายท่านศึกษา พบว่า ไม่เฉพาะการประกอบอาชีพกับ
เครื่องจักรที่ก่อให้เกิดเสียงดังเท่านั้นที่จะท าให้เกิดโรคหูเสื่อม
ได้ แต่กิจกรรมสันทนาการต่างๆ เช่น การฟังเพลง การท างาน
อดิเรกท่ีมีเสียงดัง ก็เป็นการเพิ่มความเสี่ยงในการสูญเสียการได้
ยิน (Hearing loss) ในผู้ประกอบอาชีพนอกสถานที่ท างานได้ (2-3) 
  ส าหรับการร้องคาราโอเกะในปัจจุบันเป็นที่นิยมมาก
กิจกรรมหนึ่ง เนื่องจากเข้าถึงง่ายและเหมาะสมกับทุกเพศทุก
วัย ช่วยให้เกิดความบันเทิง ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ช่วย
ผ่อนคลายความเครียดได้ดี (4-5) อย่างไรก็ตาม การร้องคาราโอ
เกะนั้นมีข้อเสียในเรื่องการรับสัมผัสเสียงดัง โดยระดับเสียงใน
การร้องเพลงมีค่าไม่ต่ ากว่า 94 เดซิเบลเอ (6-7)  โดยจากข้อมูล
ผลการศึกษาดังกล่าว พบว่า นักวิจัยได้ท าการวัดระดับการรับ
ฟังของผู้ร่วมวงคาราโอเกะแต่ละคนก่อนและหลังส่งเข้าห้องให้
ไปฟังเพลงคาราโอเกะนาน 100 นาที การวิเคราะห์ทางสถิติ
ของการศึกษา ระบุว่า หลังการฟังเพลงคาราโอเกะนานราว 2 
ช่ัวโมง กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาสูญเสียการได้ยินเกือบ 8 เดซิ
เบล (เอ) ในช่วงความถี่เสียงที่ 4,000 Hz การร้องคาราโอเกะ
นั้นเป็นอันตรายต่อสุขภาพโดยอาจท าลายกล่องเสียง และเพิ่ม
ความเสี่ยงท่ีจะสูญเสียความสามารถในการได้ยินได้  
  องค์การอนามัยโลก (World Health Organization) (8)  
กล่าวว่าเสียงที่ดังเกิน 85 เดซิเบล (เอ) ที่ทุกความถี่ สามารถ

ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพทางกายและจิตใจ ซึ่งแหล่ง
บันเทิงต่างๆ เช่น ดิสโก้เธค ไนต์คลับ นั้นมีความดังโดยเฉลี่ย
ประมาณ 60 – 120 เดซิเบล (9)  การรับสัมผัสเสียงดังนั้นท าให้
เกิดโรคประสาทหูเสื่อมจากการสัมผัสเสียงดัง (Noise - 
Induced Hearing Loss (NIHL)) ท าให้เกิดพยาธิสภาพในหู
ช้ันใน การรับสัมผัสกับเสียงดังความผิดปกติที่เกิดขึ้นจะเป็น
เพียงช่ัวคราวหลังจากนั้นการได้ยินจะกลับมาเป็นปกติ เรียกว่า 

Temporary Threshold Shift (TTS) และหากยั งคงได้ รั บ
สัมผัสกับเสียงดังเป็นเวลานานๆ ติดต่อกันไปเรื่อยๆ ก็จะเกิด
ภาวะสูญเสียการได้ยินแบบถาวร เราเรียกภาวะดังกล่าวว่า 
Permanent Threshold Shift (PTS) ความผิดปกติดังกล่าว
จะไม่กลับมาเป็นปกติได้อีก (10)   
  ในปี พ.ศ. 2565 พบผู้ป่วยโรคการได้ยินเสื่อมเหตุเสียง
ดัง จ านวน 523 คน คิดเป็นอัตราป่วยต่อแสนคน เท่ากับ 1.15 
โดยกลุ่มอายุที่พบผู้ป่วยมากท่ีสุด คือ กลุ่มอายุ 15-59 ปี จ านวน 
311 คน  คิดเป็นร้อยละ 67.11 รองลงมา ได้แก่ กลุ่มอายุ 60 ปี
ขึ้นไป จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 37.86 กลุ่มอาชีพที่พบ
ผู้ป่วยมากที่สุด คือ กลุ่มอาชีพผู้ปลูกพืชไร่และพืชสวน จ านวน 
190 คน คิดเป็นร้อยละ 36.33 รองลงมา ได้แก่ กลุ่มคนงาน
รับจ้างทั่วไป จ านวน 152 คน และกลุ่มนักเรียน/นักศึกษา 
จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 29.06 และ 0.09 ตามล าดับ (11)  
จากข้อมูลสถิติ อัตราป่วยโรคการได้ยินเสื่อมเหตุเสียงดัง พบว่า
กลุ่มนักเรียน/นักศึกษามีอัตราการป่วยโรคการได้ยินเสื่อมจาก
เสียงดังเป็นอันดับ 3 ของกลุ่มอาชีพที่พบผู้ป่วยโรคการได้ยิน
เสื่อมเหตุเสียงดัง จากข้อมูลนี้จึงท าให้เห็นว่ากลุ่มนักเรียน /
นักศึกษา มีโอกาสที่จะได้รับปัจจัยที่อาจส่งผลต่อการได้ยินซึ่ง
เป็นเหตุท าให้เป็นโรคการได้ยินเสื่อมเหตุเสียงดังได้ 
 การศึกษาความสัมพันธ์ด้านปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเสียง
ดังที่มีผลต่อระดับการได้ยิน เนื่องจากได้รับการสัมผัสเสียงดังสูง
เกินไป พบว่า  อายุและอายุงาน  มีผลต่อระดับการได้ยิน 
นอกจากนั้นผลร่วมของการรับสัมผัสเสียงและการสูบบุหรี่มี
ความสัมพันธ์กับการสูญเสียการได้ยิน การสูญเสียการได้ยินที่
ไม่ได้เกิดจากการท างาน มักเกิดจากกีฬาหรืองานอดิเรกที่เสี่ยง
ต่อการสัมผัสเสียงที่ดังมากอยู่เป็นประจ า เช่น ยิงปืน ล่าสัตว์ 
แข่งรถจักรยานยนต์ สถานบันเทิง แสดงให้เห็นว่าปัจจัยเหล่านี้
ส่งผลต่อสมรรถภาพการได้ยินจากการท างาน (12)   
ส านักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุม
โรค กระทรวงสาธารณสุข ได้เสนอแนวทางการป้องกันการ
สูญเสียการได้ยินจากการประกอบอาชีพดังนี้ คือ การควบคุมที่
แหล่งก าเนิด การควบคุมที่ทางผ่านของเสียง และการควบคุมที่
ผู้รับเสียง ซึ่งการควบคุมที่แหล่งก าเนิดคือการควบคุมที่มี
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ประสิทธิภาพมากที่สุด เช่น การควบคุมเสียงโดยการใช้วัสดุดูด
ซับเสียง การควบคุมเสียงโดยการปิดคลุมแหล่งก าเนิดเสียง การ
ควบคุมเสียงโดยลดแรงกระแทกหรือกระทบ เป็นต้น การ
ควบคุมที่ทางผ่านของเสียง เช่น การติดตั้งฉากก าบังขวางกั้น
ทางเดินของเสียง เป็นต้น ส่วนการป้องกันทางสุขภาพซึ่งเป็น
การเฝ้าระวังการเกิดโรคโดยการจัดให้มีการตรวจสุขภาพแก่
พนักงานโดยเฉพาะผู้ที่ท างานสัมผัสเสียงดัง โดยจัดให้มีการ
ตรวจสุขภาพพนักงานก่อนเข้าท างานและก่อนปฏิบัติงาน การ
ตรวจสมรรถภาพการได้ยินจากแพทย์ เพื่อเป็นการตรวจคัด
กรองโรคเบื้องต้นหากผลการตรวจสุขภาพพบว่า มีผู้เริ่มมีอาการ
ของโรคเกิดขึ้นในระยะแรกเริ่ม ควรได้รับการดูแลป้องกันโดย
การจัดเปลี่ยนการท างานเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับเสียงดัง
ต่อไป (13)   
 ส าหรับการแก้ปัญหาเสียงดังในห้องคาราโอเกะนั้นก็
สามารถน าแนวทางการป้องกันการสูญเสียการได้ยินจากการ
ประกอบอาชีพ ได้แก่ การควบคุมที่แหล่งก าเนิด การควบคุมที่
ทางผ่านของเสียง และการควบคุมที่ผู้รับเสียงมาประยุกต์ใช้ได้ 
เช่น การควบคุมที่แหล่งก าเนิดโดยการใช้วัสดุดูดซับเสียงติดที่
ผนัง หลังคา ฝ้า พื้นและเพดาน มีการลดระดับเสียงไมโครโฟน
และเสียงดนตรีให้อยู่ ในระดับที่ไม่ดังเกินไป การควบคุมที่
ทางผ่านของเสียงโดยเพิ่มขนาดห้องให้มีขนาดใหญ่และจัดให้
ไมโครโฟนที่มีระยะห่างจากล าโพง (13) และการควบคุมที่ผู้รับ
เสียงโดยการจัดให้มีข้อแนะน าในการร้องคาราโอเกะว่าไม่ควร
ตะเบ็งเสียงแข่งกับดนตรีขณะร้องคาราโอเกะเนื่องจากท าให้เพิ่ม
โอกาสในการสูญเสียสมรรถภาพการได้ยินได้ (6-7)   
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการศึกษาวิจัยในบริเวณ
รอบมหาวิทยาลัย เนื่องจากมีร้านคาราโอเกะจ านวนมากที่เปิด
ให้บริการ นิสิตจึงไปใช้บริการเพื่อผ่อนคลายความเครียด แต่การ
ร้องคาราโอเกะนั้นก็มีปัจจัยต่างๆ ที่เป็นผลเสียกับสมรรถภาพ
การได้ยินได้ด้วยและ จากการทบทวนวรรณกรรมที่ศึกษา
เกี่ยวกับสมรรถภาพการได้ยินพบว่าโดยส่วนมากจะศึกษาใน
สถานที่ที่มี เสียงดังมาก เช่น ในโรงงาน สถานบันเทิง แต่
การศึกษาในผู้ที่มาใช้บริการห้องร้องเพลงคาราโอเกะ ยังไม่
แพร่หลาย ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ปัจจัยที่สัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยินของผู้มาใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบ
มหาวิทยาลัย เพื่อหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการ
ได้ยิน น าไปเป็นข้อมูลในการเฝ้าระวังการสูญเสียสมรรถภาพการ
ได้ยินของผู้มาใช้บริการต่อไป  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  การศึกษาครั้ งนี้ เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบ
ภาคตัดขวาง ช่วงระยะเวลาที่ศึกษา คือ เดือนมกราคม - มีนาคม 
2562 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน

ของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบมหาวิทยาลัยแห่งหนึง่ใน
ภาคตะวันออก 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ศึกษา คือ นิสิตมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งใน
ภาคตะวันออก ที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบมหาวิทยาลัย 
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่าง
ของ W.G. Cochran (14)  โดยก าหนดระดับค่าความเช่ือมั่นร้อย
ละ 90 ระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 10 และก าหนดให้ p-
value = 0.5 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้คือ 68 คน โดย
ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญและเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติตาม
เง่ือนไขโดยมีเกณฑ์คัดเข้า คือ เป็นนิสิตที่มาใช้บริการร้านคารา
โอเกะที่ศึกษาและยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ส่วนเกณฑ์คัดออก 
คือ เป็นผู้ที่มีโรคประจ าตัวที่เกี่ยวข้องกับการได้ยินหรือการ
บาดเจ็บที่เกี่ยวข้องกับหู เช่น หูตึง ได้รับวินิจฉัยจากแพทย์ว่า
การได้ยินเสียงบกพร่อง มีการติดเช้ือทางหู มีประวัติการเกิด
อุบัติเหตุที่ศีรษะขั้นรุนแรงหรือเคยผ่าตัดบริเวณศีรษะ มีโรค
ประจ าตัวหรือมีอาการดังนี้ ไซนัสอักเสบ เวียนศีรษะ บ้านหมุน 
เป็นหวัด คางทูม หัดเยอรมัน วัณโรค ฝีที่หลังกกหู เยื่อหุ้มสมอง
อักเสบ โรคทางสมอง เบาหวาน หูน้ าหนวกหรือมีความผิดปกติ
ทางหู มาลาเรีย มีเสียงในหู หูอื้อ ปวดหูและไม่มีการใช้ยาที่มีผล
ต่อการได้ยิน  
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ มีทั้งหมด 3 เครื่องมือ 
ประกอบด้วย 1) เครื่องวัดระดับเสียง LARSON DAVIS รุ่น 831 
หมายเลขเครื่อง 0003506, 0003507 มาตรฐานเครื่อง IEC 
6 1 6 7 2 - 2 0 0 2 แ ล ะ เ ค รื่ อ ง ร ะ ดั บ วั ด เ สี ย ง  QUEST 
TECHNOLOGIES รุ่ น  SoundPro ห ม า ย เ ล ข เ ค รื่ อ ง  BIMI 
110020, BIJ 100017 มาตรฐานเครื่อง IEC 61672-2002 โดย
ปรับเทียบความถูกต้องกับ Acoustics Calibrator มาตรฐาน 
IEC 60942-2003 2) เครื่ องตรวจสมรรถภาพการได้ยิน 
ปรับเทียบความถูกต้องโดย Method No WP.A.D.01 และ 3) 
แบบสอบถามเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้
ยินของนิสิตผู้มาใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบมหาวิทยาลัย 
แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลจ านวน 6 ข้อ (เพศ อายุ 
ระดับช้ันปีที่ศึกษา การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา และงานอดิเรก
เกี่ยวกับเสียงดัง) ปัจจัยด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัส
เสียงดังจ านวน 7 ข้อ (ความถี่ในการมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ 
จ านวนช่ัวโมงท่ีมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ/ครั้ง แนวเพลงที่ฟัง/
ร้อง ความถี่ในการเข้าผับ/บาร์ ความถี่ในการใช้หูฟัง ประวัติการ
ท างานในอดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง ) การทดสอบ
คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ เครื่องวัดเสียงระดับเสียงจะท าการ
ปรับเทียบความถูกต้องกับ Acoustics Calibrator ก่อนใช้งาน
ทุกครั้ง และทดสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามโดย
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ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบ ผลการทดสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.64 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนการเก็บ 
เริ่มจากผู้วิจัยท าการศึกษาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อก าหนดขอบแขตในการศึกษาและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ส ารวจร้าน คาราโอเกะที่อยู่รอบมหาวิทยาลัยและด าเนินการขอ
อนุญาตสถานประกอบการเพื่อขอเก็บข้อมูล ในขั้นตอนของการ
ตรวจวั ด ระดั บ เ สี ย งภาย ในห้ อ งคารา โอ เกะและแจก
แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้มีการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและ
สอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วมการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง 
ท าการติดตั้งเครื่องวัดระดับเสียง (Sound Level Meter) ตาม
ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ 
วิธีการตรวจวัด และการวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับ
ระดับความร้อน แสงสว่าง หรือเสียง รวมทั้งระยะเวลาและ
ประเภทกิจการที่ต้องด าเนินการ พ.ศ. 2561 (15)   โดยตั้งค่าการ
วัดเป็นแบบแยกความถี่ ติดตั้งเครื่องไว้ตลอดการร้องเพลงของ
กลุ่มตัวอย่าง ท าการเก็บข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้าน
การปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดัง โดยใช้แบบสอบถาม
และด าเนินการตรวจสมรรถภาพการ ได้ยินหลังจากที่สิ้นสุดการ
ร้องเพลง ใช้วิธีการตรวจโดยใช้เสียงบริสุทธิ์  (Pure-tone 
audiometry) ชนิดการน าเสียงทางอากาศ (Air conduction 
test) โดยท าการตรวจวัดในคลื่นความถี่  250 , 500, 1000, 
2000 , 3000 , 4000 , 6000 และ 8000  Hz. การแปลผล
สมรรถภาพการได้ยินจะพิจารณาใช้จุดตัดที่ระดับ 25 dB เป็น
เกณฑ์ในการพิจารณาหากระดับการได้ยิน ที่ความถี่ใดของหูข้าง
ใดก็ตาม มีค่ามากกว่า 25 dB ให้ถือว่า ผลการตรวจระดับการได้
ยินที่ความถี่น้ัน “มีระดับการได้ยินลดลง” โดยไม่ต้องแบ่งระดับ
ความรุนแรง (Severity) ของระดับการได้ยินที่ลดลง (13) เนื่อง
ด้วยการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยไม่สามารถจ ากัดการรับสัมผัสเสียง
อย่างอื่นของกลุ่มตัวอย่างและไม่ได้มีการพักหูก่อนการตรวจวัด 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใช้ค าว่า“มีผลกระทบต่อการได้ยิน” แทนค าว่า 
“มีระดับการได้ยินลดลง” ในผู้ที่มีค่าระดับการได้ยินมากกว่า 25 
dB ในแต่ละความถี่ของหูข้างใดข้างหนึ่ง และใช้ค าว่า “ไม่มี
ผลกระทบต่อการได้ยิน” ในผู้ที่มีค่าระดับการได้ยินไม่เกิน 25 
dB ในแต่ละความถี่ของหูข้างใดข้างหนึ่ง 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดัง โดยใช้สถิติพรรณนาของจ านวน 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสุดและค่าสูงสุด 
การหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ศึกษากับสมรรถภาพการได้
ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะใช้สถิติ Chi-Square 
 
ผลการศึกษา  

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 85.3 มีอายุระหว่าง 18 - 20 ปี มากที่สุด ร้อยละ 
64.7 การสูบบุหรี่ส่วนใหญ่ ไม่สูบบุหรี่ ร้อยละ 97.1 ส่วนใหญ่ไม่
ดื่มสุรา ร้อยละ 54.4 และมีจ านวนงานอดิเรกที่เกี่ยวข้องเสียงดัง
ส่วนใหญ่อยู่ที่ 2 กิจกรรม โดยงานอดิเรกท่ีกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เลือกปฏิบัติมากที่สุดคือการฟังเพลงโดยใช้หูฟัง ร้อยละ 88.2 
รองลงมาคือการร้องเพลงแบบใช้ไมโครโฟน ร้อยละ 51.4 
(ตารางที่ 1) การปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดังของกลุ่ม
ตัวอย่าง พบว่า แนวเพลงที่กลุ่มตัวอย่างเลือกร้องมากที่สุด คือ 
แนวเพลงป๊อป โดยความถี่ในการมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ
ของกลุ่มตัวอย่าง คือ นานๆ ครั้ง ร้อยละ 70.6 และจ านวน
ช่ัวโมงที่ร้องในแต่ละครั้ง ส่วนใหญ่คือ 2 ช่ัวโมง ร้อยละ 72.1 
นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างมีการเข้าผับ/บาร์ ร้อยละ 60.3 โดย
จ านวนครั้งที่เข้าผับ/บาร์ของกลุ่มตัวอย่าง อยู่ที่ 1-2 ครั้ง/เดือน 
กลุ่มตัวอย่างมีการใช้หูฟัง ร้อยละ 97.1 ความถี่ในการใช้หูฟังอยู่
ที่ 6-10 ครั้งต่อสัปดาห์ จ านวนช่ัวโมงที่ใช้หูฟังในแต่ละครั้งอยู่ที่ 
2-3 ช่ัวโมง/ครั้ง และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีประวัติการ
ท างานในอดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง ร้อยละ 83.8 
(ตารางที่ 2) กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 68 คน มีกลุ่มตัวอย่างที่รับ
สัมผัสเสียงเกินค่ามาตรฐานของ 1 ช่ัวโมง 11 คน (ร้อยละ 16.2) 
2 ช่ัวโมง 12 คน (ร้อยละ 17.6) และ 3 ช่ัวโมง 6 คน (ร้อยละ 
8.8) รวมเป็น 29 คน (ตารางที่ 3) 
 

ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล (n=68) 
ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (ร้อย

ละ) 
เพศ  
     ชาย 10 (14.7) 
     หญิง 58 (85.3) 
อาย ุ(ปี)  

     18 -20 44 (64.7) 

     มากกว่า 20 24 (35.3) 
ค่าเฉลี่ย ± S.D.  20.32 ± 1.04 
ค่าสูงสุด – ต่ าสุด 18 - 23 
การสูบบุหร่ี  

     สูบ     2 (2.9) 
     ไม่สูบ 66 (97.1) 
การด่ืมสุรา  

     ดื่ม 31 (45.6) 

     ไม่ดื่ม 37 (54.4) 
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จ านวนงานอดิเรกที่เกี่ยวกับเสียงดัง 
(กิจกรรม) 

 

     1 23 (33.8) 

     2 24 (35.3) 
     3 13 (19.1) 
     >3 8 (11.8) 

 

ตารางที่ 2 จ านวน ร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามการปฏบิัติ
เกี่ยวกับการรับสัมผัสเสยีงดัง (n=68) 

การปฏิบัติเกี่ยวกับการรับสัมผัส
เสียงดัง 

จ านวน (ร้อยละ) 

ความถี่ในการมาใช้บริการ (คร้ัง/เดือน)  
     1 48 (70.6) 
     2 11 (16.1) 
     3 7 (10.3) 
     4 1 (1.5) 
    >4 1 (1.5) 
ค่าเฉลี่ย ± S.D (ค่าสูงสดุ – ต่ าสุด) 1.47±0.85 (1-5) 
จ านวนชั่วโมงที่มาใช้บริการ (ชั่วโมง/
คร้ัง) 
    1 
    2  
    3 
    4 
ค่าเฉลี่ย ± S.D (ค่าสูงสดุ – ต่ าสุด) 
ความถี่ในการเข้าผับ/บาร์ (คร้ัง/เดือน) 
    ไม่เคย 
    นานๆ ครั้ง 
    บ่อย 
    บ่อยมาก  
ความถี่ในการใช้หูฟัง (คร้ัง/สัปดาห)์ 
    ไม่เคย 
    นานๆ ครั้ง 
    บ่อย 
    บ่อยมาก  
ประวัติการท างานในอดีต/ปัจจุบันที่
เกี่ยวข้องกับเสียงดัง 
    มี 
    ไม่มี 

 
8 (11.7) 
49 (72.1) 
10 (14.7) 
1 (1.5) 

2.05±0.56 (1-4) 
 

27 (39.7) 
34 (50.0) 
3 (4.4) 
4 (5.9) 

 
2 (2.9) 

35 (51.5) 
27 (39.7) 
4 (5.9) 

 
 

11 (16.2) 
57 (83.8) 

 

ตารางที่ 3 การรับสัมผัสระดับเสียงภายในห้องคาราโอเกะ 
(n=68) 

ชั่วโมงการ
รับสัมผัสสี

ยง 

*ระดับเสียงเฉลี่ย
ที่ยอมให้รับ

สัมผัส dB(A) 

จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ี
รับสัมผัสเสียงเกินค่า
มาตรฐาน (ร้อยละ) 

1 94 11 (16.2) 
2 91 12 (17.7) 
3 89.25 6 (8.8) 

*ระดับเสียงเฉลี่ยที่ยอมให้รับสัมผัส dB(A) ตามประกาศกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เร่ือง มาตรฐานระดับเสียงที่
ยอมให้ลูกจ้างได้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการท างานในแต่ละ
วัน พ.ศ. 2561 

 สมรรถภาพการได้ยินของกลุ่มตัวอย่างหลังจากที่
สิ้นสุดการร้องคาราโอ-เกะ ส่วนใหญ่พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
สมรรถภาพการได้ยินอยู่ในเกณฑ์ไม่ได้รับผลกระทบมากที่สุด 
ร้อยละ 69.1 และอยู่ในเกณฑ์ได้รับผลกระทบ ร้อยละ 30.9 
และความถี่ที่มีผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินที่มีค่ามากกว่า 
25 dB ในหูขวาและหูซ้าย มากที่สุดคือความถี่ที่  6000 Hz คิด
เป็นร้อยละ 7.4 และ 8.8 ตามล าดับ (ตารางที่ 4) ผลการศึกษา
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษา พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ 
อายุ การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา จ านวนงานอดิเรกท่ีปฏิบัติเกี่ยวกับ
เสียง) ปัจจัยด้านการปฏิบัติ เกี่ยวกับการรับสัมผัสเสียงดัง 
(ความถี่ในการมาใช้บริการ จ านวนช่ัวโมงที่มาใช้บริการ ความถี่
ในการเข้าผับ/บาร์ ความถี่ในการใช้หูฟัง ประวัติการท างานใน
อดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง) และปัจจัยด้านการรับ
สัมผัสระดับเสียงภายในห้องคาราโอเกะ ไม่มีความสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะรอบ
มหาวิทยาลัยดังแสดงในตารางที่ 5 

ตารางที่ 4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม
สมรรถภาพการไดย้ินหลังการร้องคาราโอเกะ (n=68) 

สมรรถภาพการได้ยิน จ านวน (คน) ร้อยละ 
* ไม่มีผลกระทบ 47 69.1 

** มีผลกระทบ 21 30.9 

* ไม่มีผลกระทบ หมายถึงระดับการไดย้ินในแต่ละความถี่ในหู
ใดข้างหนึ่งมีค่าไมเ่กิน 25 dB 

** มีผลกระทบ หมายถึงระดับการไดย้ินในแต่ละความถี่ในหู
ข้างใดข้างหนึ่งมีค่าเกิน 25 dB 
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ตารางที่ 5 ความสัมพันธ์ของปัจจยัที่ศึกษากับสมรรถภาพการได้ยิน 
 

ปัจจัย สมรรถภาพการได้ยิน (n=68) 
ไม่ได้รับผลกระทบ ได้ผลกระทบ χ2 p 

เพศ   0.650a 0.420 
       ชาย 8 (80.0) 2 (20.0)   
       หญิง 39 (67.2) 19 (32.8)   
อาย ุ(ป)ี   0.051 0.821 
       18-20 30 (68.2) 14 (31.8)   
        > 20 17 (70.8) 7 (29.2)   
การสูบบุหร่ี   0.921a 0.337 
       สูบ 2 (100.0) 0 (0)   
       ไม่สูบ 45 (68.2) 21 (31.8)   
การด่ืมสุรา   0.051 0.822 
       ดื่ม 21 (67.7) 10 (32.3)   
       ไม่ดื่ม 26 (70.3) 11 (29.7)   
จ านวนงานอดิเรกที่เกี่ยวกับเสียงดัง (กิจกรรม)   1.776a 0.620 
      1  16 (69.6) 7 (30.4)   
      2 17 (70.8) 7 (29.2)   
      3  10 (76.9) 3 (23.1)   
      > 3  4 (50.0) 4 (50.0)   
ความถี่ในการมาใช้บริการ (คร้ัง/เดือน)   2.32a 0.676 
       1 31 (64.6) 17 (35.4)   
       2 8 (72.7) 3 (27.3)   
       3 6 (85.7) 1 (14.3)   
       ≥ 4 1 (100.0) 0 (0)   
จ านวนชั่วโมงที่มาใช้บริการ (ชั่วโมง/คร้ัง)   2.528a 0.470 
      1 5 (62.5) 3 (37.5)   
      2 35 (71.4) 14 (28.6)   
      3 7 (70.0) 3 (30.0)   
      4 0 (0) 1 (100.0)   
ความถี่ในการเข้าผับ/บาร์ (คร้ัง/เดือน)   2.034a 0.565 
       ไม่เคย 17 (63.0) 10 (37.0)   
       นาน ๆ ครั้ง 26 (76.5) 8 (23.5)   
       บ่อย 2 (66.7) 1 (33.3)   
       บ่อยมาก 2 (50.0) 2 (50.0)   
ประวัติการท างานในอดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้อง
กับเสียงดัง 

0.080a 0.777   

       มี 8 (72.7) 3 (27.3)   
       ไม่มี 39 (68.4) 18 (31.6)   

การรับสัมผัสระดับเสียงในห้องคาราโอเกะ 
       เกินเกณฑ์มาตรฐาน 
       ไม่เกินเกณฑ์มาตรฐาน 

 
29 (74.4) 
18 (62.1) 

 
10 (25.6) 
11 (37.9) 

1.177 0.278 
 

 a = Fisher’s Exact probability test 
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ไม่เกินเกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง รับสัมผัสระดับเสียงไมเ่กิน 94, 91, 89.25 dB(A) ในเวลา 1, 2, 3 ช่ัวโมง  
เกินเกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง รับสัมผสัระดับเสียงเกิน 94, 91, 89.25 dB(A) ในเวลา 1, 2, 3 ช่ัวโมง 

อภิปรายและสรุปผล  
  จากการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพ
การได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคารา-โอเกะรอบมหาวิทยาลัย
แห่งหนึ่งในภาคตะวันออก จ านวน 68 คน พบว่า ผลการตรวจ
สมรรถภาพการได้ยินของกลุ่มตัวอย่างหลังการร้องคาราโอเกะ
โดยใช้ เกณฑ์ของส านักโรคจากการประกอบอาชีพและ
สิ่งแวดล้อม (13)  พบว่า จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 68 คน เมื่อท า
การตรวจสมรรถภาพการได้ยินหลังจากที่สิ้นสุดการร้องคาราโอ
เกะ มี 21 คน ที่ผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินอยู่ในเกณฑ์มี
ผลกระทบต่อการได้ยินหลังการร้องคาราโอเกะ คิดเป็นร้อยละ 
30.9 ความถี่ที่พบผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินที่มีค่า
มากกว่า 25 dB มากที่สุดอยู่ที่ความถี่ 6000 Hz ค่าระดับเสียง
เฉลี่ยของการศึกษาในครั้งนี้คือ 92.32 dB(A) และมีกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6 ที่ได้รับสัมผัสระดับเสียง
เฉลี่ยเกินค่ามาตรฐาน ตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน เรื่อง มาตรฐานระดับเสียงที่ยอมให้ลูกจ้างได้รับเฉลี่ย
ตลอดระยะเวลาการท างานในแต่ละวัน ซึ่งพบว่าในจ านวนนี้มี
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 11 คน คิดเป็ นร้อยละ 37.9 ที่ผล
สมรรถภาพการได้ยินอยู่ในเกณฑ์มีผลกระทบต่อการได้ยินหลัง
การร้องคาราโอเกะ โดยเมื่อศึกษาในเชิงลึก พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ทั้ง 11 คน มากกว่าร้อยละ 80 กลุ่มตัวอย่างมีการดื่มสุราและมี
จ านวนงานอดิเรกที่เดี่ยวข้องกับเสียงดัง 3 กิจกรรม ส่วนจ านวน
ช่ัวโมงท่ีใช้ในการร้องคาราโอเกะแต่ละครั้งอยู่ท่ี 2 ช่ัวโมง  
   เพศ จากการศึกษาพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของจิราพร ประกายรุ้งทองและคณะ (16)  
ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการสูญเสียการได้
ยินจากการท างาน ในกลุ่มคนงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิต
ช้ินส่วนรถยนต์ จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า เพศไม่มีความสัมพันธ์
กับสมรรถภาพการได้ยิน ทั้งนี้อาจเนื่องจากการศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้มีเพศหญิงมากถึงร้อยละ 85.3 ดังนั้นจึงเป็นผล
ท าให้เพศไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน 
   อายุ  จากการศึกษาพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่ง
ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของสาวิตรี ชัยรัตน์และคณะ (17) ที่ได้
ศึกษาการเปลี่ยนระดับความสามารถในการได้ยินมาตรฐานใน
พนักงานบริษัทผลิตมอเตอร์คอมเพรสเซอร์ ที่กล่าวว่า การที่มี
อายุมากขึ้นจะท าให้มีความเสื่อมของอวัยวะที่มีหน้าที่เกี่ยวกับ
การได้ยิน ซึ่งพบว่าอัตราการเกิดการสูญเสียการได้ยินในผู้ใหญ่จะ
เพิ่มมากขึ้นเมื่อมีอายุมากขึ้น จากการศึกษาในพนักงานบริษัท
ผลิตมอเตอร์คอมเพรสเซอร์ พบว่า อายุเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

เปลี่ยนระดับความสามารถในการได้ยินมาตรฐาน โดยใน
พนักงานที่มีอายุมากกว่า 40 ปีขึ้นไป มีความเสี่ยงมากกว่า
พนักงานที่มีอายุน้อยกว่า 40 ปี ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นดังกล่าว
อาจเนื่องจากการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างมีอายุ
ระหว่าง 18 – 22 ปี ซึ่งเป็นผลท าให้ไม่พบความสัมพันธ์จาก
การศึกษาครั้งน้ี 
   การสูบบุหรี่ จากการศึกษาพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่ง
ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของพัฒนาพร กล่อมสุนทรและคณะ(18)  
ที่ได้ศึกษาในพนักงานโรงงานน้ าตาลสหเรือง ท่ีกล่าวว่า พนักงาน
ที่มีการสูบบุหรี่จะมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดการสูญเสียสมรรถภาพ
การได้ยินจากการสัมผัสเสียงดังมากกว่าพนักงานที่ไม่สูบบุหรี่ 
14.21 เท่าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต และการศึกษาของภูวสิทธิ์ 
สิงหภูมิและคณะ(19)  กล่าวคือผู้ที่สูบบุหรี่จะมีโอกาสเกิดการ
สูญเสียการได้ยินเพิ่มขึ้น ผลการศึกษาพบว่าผู้ที่สูบบุหรี่มีความ
เสี่ยงต่อการสูญเสียการได้ยินมากกว่าผู้ที่ไม่สูบบุหรี่ถึง 1.69 เท่า 
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นดังกล่าวเนื่องจากการศึกษากลุ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 97.1 ที่ไม่สูบบุหรี่ ด้วยเหตุผลนี้จึงท าให้การสูบบุหรี่ไม่มี
ความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน 
   การดื่มสุรา จากการศึกษาพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่ง
ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของพัฒนาพร กล่อมสุนทรและคณะ(18) 
ที่กล่าวว่า การดื่มสุราที่มีความสัมพันธ์กับการสูญเสียสมรรถภาพ
การได้ยินในเชิงป้องกันน้ันอาจเนื่องมาจากการดื่มสุราจะส่งผลให้
ประสิทธิภาพการท างานของประสาทรับเสียงนั้นลดลง และเมื่อ
ดื่มสุรามากๆ ความสามารถในการท างานลดลงและมีโอกาสใน
การหยุดงานเพิ่มขึ้น 
   จ านวนงานอดิเรกที่เกี่ยวกับเสียงดัง จากการศึกษา
พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้
บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Barone 
JA et al.(20)   พบว่างานอดิเรกที่มีเสียงดังและอายุการท างานใน
โรงงานเป็นปั จจั ยที่ ท า ให้ สูญ เสี ยการ ได้ ยิ น  การ ไม่พบ
ความสัมพันธ์ของงานอดิเรกและสมรรถภาพการได้ยินที่ศึกษา
ครั้งนี้อาจเนื่องจากการปฏิบัติเกี่ยวกับกิจกรรมที่มีเสียงดังของ
กลุ่มตัวอย่าง ไม่ได้เป็นในลักษณะที่ปฏิบัติทุกวัน แต่เป็นเพียง
กิจกรรมที่ปฏิบัติยามว่างในลักษณะแบบครั้งคราว จึงอาจไม่พบ
ความสัมพันธ์ของสมรรถภาพการได้ยินกับงานอดิเรก 
   ความถี่ในการมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ พบว่า ไม่มี
ความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่มาใช้บริการร้าน
คาราโอเกะ เนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างมีการมาใช้บริการร้านคารา
โอเกะแบบนานๆ ครั้ง ส่วนใหญ่อยู่ที่ประมาณ 1 ครั้ง/เดือน คิด
เป็นร้อยละ 88.2 ซึ่งอาจมีผลให้โอกาสในการรับสัมผัสเสียงของ
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กลุ่มตัวอย่างลดลง การศึกษาครั้งนี้จึงไม่พบความสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยิน 
   จ านวนช่ัวโมงที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ จาก
การศึกษาพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน ซึ่งไม่
สอดคล้องกับจิราพร ประกายรุ้งทอง และคณะ(16) ที่ได้ศึกษาเรื่อง
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการสูญเสียการได้ยินจากการท างาน ใน
กลุ่มคนงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนรถยนต์ จังหวัด
สุพรรณบุรี ที่พบว่า ระยะเวลาการท างานมากกว่า 5 ปีขึ้นไป มี
ความสัมพันธ์และความเสี่ยงต่อการสูญเสียการได้ยินจากการ
ประกอบอาชีพ เนื่องด้วยคนงานมีการรับสัมผัสเสียงดังเกิน 85 
dB(A) ใน 8 ช่ัวโมงการท างาน จึงท าให้มีผลต่อความสามารถในการ
ได้ยินมาตรฐาน แต่การศึกษาครั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา
ไม่ได้รับสัมผัสเสียงดังจากการร้องคาราโอเกะและการเข้าผับ/บาร์
ทุกวัน อีกทั้งระดับเสียงในห้องร้องคาราโอเกะไม่ได้ดังต่อเนื่องอยู่
ตลอดเวลา ซึ่งแตกต่างจากคนที่ท างานกับเสียงดังที่มีระยะเวลาใน
การสัมผัสเสียงต่อวันท่ีนานกว่าและดังต่อเนื่องเป็นประจ าทุกวัน 
เป็นผลท าให้ไม่พบว่าจ านวนช่ัวโมงท่ีมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ
และความความถี่ในการเข้าผับ/บาร์สัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน  
  ความถี่ในการเข้าผับ/บาร์ พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่งไม่
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Saperstein LG (21) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
การสูญเสียการได้ยินเนื่องจากเสียงดนตรี ระบุว่า ผู้ที่สัมผัสกับ
เพลงที่มีความเข้มสูงเป็นเวลาหลายช่ัวโมงในแต่ละวัน เช่น นัก
ดนตรี พนักงานในผับ อาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคประสาทหู
เสื่อมจากการท างาน แต่การศึกษาครั้งนี้พบว่า ความถี่ของการ
เข้าผับ/บาร์ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับนานๆ ครั้ง หรือ 1-2 
ครั้ง/เดือน ซึ่งแตกต่างจากนักดนตรีหรือผู้ที่มีการเข้าผับ/บาร์
บ่อยครั้งหรือจ านวนช่ัวโมงการรับสัมผัสที่มากกว่า และทั้งนี้ยัง
ขึ้นอยู่กับความเข้มของเสียงที่ได้ยินในแต่ละคน การศึกษาครั้งนี้
จึงไม่พบความสัมพันธ์ของความถี่ ในการเข้าผับ/บาร์กับ
สมรรถภาพการได้ยิน ของนิสิตนักศึกษาที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะ 
   ความถี่ในการใช้หูฟัง พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่งไม่
สอดคล้องกับ Kim MG และคณะ(22) ที่ศึกษาสมรรถภาพการได้
ยินของวัยรุ่นเกาหลีที่สัมพันธ์กับการใช้เครื่องเล่นเพลงส่วนตัว ที่
พบว่าการใช้หูฟังสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของวัยรุ่น
เกาหลีเนื่องจากวัยรุ่นส่วนใหญ่ใช้หูฟังประมาณ 1-3 ช่ัวโมงต่อวัน
เป็นเวลา 1-3 ปีและใช้งานสะสมเป็นเวลานาน  แต่ส าหรับ
การศึกษานี้พบว่ากลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 51.5 ใช้หูฟังเพียง 1-5 
ครั้ง/สัปดาห์ ร้อยละ 55.9 ของกลุ่มตัวอย่างใช้หูฟัง 2-3 ช่ัวโมง/
ครั้งและอาจจะมีการตั้งความดังเสียงในการใช้หูฟังในระดับปาน
กลางหรือไม่ได้เสียงดังมาก เหตุผลดังกล่าวท าให้ความถี่ในการใช้
หูฟังไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้
บริการร้านคาราโอเกะได้ 

   ประวัติการท างานในอดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียง
ดังพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยินของนิสิตที่ใช้
บริการร้านคาราโอเกะ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ จิราพร ประกายรุ้ง
ทอง และคณะ (16) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการ
สูญเสียการได้ยินจากการท างาน ในกลุ่มคนงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนรถยนต์ จังหวัดสุพรรณบุรี  พบว่า 
คนงานที่มีประวัติการท างานท่ีสัมผัสเสียงดัง มีความสัมพันธ์และ
ความเสี่ยงต่อการสูญเสียการได้ยินจากการประกอบอาชีพเป็น 
6.72 เท่า ของคนงานที่ไม่มีประวัติท างานสัมผัสเสียงดังอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ แต่ส าหรับการศึกษาน้ีพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ไม่มีประวัติการท างานในอดีต/ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง 
ร้อยละ 83.82 ด้วยเหตุผลนี้จึงท าให้ประวัติการท างานในอดีต/
ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเสียงดังไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพ
การได้ยินของนิสิตที่ใช้บริการร้านคาราโอเกะ 
   การรับสัมผัสระดับเสียงภายในห้องคาราโอเกะพบว่า 
ไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัฒนาพร กล่อมสุนทร และคณะ (18) ที่ศึกษาความ
ชุกและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการสูญเสียสมรรถภาพการได้
ยินจากการสัมผัสเสียงดัง ในพนักงานโรงงานน้ าตาล  สหเรือง 
จังหวัดมุกดาหาร ที่พบว่าพนักงานที่ท างานสัมผัสเสียงดัง
มากกว่า 85 dB(A) จะมีโอกาสเสี่ยงต่อการสูญเสียสมรรถภาพ
การได้ยินมากกว่าพนักงานที่ไม่ได้ท างานสัมผัสเสียงดังมากกว่า 
85 dB(A) 2.11 เท่า จากรายงานขององค์การอนามัยโลก (23) 
พบว่า ถ้าต้องท างานในสภาพแวดล้อมท่ีมีระดับความดังเสียง 85 
dB(A) เป็นระยะเวลา 5, 10, 15 ปีจะท าให้เกิดโรคประสาทหู
เสื่อมร้อยละ 1, 3, 5 ตามล าดับ ส่วนที่ระดับความดังเสียง 90 
dB (A) เป็นระยะเวลา 5, 10, 15 ปี จะท าให้เกิดโรคประสาทหู
เสื่อมร้อยละ 4, 10, 14 ตามล าดับ และที่ระดับความดังเสียงที่
มากขึ้น ก็จะยิ่งท าให้เกิดโรคประสาทหูเสื่อมเพิ่มสูงขึ้น การศึกษา
ครั้งนี้ พบว่า ระดับเสียงเฉลี่ยในห้องคาราโอเกะที่วัดได้มีค่า 
92.32 dB(A) ซึ่งมีค่ามากกว่า 85 dB(A) ใน 8 ช่ัวโมงการท างาน 
แต่เนื่องจากว่า กลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนี้เป็นนิสิต ซึ่งระยะเวลา
ส่วนใหญ่ที่ร้องคาราโอเกะอยู่ที่ 1-2 ช่ัวโมงต่อครั้ง ซึ่งไม่ได้รับ
สัมผัสต่อเนื่องเป็นเวลา 8 ช่ัวโมงการท างาน อีกท้ังระดับเสียงใน
ห้องร้องคาราโอเกะไม่ได้ดังต่อเนื่องตลอดเวลา และกลุ่มตัวอย่าง
มีการปรับระดับเสียงที่ต้องการร้องในแต่ละห้องแตกต่างกัน จึง
เป็นผลให้ไม่พบว่าระดับเสียงภายในห้องคาราโอเกะสัมพันธ์กับ
สมรรถภาพการได้ยิน อาจเนื่องจากในแต่ละห้องคาราโอเกะ 
ผู้ใช้บริการมีการเปิดระดับเสียงความดังของดนตรีที่ต่างกันและ
ระยะเวลาในการรับสัมผัสนั้นไม่นานเท่าผู้ที่ท างานกับเสียงดัง 
ด้วยเหตุผลนี้อาจท าให้ผลการศึกษาเรื่องระดับเสียงภายในห้อง
คาราโอเกะไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพการได้ยิน 
  ข้อจ ากัดในการวิจัยครั้งนี้ คือ เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง
ไม่ได้มีการพักหู ก่อนการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน ท าให้ผลที่
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ได้จากการตรวจสมรรถภาพการได้ยินเป็นการสูญเสียการได้ยิน
แบบ Temporary Threshold Shift (TTS) ความผิดปกติจาก
การรับสัมผัสกับเสียงดังจะเป็นแบบช่ัวคราวเท่านั้น หลังจากนั้น
การได้ยินจะกลับมาเป็นปกติ อย่างไรก็ตาม หากมีการสูญเสีย
การได้ยินแบบ TTS บ่อยครั้ ง  อาจท า ให้มีผลกระทบต่อ
สมรรถภาพการได้ยินจนกระทั่งเกิดภาวะสูญเสียการได้ยินแบบ
ถาวรได้ (Permanent Threshold Shift; PTS) 
 

 

ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 

1. จากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ค่าระดับเสียงเฉลี่ย คือ 
92.32 dB(A) ดังนั้นผู้ที่จะมาใช้บริการร้านคาราโอเกะ จึงควรมี
การลดระดับเสียงของไมโครโฟนในการร้องคาราโอเกะหรือระดับ
ความดังของเสียงดนตรี เพื่อป้องกันการรับสัมผัสเสียงเกิน
มาตรฐานที่อาจมีผลต่อสมรรถภาพการได้ยิน 

2. จากผลการวิจัย พบว่า ส่วนใหญ่ (ประมาณร้อยละ 
70) ของผู้มาใช้บริการร้านคาราโอเกะ มีงานอดิเรกที่เกี่ยวกับ
เสียงดัง 1-2 กิจกรรม และครี่งหนึ่ง (ร้อยละ 50) มีความถี่ในการ
ใช้หูฟังในระดับบ่อย-บ่อยมาก โดยเฉพาะนิสิตที่พบว่า มี
สมรรถภาพการได้ยินในระดับมีผลกระทบ ซึ่งมีจ านวนร้อยละ 
30.9 ผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้หาวิธีการผ่อนคลายความเครียดที่ไม่
เสี่ยงต่อสมรรถภาพการได้ยินและไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น เดิน-วิ่ง
เพื่อการออกก าลังกาย การเล่นฟุตบอล การนอนพัก เป็นต้น 
    

  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการตรวจสมรรถภาพการได้ยินก่อนที่กลุ่มตัวอย่าง
จะรับสัมผัสเสียงในห้องคาราโอเกะ เพื่อใช้เป็นข้อมูลยืนยันว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีสมรรถภาพการได้ยินที่เปลี่ยนไปหลังจากการร้องคาราโอเกะ 
  2. ควรศึกษาในผู้ที่มาใช้บริการร้านคาราโอเกะทุกกลุ่ม 
ซึ่งรวมถึง ผู้ประกอบอาชีพด้วย นอกเหนือจากลุ่มนิสิตนักศึกษา 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและเป็นตัวแทนท่ีดีส าหรับการวิเคราะห์
ผลกระทบต่อสมรรถภาพการได้ยิน 
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บทคัดย่อ 
 แป้งเป็นส่วนผสมหลักในการท าอาหาร โดยการผสมกับวัตุดิบอื่นๆ การศึกษาด้วยการทดลองครั้งนี้ได้ท าการสังเกตุลักษณะการ
ระเบิดของแป้งข้าวจ้าว แป้งข้าวเหนียว และแป้งมันส าปะหลัง ซึ่งเป็นส่วนผสมหลักในอาหารไทย และอาหารจีน การทดลองท าการจุด
ระเบิดในเครื่องมือทดลอง 1.2 L Hartmann และสังเกตุด้วยการถ่ายภาพด้วยกล้องความเร็วสูง การศึกษาพบว่าแป้งท าอาหารซึ่งเป็น
ผลิตผลทางการเกษตรทั้งสามชนิด ระเบิดอย่างรุนแรงที่ความเข้มข้นระหว่าง 747 – 962 g/m3 เนื่องจากยังไม่มีกฎหมายควบคุมก ากับ 
เพื่อป้องกันการระเบิดของฝุ่นในอุตสาหกรรมการผลิตอาหารในประเทศไทย ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการท าให้อุตสาหกรรมการ
ผลิตอาหารตระหนักถึงอันตรายนี้ และควรโน้มน้าวให้ผู้ที่มีอ านาจออกกฎหมายบังคับให้มีระบบป้องกันการระเบิดของฝุ่นในพื้นท่ีการผลิต
อุตสาหกรรมอาหาร  

Abstract 
 Starch is the primary ingredient for food processing, by blending with other ingredients inside the mixer. This 
experimental study carried out to observe the explosibility of rice, glutinous rice, and tapioca starches, the common 
ingredients for Thai and Chinese foods. The series of experiment on set inside 1.2 L Hartmann cylindrical, observed 
and filmed by high-speed camera. The results of these experiments indicated that these three agricultural-food 
starches exploded violently at the concentration between 747 – 962 g/m3. Since there was no regulatory requirement 
for dust explosion prevention for food processing industry in Thailand, obvious urgent need to inform food-starch 
processors to aware of potential hazards and convince the authorities to mandate dust explosion prevention system 
in food-starch processing facilities.  
Keyword:  Starch / Dust Explosion / Concentration 
 
Introduction 

Food-starch processing industry is an 
important economic sector to Thai economy due to 
high local consumption of starch-based food and for 
export, the country earned USD 350 million from rice 
and glutinous rice starches [1], and USD 3,000 million 
from tapioca starch annually [2]. Rice, glutinous rice, 
and tapioca starches are common ingredients, one of 
the must have, for Thai and Chinese foods and deserts 
recipes. The appearance of these starches looks very 
much the same, but they will look different when 
heated and create a different mount-feel when 
consumed. These starches are extracted from rice 

seeds and tapioca roots, then pressed and submerged 
under water, after a period then the moisten 
intermediate product is brought to be dried. The final 
stage of this process is to grind and dry inside the hot 
wind and cold wind cyclones until it is dry. The dry 
starch is then filtered through the sifter, for size 
according to the specification required by the 
customer, and finally packed in the bags of finished 
product ready to deliver for food processing. In the 
food-starch processing facility, starch will be unloaded 
from the bags into the blending mixer, where these 
fine dry particles can be exploded when suspended in 
the air and ignited by flame or spark. 
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The food-starch explosion incidents reported 
occasionally in Asia, the major incident happened on 
24 Feb 2010 when the corn starch powder exploded 
at Qinhuangdao Lihou starch factory in Hebei province 
in China resulted in 21 workers killed and 47 others 
injured [3][4].  

The horrible incident of misuse of starch was 
reported on 28 Jun 2015, corn starch powder exploded 
in the concert party at a water park in Taipei, Taiwan. 
The incident occurred while audience were attending 
the concert atmosphere, colored corn starch powder 
was sprayed over the crowd to make the concert’s 
stage effects and turned into a fireball when the thick 
cloud of starch particulates ignited and then 
consequently created secondary explosions over 
thousands of innocent people and resulted in over 500 
people injured and 2 victims died from severe burns 
[5]. 

Recently, on 24 Feb 2021, it was the potato 
starch powder explosion in an industrial building in 
Taus, Singapore where 3 workers killed, and 7 others 
injured. According to the Ministry of Manpower’s 
Occupational Safety and Health Division, this explosion 
occurred while starch powder being transferred from 
packaging bags to blending mixer, particulates cloud 
formed in the enclosed area ignited and exploded [6]. 

In Thailand, there were two tapioca starch 
powder explosion incidents reported. The first 
occurred on 6 Aug 2011 at Esan starch factory in Nakorn 
Ratchasima province resulted in 9 workers injured. The 
second occurred on 29 Aug 2014 at Nong Hai starch 
factory in Udon Thani province, resulting in 4 workers 
injured. The reason why very few starch dust 
explosions had been reported is because of the 
inadequate incident reporting and investigation system 
in this country and lack of knowledge and awareness 
of dust explosion hazard in public [7].  

Due to missing regulation and standard for 
dust explosion prevention in Thailand. Thus, many 
food-starch processing plants and finished-product 
handling facilities around the country were not aware 
of the risk of dust explosion hazards in their own 
processing facility. Therefore, it is essential to promote 
dust explosion hazard awareness for the food-starch 

industry that food-starch particulates can be severely 
exploded. This study aimed to provide evident-based 
risk assessment of food-starch dust explosion 
phenomenon, latent hazard that could turned out to 
be catastrophic incidents. 

 
Objective 

These experiments can be able to show the 
explosibility characteristics of three types of food-
starch ingredients, rice, glutinous rice, and tapioca 
which are commonly known as normal food 
ingredients. 

 
Methods 

The explosion set inside a 1.2-liter chamber 
confinement, well-known Hartman’s test equipment 
[8][9]. The dust cloud of rice, glutinous rice, and tapioca 
powder to be produced by air blast over agglomerates 
collected inside the chamber as same as the 
environment of blending mixer. 

A piece of filter paper placed on top of the 
1.0395 × 10-3 m3 Hartmann explosion cylinder 
chamber, to relief the pressure developed in the 
chamber. The 0.5 bar pressured air hose connected to 
the chamber, at the basement (ASTM 2001) [10], which 
will produce air blast over agglomerates to create dust 
cloud. The high-speed camera, at 1080p resolution at 
120 frames per second, is located close to the 
chamber for recording each experiment as shown in 
figure 1. 

 
 
 
 
 
 

 
Figure 1: Experimental Equipment Set up. 

The spark plugs with minimum ignition energy 
of 30-80 mJ, sufficiently energetic source to ignite the 
dust cloud, inserted into the middle of the chamber as 
shown in Figure 2 .  The electrical supply to the spark 
plugs can be generated to maximum energy of 200 mJ 
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by adjusting the delay time of the energized circuit at 
0.5 seconds. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figure 2: 1.2 L Chamber equipped with two spark plugs. 

 
Sample preparation 
 All samples were dried before testing which 
moisture content less than 1 – 2% and the 
experiments conducted at room temperature at 25 0c. 
After each experimental test completed, the chamber 
was cleaned before starting the next experiment. 
Results 
 
 The explosibility tests of three types of food-
starches powder, rice, glutinous rice, and tapioca 
recorded in Table 1. Four sample categories, 2 grams, 
1.75 grams, 1 gram, and 0.75 grams prepared for 
explosibility test separately or each type of food-starch 
powder.  
 
Table 1:  The explosibility test results of rice, tapioca, 
and glutinous starches 

 
Experiment 1 2 3 
 Rice 

Starch 
Glutinous 

Rice Starch 
Tapioca 
Starch 

1 (2 g) ∆ ∆ ∆ 
2 (1.75 g)    
3 (1 g)    
4 (0.75 g)    

Note:   = Explosion,  = Neither explosion nor 
combustion, ∆ = Combustion (Ignited) 
 
 1 Rice Starch 
 Figure 3 shows experiment 1 that captures 
pictures of rice starch powder from started to finish: 
 1. Experiment (1.1) (weight of 2 g) where the 
powder ignited (A) and then the flame burns the paper 
(B) placed on the top of the vessel which can be 
visually observable by the smoke over the paper as 
the result of combustion. 
 2. Experiment (1.2) (weight of 1.75 g) where 
the powder ignited (A) and the paper (B) burnt and 
ruptured as the resulted of the flame which can be seen on 
top of the paper. 
 3. Experiment (1.3) (weight of 1.0 g) where 
the powder ignited and exploded. The paper (B) burnt and 
ruptured as the result of the combustion; very intense flame 
can be seen over the paper. 
 4. Experiment 1.4 (weight of 0.75 g) where rice 
starch powder ignited and exploded (A) and the paper (B) 
ruptured as the result of the explosion which flame occurred 
very rapidly followed by severe explosion as a result.  

 

This evident shown that rice starch powder can be severely exploded at the concentration of 747 g/m3 

 
1.1 (A)  1.2 (A) 

(B) (B) 

   1.4 (A) 



วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดล้อม ปีที่ 32 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2566 ISSN 0858-4052 
SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW Volume 32 Number 1 (January – June) 2023 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW E–Journal Volume 6 Number 1 (January – June) 2023 
 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW (E–Journal) Volume 6 Number 1 (January – June) 2023 page 55 
 

  

B B 

Figure 3: Rice Starch Experiment, 1.1 (2.0 g), 1.2 (1 .75 g), 1.3 (1.0 g) and 1.4 (0.75 g). 

 

 2. Glutinous Rice Starch 

2.1 (A) 2.2 (A) 

  

B B 

2.3 (A) 2.4 (A) 

  

B B 

Figure 4 Glutinous Starch Experiment, 2.1 (2.0 g), 2.2 (1 .75 g), 2.3 (1.0 g) and 2.4 (0.75 g)
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Figure 4 shows experiment 1 that captures pictures of 
glutinous rice starch powder from started to finish: 

1. Experiment (1.1) (weight of 2 g) where the 
powder ignited (A) and then the flame burns 
the paper (B) placed on the top of the vessel 
which can be visually observable by the 
smoke over the paper as the result of 
combustion. 

2. Experiment (1.2) (weight of 1.75 g) where the 
powder ignited (A) and the paper (B) burnt and 
ruptured as the resulted of very intense flame 
which can be seen on top of the paper. 

3. Experiment (1.3) (weight of 1.0 g) where the 
powder ignited and exploded. The paper (B) burnt 
and ruptured as the resulted the combustion and 
explosion, very intense flame can be seen over the 
paper. This evident shown that glutinous rice starch 
powder can be severely exploded at the 
concentration of 962 g/m3, 

4. Experiment 1.4 (weight of 0.75 g) where 
glutinous rice starch powder ignited and 
exploded (A) and the paper (B) ruptured as the 
resulted of the combustion and explosion which  
flame occurred very rapidly followed by severe 
explosion as a result.  
This evident shown that glutinous rice starch 
powder can be severely exploded at the 
concentration of 747 g/m3 

  
 3. Tapioca Starch 

Figure 5 shows experiment 1 that captures 
pictures of Tapioca starch powder from started to 
finish: 

1. Experiment (1.1) (weight of 2 g) where the 
powder ignited (A) and then the flame burns 
the paper (B) placed on the top of the vessel 
which can be visually observable by the 
smoke over the paper as the result of 
combustion. 

2. Experiment (1.2) (weight of 1.75 g) where the 
powder ignited (A) and the paper (B) burnt and 
ruptured as the resulted of very intense flame 
which can be seen on top of the paper. 

3. Experiment (1.3) (weight of 1.0 g) where the 
powder ignited and exploded. The paper (B) burnt 
and ruptured as the resulted the combustion and 
explosion, very intense flame can be seen over the 
paper. This evident shown that glutinous rice starch 
powder can be severely exploded at the 
concentration of 962 g/m3, 

4. Experiment 1.4 (weight of 0.75 g) where 
glutinous rice starch powder ignited and 
exploded (A) and the paper (B) ruptured as the 
resulted of the combustion and explosion which 
flame occurred very rapidly followed by severe 
explosion as a result.  
This evident shown that glutinous rice starch 
powder can be severely exploded at the 
concentration of 747 g/m3 

 
 

3.1 (A) 3.2 (B) 

 
 

B   B 
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3.3 (A) 3.4 (A) 

 

 

B B 

Figure 5: Tapioca Starch Experiment, 2.1 (2.0 g), 2.2 (1 .75 g), 2.3 (1.0 g) and 2.4 (0.75 g). 

 
Discussion 
 In general, it holds true that higher dust 
concentrations lead to more violent explosions, 
aligning with theoretical expectations. Consequently, 
non-explosive flashovers were occasionally observed 
even when dust concentrations were elevated. 
However, if the amount of dust is so small that it does 
not reach the Minimum Explosible Concentration 
(MEC), an explosion will not occur, even if there is 
enough ignition energy. Another critical factor that 
merits attention is Minimum Ignition Energy (MIE). 
During this experiment, the available kit was limited to 
generating a maximum of 200 mJ of energy. This 
constraint resulted in flashes rather than full-scale 
explosions as the dust concentration increased. 
 Notably, while data for the Minimum 
Explosible Concentration (MEC) is available for rice 
starch (MEC: 60 g/m³) and tapioca starch (MEC: 125 
g/m³) [7], such data is currently unavailable for 
glutinous rice starch. Nevertheless, our study's findings 
indicate that glutinous rice starch has the potential for 
violent explosions, akin to tapioca starch. Therefore, it 
is imperative to raise awareness about the safety 
considerations of glutinous rice starch, a staple in many 
food and dessert recipes, predominantly sourced from 
northeastern Thailand manufacturers. 
 The primary objective of this experiment was 
to assess the risk of explosive dust and advocate for 

the establishment of a minimum standard to ensure 
adequate dust explosion protection measures in 
Thailand. These experiments underscore the 
significance of handling agricultural-food starch 
ingredients, particularly in the manufacturing process, 
transportation, and warehousing, with heightened 
caution. While no reported incidents of rice starch or 
glutinous rice starch dust explosions exist, it is essential 
to recognize that such explosions can potentially 
occur. Consequently, regulatory requirements should 
be promulgated to establish a minimum standard to 
ensure dust explosion protection measures are in 
place and a precautionary approach, including training 
and education, must be extended, especially to small 
starch factories across the country and the general 
public. 
 
Limitations and Areas for Future Study 
 The experimental tests have provided 
valuable insights, but certain limitations should be 
acknowledged to enhance the depth of understanding. 
 
Limitation 1: Ignition Energy and Test Kit Constraints 
 The tests were constrained by the limitations 
of the explosion chamber and energy source. These 
constraints restricted the ability to generate ignition 
energy values exceeding 200 mJ and work with powder 
amounts greater than 1.75 grams. Consequently, non-
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explosive flashovers were occasionally observed even 
when dust concentrations were elevated. These 
limitations stemmed from the capabilities of the test 
kit (1.2 Hartman), which could not provide the 
necessary ignition energy for certain conditions. 
 
Limitation 2: Particle Size Measurement 
 Another limitation pertained to the 
unavailability of equipment in the laboratory for 
measuring the size of dust particles. In explosive 
environments, the size of dust particles plays a crucial 
role, with smaller particles exhibiting a greater 
potential for explosion. This limitation leaves 
uncertainty about whether the observed flashovers 
were influenced by insufficiently small dust particle 
sizes. 

Areas for future study, to address these 
limitations and advance the understanding of food-
starch explosibility, several areas for future research 
are suggested: 
Advanced Testing Instruments: Future studies should 
consider employing larger testing instruments, such as 
20-L or 1-m^3 chambers, following established ASTM 
standards [10]. These larger chambers will allow for 
more extensive investigations into dust explosibility 
characteristics. 

Minimum Ignition Energy (MIE): Conducting 
experiments to determine Minimum Ignition Energy 
(MIE) will provide valuable insights into the energy 
required to ignite food-starch dust clouds. This data 
will enhance the ability to assess the risk of dust 
explosions [11]. 

Maximum Explosion Pressure (P-max): 
Assessing maximum explosion pressure (P-max) will 
help understand the potential destructive force 
generated by these explosions. This knowledge is 
essential for developing safety measures and 
preventive strategies [12]. 

By addressing these limitations and exploring 
these areas for future study, the aim is to deepen the 
understanding of the explosibility properties of food-
starch ingredients and contribute to improved safety 
practices in their handling and processing. 
 

Conclusion 
 All three food-starches, rice, glutinous, and 
tapioca starches have similar explosibility, which 
severely explosive at 747 g/m3 and 962 g/m3.  
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บทคัดย่อ 

 นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษาเป็นกลไกส าคัญของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะทางสุขภาพจิต นักเรียนกลุ่มนี้มีความจ าเป็น
ในการได้รับการอบรมเพื่อมีแนวทางในการดูแลสุขภาพจิตใจของตนเองก่อนที่จะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนนักเรียน การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด การศึกษานี้
เป็นการวิจัยเชิงทดลองให้โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียดแก่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาจ านวน 57 คนจากโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย 4  ส่วน คือ แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ
นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษา แบบประเมินระดับความเครียดก่อนและหลังเข้าโปรแกรม โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียดที่ผสมผสานเทคนิค
การเจริญสติและการตระหนักรู้ในตนเองด าเนินการโดยจิตแพทย์เป็นระยะเวลา 6 ช่ัวโมง และแบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้รับจากแบบประเมินและแบบสอบถามถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติเพื่อหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใช้ทดสอบ 
t-test เพื่อเปรียบเทียบคะแนนความเครียดก่อนและหลังเข้าโปรแกรม ผลการศึกษาพบว่านักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
คิดเป็น ร้อยละ 64.91 มีอายุเฉลี่ย 15.23±1.50 ปี นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาร้อยละ 43.86 มีระดับความเครียดสูงก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 
หลังการเข้าร่วมโปรแกรมนักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษามีระดับความเครียดลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.0001) นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษามี
ระดับความพึงพอใจสูงต่อโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษามีการรายงานว่ามีผลบวกต่อการตระหนักรู้ในตนเอง 
ทักษะในการจัดการกับความเครียด และความสามารถในการให้ค าปรึกษาแก่เพื่อน ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่าโปรแกรมอบรมเพื่อล ด
ความเครียดสามารถลดระดับความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ดังนั้นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรด าเนินการจัดท าโปรแกรมอบรมเพื่อ
ลดความเครียดของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนสามารถจัดการกับความเครียดของตนเองได้ 
ค าส าคัญ: ความเครียด / นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษา / โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด / นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
 

Abstract 
Youth counselor student is an important mechanism within the student support system, particularly 

concerning mental health. These students require training in their own mental health approaches before they can 
mentor their friends. The purpose of this research was to study the stress levels of youth counselor students before 
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and after attending the stress reduction training program. This study was experimental research on stress reduction 
training program for 57 youth counselor students from secondary schools under the jurisdiction of the Bangkok 
Secondary Educational Service Area Office, Region 1. The research instruments consist of four components: a general 
information questionnaire for youth counselor students, a stress assessment questionnaire administered before and 
after participating in the program, a stress reduction training program integrating mindfulness techniques and self-
awareness exercises conducted by a psychiatrist over a period of 6 hours, and a satisfaction evaluation questionnaire. 
The data obtained from the stress assessment and the questionnaire were statistically analyzed for mean, percentage 
and standard deviation. The t-test was used to compare pre- and post-programmed stress scores. The results showed 
that most of the youth counselor students were female, accounting for 64.91%, with an average age of 15.23±1.50 
years. The youth counselor students (43.86%) had high stress levels before joining the program. After participating in 
the stress reduction training program, the level of stress was significantly reduced (p<0.001). Youth counselor students 
reported a positive effect on self-awareness, stress management skills and the ability to give advice to friends. The 
results of the study indicated that the stress reduction training program could reduce the stress level of youth 
counselor students. Therefore, relevant agencies should implement training programs to reduce student stress so that 
students can manage their own stress. 
Keyword: stress / youth counselors / stress reduction program / secondary school student 
 
บทน า 
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาเป็นช่วงวัยรอยต่อจากวัยเด็กสู่วัย
ผู้ใหญ่ มักมคีวามเสี่ยงต่อสุขภาพจติเนื่องจากมีการเปลีย่นแปลง
อย่างรวดเร็วท้ังทางร่างกายและจติใจ โดยความเครียดเป็นสิ่ง
หนึ่งที่พบได้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนเกดิขึ้นไดจ้ากหลาย
ปัจจัย เช่น การบ้านท่ีมากเกินไป การแข่งขันทางการเรียนท่ี
สูงขึ้น การสอบวัดผล ผลการเรยีน ความกดดันจาก
สภาพแวดล้อมหรือสังคมในโรงเรยีน ปัญหาส่วนตัวในครอบครัว 
และความกังวลในการตดัสินใจเลอืกศึกษาต่อหรือประกอบ
อาชีพในอนาคต1  

จากรายงานของกรมสุขภาพจิตในปี พ.ศ.2562 พบว่า 
ประชากรในช่วงอายุ 10-19 ปี มีอัตราฆ่าตัวตาย คิดเป็นร้อยละ 
2.512 และจากรายงานการให้บริการปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต
ทางโทรศัพท์สายด่วนสุขภาพจิต 1323 ในปีพ.ศ. 2562 พบว่า 
ประชากรอายุ 11-19 ปี ปรึกษาสายด่วนสุขภาพจิตประมาณ 
10,000 สาย โดยปัญหาหลักคือ ความเครียดและวิตกกังวล คิด
เป็นร้อยละ 51.363 และการส ารวจภาวะสุขภาพนักเรียนใน
ประเทศไทยปี พ.ศ. 2564 พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาคิดเป็น
ร้อยละ 15.5 จากจ านวนนักเรียน 6,290 คน เคยวางแผนถึง
วิธีการพยายามฆ่าตัวตาย4 เห็นได้ว่าปัญหาทางด้านความเครียด
เป็นสิ่งส าคัญ ความเครียดที่ไม่สามารถจัดการได้ส่งผลให้เกิดผล
กระทบทางร่างกายและจิตใจของนักเรียนและอาจน าไปสู่การ
ตัดสินใจฆ่าตัวตายได้ ดังนั้น การเฝ้าระวังและส่งเสริมสุขภาพจิต
ใจในวัยเรียนจึงควรมีระบบการให้ความช่วยเหลือและแนะน ากับ
กลุ่มวัยเรียนที่มีความเครียด5  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญและส่งเสริม

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนผ่านกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษา (YC : Youth Counselor) เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยให้
สถานศึกษาดูแลช่วยเหลือนักเรียนผ่านผู้ที่ใกล้ชิดนักเรียน
ด้วยกันเอง6 นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาคือ นักเรียนที่ได้รับการ
คัดเลือกและฝึกอบรมเพื่อเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนใน
ด้านสุขภาพจิตใจแก่เพื่อนร่วมชั้นเรียน นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษามี
บทบาทส าคัญในการให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับปัญหาส่วนบุคคล 
ความรู้สึก การแก้ไขปัญหา และการจัดการความเครียดของ
เพื่อนร่วมช้ันเรียนหรือเพื่อนในโรงเรียนได้ โดยนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษามีความสามารถในการรับฟัง ให้ค าปรึกษา และสนับสนุน
ในด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหาการเรียน ปัญหาสังคม ปัญหา
ครอบครัว หรือปัญหาทางอารมณ์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เพื่อน
ร่วมชั้นเรียนมีความสุขท่ีดีในชีวิตประจ าวัน7 

การให้ความส าคัญเรื่องความเครียดในนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษาเพื่อช่วยเหลือเพื่อนนักเรียนเป็นสิ่งส าคัญ เนื่ องจาก
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษานอกจากจะมีบทบาทส าคัญในการให้
ค าปรึกษาและสนับสนุนในด้านสุขภาพจิตใจแก่เพื่อนร่วมช้ัน
เรียนแล้ว ยังต้องได้รับการดูแลเรื่องสุขภาพจิตใจของตนเองเป็น
ส าคัญด้วย เพราะการที่จะสามารถให้ค าปรึกษาแก่ผู้อื่นได้ตนเอง
นั้นจะต้องมีสุขภาพจิตใจที่ดีและเข้มแข็ง รวมถึงเข้าใจและมีวิธี
ในการจัดการความเครียดของตนเองก่อนเป็นส าคัญ เพื่อ
สามารถน าวิธีการดูแลสุขภาพจิตใจและการจัดการความเครียด
ไปให้ค าปรึกษาแก่เพ่ือนร่วมชั้นเรียนหรือเพื่อนในโรงเรียนได้  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental 

research) ด าเนินการศึกษาระดับความเครียดของนักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษาก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมอบรมเพื่อลด
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ความเครียด การด าเนินการวิจัยจัดท าในวันที่ 7 มกราคม พ.ศ. 
2566 ซึ่งข้ันตอนการวิจัยได้รับการรับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษย์
จากคณะสาธารณสุขศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่   
COA.No.MUPH 2022-005 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาท าการ

เลือกแบบเจาะจง โดยต้องเป็นนักเรียนที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งหนึ่ง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
จ านวนทั้งหมด 57 คน ที่สามารถอ่านออก เขียนได้และเต็มใจ
เข้าร่วมโครงการวิจัย เกณฑ์การคัดออก คือ ผู้เข้าร่วมการวิจัยไม่
สะดวกหรือไม่ยินดีเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

ประกอบด้วย 4 ส่วน  
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล ซึ่ง

ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ประเภทของห้องเรียน เป็นต้น  
ส่วนที่  2 แบบประเมินระดับความเครียดส าหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ประยุกต์มาจากแบบสอบถาม
ความเครียดของกรมสุขภาพจิต จ านวน 20 ข้อ โดยแบ่งระดับ
คว า ม เ ค รี ย ด เ ป็ น  3  ร ะ ดั บ  คื อ  มี ค ว า ม เ ค รี ย ด ป ก ติ   
(0-19 คะแนน)  ความเครียดสูง (20 -29 คะแนน)  และ
ความเครียดสูงมาก (30-60 คะแนน) โดยให้นักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษาประเมินก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลด
ความเครียด 

ส่วนที่ 3 โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียดของ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาโดยใช้การผสมผสานระหว่างการเจริญ
สติ  (Mindfulness) และ การตระหนักรู้ ในตนเอง ( Self-
awareness) ด าเนินการอบรมโดยแพทย์ผู้เช่ียวชาญทางด้าน
จิตวิทยา กิจกรรมประกอบไปด้วยการบรรยายให้ความรู้ ฝึก
ทักษะการเป็นผู้ฟัง ผ่านกิจกรรมกลุ่มย่อย โดยนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษา ได้รับรู้ มีสติ ว่าตนเอง มีอารมณ์ ความรู้สึก ความคิด 
หรือมีปฏิกิริยาทางกายอย่างไร และสามารถจัดการกับปัญหานั้น
ได้ ซึ่งจะท าให้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา เกิดการตระหนักรู้ใน
ตนเองได้ เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สามารถรับฟังและให้
ค าปรึกษาแก่เพื่อนได้ โดยไม่มีอาการเบื่อหน่ายหรือรู้สึกเศร้ า
เสียใจไปกับเพื่อน 

ส่วนที่ 4 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่
ปรึกษาในการเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด  

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
แบบประเมินระดับความเครียดได้ท าการปรับข้อ

ค าถามให้เหมาะสมส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ประยุกต์
มาจากแบบสอบถามความเครียดของกรมสุขภาพจิต จ านวน  
20 ข้อ ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังน้ี 

-ทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดย
แพทย์จิตวิทยาเด็กและวัยรุ่น จ านวน 2 ท่าน และผู้เช่ียวชาญ
ด้านจิตวิทยาจ านวน 1 ท่าน และค านวณหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) โดย
ใช้เกณฑ์การประเมินความสอดคล้อง ของผู้เชี่ยวชาญดังนี้ 

ให้คะแนนเท่ากับ + 1 หมายถึง แน่ใจว่าถูกต้อง
สอดคล้องตรงกับวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนนเท่ากับ 0   หมายถึงไม่แน่ใจว่ามีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนนเท่ากับ –1 หมายถึงยั ง ไม่ถูกต้องไม่
สอดคล้องไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ 

แล้วน าค่าที่ได้จากการประเมินของผู้เช่ียวชาญในแต่
ละข้อมาหาค่าเฉลี่ย ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมี
ค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปเมื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ
เครื่องมือในการศึกษาครั้งนี้ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.75 

- ท ด ส อ บ ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  ( Reliability) โ ด ย น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้กับทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน หลังจากนั้นค านวณ
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.72 
ซึ่งค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ียอมรับได้ควรมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 

การเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยขออนุญาตกับผู้อ านวยการโรงเรียนและคุณครูแนะแนวใน
การด าเนินงานวิจัย และช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขอบเขตและ
รายละเอียดการท าการวิจัยให้นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษาทราบและ
นัดหมายท าการอบรม  

ในวันท่ีจัดกิจกรรม ผู้วิจัยให้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาท า
แบบประเมินระดับความเครียดด้วยตนเองก่อนเข้าโปรแกรม
อบรมเพื่อลดความเครียด  

หลังจากนั้น นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษาเข้าร่วมโปรแกรม
อบรมเพื่อลดความเครียดเป็นระยะเวลา 6 ช่ัวโมง โดยแพทย์
ผู้เชี่ยวชาญทางจิตวิทยาและคณะ โดยกิจกรรมประกอบด้วย 
 การส ารวจตัวเองเพื่อให้รู้จักและเข้าใจตนเองมาก

ยิ่งข้ึน จ านวน 1 ช่ัวโมง  
 กิจกรรมฝึกทักษะการเป็นผู้ฟัง จ านวน 1 ช่ัวโมง 
 กิจกรรมลดความ เครี ยดด้ วยวิ ธี กา ร เ จริญสติ  

( Mindfulness) แ ล ะ ก า ร รู้ จั ก ต น เ อ ง  ( Self-
awareness) จ านวน 1 ช่ัวโมง   

 ความรู้เกี่ยวกับโรคทางจิตเวชและการรับมือกับปัญหา 
จ านวน 1 ช่ัวโมง  

 การเรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา จ านวน 1 ช่ัวโมง 30 นาท ี
 สรุปประเด็นที่ได้เรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  

จ านวน 30 นาที  
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หลังจากเข้าโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด 
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาท าแบบประเมินระดับความเครียดด้วย
ตนเองและท าแบบประเมินความพึงพอใจในการเข้าโปรแกรม
อบรมเพื่อลดความเครียด 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ 
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และเสนอค่าสถิติการวิเคราะห์
ข้อมูลที่เป็นเชิงปริมาณของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยเลือกใช้
สถิติแบบอธิบายและแบบอ้างอิงในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้สถิติ pair t-
test ในการเปรียบเทียบคะแนนความเครียดก่อนและหลังเข้า
ร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา

เป็นเพศหญิง จ านวน 37 คน (ร้อยละ 64.91) เพศชาย จ านวน  
5 คน (ร้อยละ 8.87) และเพศทางเลือก จ านวน 15 คน (ร้อยละ 

26.32) มีอายุเฉลี่ย 15.23 ปี นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่วนใหญ่
เรียนห้องเรียนธรรมดา 44 คน (ร้อยละ 77.19) และ 13 คน 
(ร้อยละ 22.81) เรียนห้องเรียนพิเศษ (ดังแสดงตารางที่ 1) 
ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษา (n=57) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน(ร้อยละ) 
เพศ  
ชาย 5 (8.87) 
หญิง 37 (64.91) 
เพศทางเลือก 15 (26.32) 
อายุ(ปี)  
≤15 35 (61.40) 
>15 22 (38.60) 
Mean±SD 15.23±1.80 
ห้องเรียน  
ห้องเรียนธรรมดา 44 (77.19) 
ห้องเรียนพิเศษ 13 (28.81) 

 
ก่อนเข้าสู่โปรแกรม นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่วนใหญ่มี

ความเครียดระดับปกติ  ร้อยละ 56.14 รองลงมาคือ มี
ความเครียดสูง ร้อยละ 38.60 และมีความเครียดสูงมาก ร้อยละ 
5.26 ตามล าดับ ส าหรับผลการประเมินความเครียดหลังจากเข้า
สู่โปรแกรม นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่วนใหญ่มีความเครียดระดับ
ปกติ ร้อยละ 77.19 รองลงมาคือ มีความเครียดสูง ร้อยละ 
22.81 และไม่มีนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษามีความเครียดอยู่ ใน
ระดับสูงมาก (ดังแสดงตารางที่  2) ค่าเฉลี่ยคะแนนระดับ

ความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาก่อนเข้าสู่โปรแกรมมีค่า
เท่ากับ18.93±8.40 คะแนน หลังจากเข้าสู่โปรแกรมค่าเฉลี่ย
คะแนนระดับความเครียดของนักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษามีค่าเท่ากบั 
14.93±6.92 คะแนน โดยการเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลด
ความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาสามารถลดความเครียด
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ <0.0001 ดังแสดงในตาราง
ที่ 3 และ ภาพท่ี 1 

 
ตารางที่ 2 ระดับความเครียดของนักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษาก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครยีด 

ระดับความเครียด ช่วงคะแนน ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 
จ านวน (ร้อยละ) 

หลังเข้าร่วมโปรแกรม 
จ านวน (ร้อยละ) 

ความเครยีดปกต ิ 0-19 32 (56.14) 44 (77.19) 
ความเครยีดสูง 20-29 22 (38.60) 13 (22.81) 
ความเครยีดสูงมาก 30-60 3 (5.26) 0 (0.00) 

 
ตารางที่ 3 ระดับคะแนนความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษากอ่นและหลังเขา้ร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด (n= 57 คน) 

ระดับคะแนนความเครียดของนักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษาก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด  

นักเรียน ระยะเวลา ความแตกต่าง 
(95%CI) 

Pair-t test 
(df) 

p-value 
 ก่อนเข้าโปรแกรม

อบรม 
หลังเข้า 

โปรแกรมอบรม 
นักเรียนเพื่อนท่ีปรึกษา 18.93±8.40 14.93±6.92 -4.00 

(-5.30 ถึง -2.70) 
6.16 
(56) 

<0.0001 
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ส าหรับความพึงพอใจของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาใน
การเข้าร่วมโปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด พบว่านักเรียนมี
ระดับความพึงพอใจด้านระยะเวลาการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.52 (SD=0.77) ด้านเนื้อหาในการจัด
กิจกรรมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.71 (SD=0.60) ด้านการ
ถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.75 
(SD=0.60) และด้านความรู้ที่ได้มีประโยชน์และสามารถน าไปใช้

ได้จริงอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.75 (SD=0.55) โดยนักเรียนได้
ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมดังกล่าว ดังนี้ นักเรียนคน
ที่ 1 “มีความรู้และได้รู้จักตัวเองมากขึ้นและมีวิธีจัดการปัญหา
ความเครียดได้” และนักเรียนคนท่ี 2 “ได้รับรู้ว่าถ้ามีปัญหาอะไร
เราต้องเริ่มให้ค าปรึกษาจากอะไรก่อน” 
 

 
สรุปและอภิปรายผล 
  นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา คือ นักเรียนผู้ได้รับความ
ไว้วางใจจากเพื่อน มีทักษะในการสื่อสาร มีความสามารถในการ
ให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือเพื่อน ซึ่งเป็นกลไกส าคัญของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ไม่ว่าในด้านการเรียน ปัญหาส่วนตัวหรือ
ปัญหาอื่นๆ ในการเตรียมความพร้อมในการรับฟังและให้
ค าปรึกษานั้น นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาควรมีสุขภาพจิตที่ดี มีการ
จัดการความเครียดของตนเองได้ โดยก่อนเข้าสู่โปรแกรมอบรม
เพื่อลดความเครียดนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษามีความเครียดสูงร้อย
ละ 43.86 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สรา อาภรณ์ และ
คณะ พบว่า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครมี
ความเครียดสูง ร้อยละ 49.65 จากจ านวนนักเรียน 8,660 คน 
โดยปัญหาหลักคือ ความเครียดเกี่ยวกับความคาดหวังในการ
ประกอบอาชีพหรือเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น8 ดังนั้น นักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษาเป็นนักเรียนกลุ่มหนึ่งที่ควรเข้าร่วมโปรแกรม
อบรมเพื่อลดความเครียดเพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการ
จัดการความเครียดของตนเองและพร้อมให้ค าปรึกษาเบื้องต้น
แก่เพื่อนนักเรียน โดยระดับความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษาหลังเข้าสู่โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียดมีค่าลดลง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทียบกับระดับความเครียด
ก่อนเข้าสู่โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียด ซึ่งจะเห็นได้ว่า 
โปรแกรมอบรมเพื่อลดความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา
สามารถลดความเครียดได้ โดยใช้หลักการลดความเครียดของ
การผสมผสานระหว่ า งการตระหนักรู้ ใ นตน เอง ( Self-
awareness) และการเจริญสติ (Mindfulness)  
  การตระหนักรู้ในตนเอง(Self-awareness) สามารถ
ช่วยลดความเครียดในนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาได้เนื่องจากเป็น

แนวทางที่ช่วยส่งเสริมการรับรู้ของบุคคลนั้น ถึงความสามารถ
ของตนเองได้อย่างเหมาะสม  ท าให้เกิดความพร้อมในการ
สามารถดูแลตนเอง และจัดการกับสถานการณ์ต่างๆที่ส่งผลให้
เกิดความเครียดได้  9-11 และการใช้แนวทางการเจริญสติ
(Mindfulness) ช่วยให้นักเรียนสามารถรับรู้อารมณ์ความคิด 
และปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นท้ังภายในร่างกายและจิตใจต่างๆที่เกดิจาก
ความเครียด ส่งผลให้ลดปฏิกิริยาภายในร่างกายหรือจิตใจ ท าให้
เกิดการรับรู้ถึงอารมณ์ภายในของตนเองและสามารถจัดการกับ
ความเครียดได้12-13 ผลจากการโปรแกรมผสมผสานระหว่างการ
ตระหนักรู้ ในตนเอง(Self-awareness) และการเจริญสติ
(Mindfulness) สามารถลดความเครียดได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของนพดล โสภณวรกิจและอรรถพล สุคนธาภิรมย์ ณ 
พัทลุง ในการท าโปรแกรมฝึกการตระหนักรู้้ในตนเองที่ช่วยลด
ระดับความเครียดในผู้ป่วยมีความผิดปกติของการใช้สารกลุ่ม
แอมเฟตามีน14 และการศึกษาของภัทรวดี ศรีนวล ในการลด
ความ เครี ยดผ่ านโปรแกรมการจัดการความ เครี ยดต่ อ
ความเครียดของนักศึกษาพยาบาล15 นอกจากนี้กิจกรรมอื่นๆ
สามารถช่วยลดความเครียดได้ เช่น การส่งเสริมทักษะการ
จัดการความเครียดส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายด้วย
กิจกรรมบูรณาการประสานความรู้สึก เรียนรู้เกี่ยวกับกลวิธีการ
วัดการความเครียด เทคนิคการจัดการเวลา วิธีวิเคราะห์ปัญหา
และกิจกรรมการผ่อนคลายความเครียด โดยสามารถลดระดับ
ความเครียดของนักเรียนได้16 
  จากการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมอบรม
เพื่อลดความเครียดของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาสามารถลด
ความเครียดได้และนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาได้รับการอบรมทักษะ
การเป็นผู้ฟังและการรับมือกับปัญหา ท าให้ นักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษามีความพร้อมทางจิตใจและมีสมรรถนะในการให้
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ค าปรึกษาแก่เพื่อน เพื่อช่วยส่งเสริมให้ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ปรึกษา คุณครู และผู้อ านวยการโรงเรียนที่เอื้อเฟื้อข้อมูลและ
สถานท่ีในการจัดกิจกรรมตลอดระยะเวลาการด าเนินงานวิจัยให้
ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมเสี่ยงที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างของผู้ขับขี่

รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตเทศบาลเมืองพัทลุง ก าหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) รวมจ านวนทั้งหมด 75 คน 
เก็บตัวอย่างด้วยแบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือมั่น 0.895 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่าผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างเป็นเพศชายทั้งหมด มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนมาก
ที่สุด คือ 1) เมื่อผู้ขับขี่มีอารมณ์หงุดหงิดจะขับรถด้วยความเร็วสูง ( x̅ = 0.20, SD = 0.46) ร้อยละ 54.67 2) ผู้ขับขี่เลี่ยงการปฏิบัติ
ตามกฎจราจรหากรู้สึกว่าไม่อันตราย (x̅ = 0.23, SD = 0.73) ร้อยละ 46.67 3) ผู้ขับขี่ขับรถปาดหน้าคันอื่น (0.26, SD = 0.64) ร้อย
ละ 32.00 4) ผู้ขับขี่ชอบขับรถจี้ท้ายคันหน้า (x̅ = 0.35, SD = 0.63) ร้อยละ 30.67  และ 5) ผู้ขับขี่ฝืนกฎจราจรเพื่อที่จะเดินทางได้
เร็วที่สุด (x̅ = 0.59, SD = 0.26) ร้อยละ 26.67 ดังนั้น มาตรการลดความเสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุ หรือมาตรการส่งเสริมการขับขี่ที่
ปลอดภัยจึงเป็นสิ่งจ าเป็นในการกลุ่มอาชีพผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้าง 
ค าส าคัญ: พฤติกรรมเสี่ยง / อุบัติเหตุ / ผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้าง / พัทลุง 
 

Abstract 
The objective of this study was to study the risk behavior that causes accidents of hired motorcycle 

riders in Phatthalung Municipality. Purposive sampling was conducted with a total of 75 people. The data was 
collected by a questionnaire with a confidence value of 0.895, and analyzed data by determining frequency, 
percentage, mean and standard deviation. The study found that motorcycle drivers were all male. Their behaviors 
mostly prone to road accidents including 1) when the driver was in a frustrated mood, driven at high speed (x̅ = 
0.20, SD = 0.46, 54.67 percent), 2) drivers avoided following traffic rules if they feeled it was not dangerous (x̅ =  
0.23, SD = 0.73), 46.67 percent), 3) the drivers drove in front of another vehicle. (x̅ = 0.26, SD = 0.64, 32.00 
percent), 4) drivers like to drive the rear of the car in fron (x̅ = 0.35, SD = 0.63), 30.67 percent), and 5) driving 
against traffic rules in order to travel as quickly as possible  (x̅ = 0.59, SD = 0.26, 26.67 percent). Therefore, 
accident risk reduction measures or measures to promote safe driving are necessary for the professional group of 
hired motorcycle riders. 
Keyword: Risky behavior / Accident  / Motorcycle rider / Phatthalung 
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บทน า 
ปัจจุบันการจราจรทางบกของประเทศไทยมีการ

ขยายตัวมากขึ้น อันเนื่องมาจากจ านวนประชากรที่เพิ่มขึ้น และ
จากสถิติการเกิดอุบัติ เหตุจราจรทางบกในปี พ.ศ. 2564 มี
แนวโน้มที่สูงขึ้น ร้อยละ 0.07 เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2563 
โดยอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจ านวน 70,056 ครั้ง ส่งผลให้มีผู้เสียชีวิต
และบาดเจ็บจ านวน 6,024 และ 4,391 ราย ตามล าดับ ซึ่ง
ประเภทรถ  ที่เกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ รถจักรยานยนต์ คิด
เป็นร้อยละ 19.68 (33,350 คัน) โดยสาเหตุหลัก ๆ มาจาก
พฤติกรรมของผู้ขับขี่ เช่น ขับรถด้วยความเร็ว เมาสุรา ขับย้อน
ศร ขับรถตัดหน้ากระช้ันชิด เป็นต้น เมื่อจ าแนกเป็นรายภาค
และจังหวัด พบว่า ภาคใต้ เป็นอันดับสองที่ เกิดอุบัติ เหตุ
การจราจรทางบก คิดเป็นร้อยละ 16.38 และจังหวัดพัทลุง คิดเป็น
ร้อยละ 5.11 

รถจักรยานยนต์รับจ้างถือเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ผู้คน
ทั่ ว ไปเลือกที่ จะใช้บริการ  และมีประชาชนหันไปพึ่ งพา
รถจักรยานยนต์รับจ้าง มากข้ึน เป็นผลเนื่องมาจากการขยายตัว
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่ งแวดล้อม เทคโนโลยี  และ
อุตสาหกรรม โดยรถจักรยานยนต์รับจ้างมีบทบาทส าคัใใน
ประเทศท่ีก าลังพัฒนา และประเทศท่ีมีรายได้ต่ าหรือปานกลาง 1 
อีกทั้งการใช้บริการรถจักรยานยนต์รับจ้างนั้นมีความสะดวก 
รวดเร็ว และราคาประหยัด แต่ในบางครั้งบางสถานการณ์ 
เส้นทางการจราจรอาจเป็นสถานที่ที่เป็นซอยคับแคบ มีสิ่งกีด
ขวาง มีการสัใจรที่ไม่สะดวก ส่งผลให้ เกิดอุบัติเหตุได้ง่าย 
เนื่องจากพื้นที่มีจ ากัด และเกิดการเฉี่ยวชนของรถที่สวนมา ซึ่ง
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นนั้นอาจไม่ได้มาจากความประมาทเพียงอย่าง
เดียวเท่านั้น แต่อาจมากจากช่องว่างทางความรู้ของผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้าง การขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของ
กฎจราจร การมีพฤติกรรมการขับขี่ที่ไม่ปลอดภัย และการเกิด
อุ บั ติ เ หตุ นั้ น ไ ม่ ไ ด้ ส่ ง ผ ลกระทบต่ อสุ ขภ าพของผู้ ขั บ ขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างเพียงอย่างเดียว แต่ยังส่งผลถึงความ
ปลอดภัยของผู้โดยสารอีกด้วยและเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิด
อุบัติเหตุ จึงต้องมีการปรับปรุง และพัฒนาให้เป็นไปตามภารกิจ
ของกรมการขนส่งทางบกที่ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 2,3,4, 

จังหวัดพัทลุงเป็นทางผ่านหลักที่จะมุ่ งสู่ภาคใต้
ตอนล่าง มีเส้นทางเดินรถจากฝั่ งอันดามันผ่านอ าเภอศรี
นครินทร์ เส้นทางหลักถนนเพชรเกษมทั้งฝั่งขาขึ้น ขาล่อง ผ่าน
อ าเภอป่าพะยอม อ าเภอควนขนุน อ าเภอเมืองอ าเภอเขาชัยสน 
และอ าเภอป่าบอน ความยาวประมาณ 70 กิโลเมตร จากข้อมูล 
ปี 2554 – 2561 พบว่าจังหวัดพัทลุงมีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ
ทางถนนเฉลี่ย 22,000 คน/ปี คิดเป็น 32.6 ต่อประชากรแสน
คน หรือวันละ 60 คน/วัน มีผู้บาดเจ็บเข้ารับการรักษาใน
โรงพยาบาล (OPD) มากกว่า 1 ล้านคน/ปี นอนรักษาใน

โรงพยาบาล (Admitted) มากกว่า 200,000 คน/ปี พิการอีกปี
ละ 9,000 คน2 สรุปสถิติการบาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ
จราจรแยกเป็นรายปีพบว่า ปี 2561 มีผู้เสียชีวิตจ านวน 123 
ราย คิดเป็น 23.48 ต่อแสนประชากร ปี 2562 มีผู้เสียชีวิต
จ านวน 161 คน คิดเป็นอัตรา 30.74 ต่อแสนประชากร ปี 2563 
มีผู้ เสียชีวิตจ านวน 138 ราย คิดเป็นอัตรา 26.30 ต่อแสน
ประชากร ตามล าดับ อย่างก็ตามจากการทบทวนวรรณกรรม 
ไม่พบว่ามีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงหรืออุบัติเหตุในกลุ่ม
ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่เขตเทศบาลเมืองพัทลุง
จังหวัดพัทลุง ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรม
เสี่ยงที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง เพื่อ
เป็นแนวทางในการแก้ไขปัใหาอุบัติเหตุในกลุ่มอาชีพดังกล่าว
เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการขับขี่ท่ีปลอดภัยต่อไป 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาส ารวจ (Survey research) 
ที่ ศึ กษาพฤติ กร รมสี่ ย งต่ อการ เ กิ ดอุบั ติ เหตุ ของผู้ ขั บขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างที่เคยประสบอุบัติเหตุบนท้องถนนและ 
ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างที่ไม่เคยประสบอุบัติเหตุบนท้อง
ถนน ในเขตเทศบาลเมืองพัทลุง ท าการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่  
2 ธันวาคม 2565 – 2 มกราคม 2565 ภายหลังผ่านการอนุมัติ
จ ากคณะกรรมการจริ ย ธร รมสถาบั น วิ จั ย และพัฒนา 
มหาวิทยาลัยทักษิณ (COA No. 2019) TSU 2022-187 บันทึก
เลขที่ 0468) โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อ
น ามาวิเคราะห์ผล คือ แบบสอบถามซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน 
ดังนี้  1)  ข้อมูลส่วนบุคคล และ 2) ข้อมูลด้านพฤติกรรม 
ตามล าดับ 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์

รับจ้าง ในเขตเทศบาลเมืองพัทลุงจ านวน  6 คิว รวมทั้งสิ้น 75 
คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ ใ ช้ในการศึกษาวิจัยครั้ งนี้ท าการ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 75 คน ท่ีสังกัด 6 คิวในพื้นที่เทศบาล
เมือง จังหวัดพัทลุง โดยมีเกณฑ์คัดเข้า คือ 1) มีอายุ 20 ปีข้ึนไป 
2) ประกอบอาชีพขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างไม่น้อยกว่า 1 ปี 
และ 3) ยินดีเข้าร่วมวิจัยด้วยความสมัครใจ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ใ นก าร เ ก็ บ รวบร วมข้ อมู ล เ ป็ น

แบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม มี 2 ส่วน ดังนี ้
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 13 ข้อ  

ส่วนที่ 2 ด้านพฤติกรรม จ านวน 14 ข้อ โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนน ดังนี ้ 
           เป็นประจ า ให้ 4 คะแนน  

บ่อยครั้ง   ให้ 3 คะแนน  
นาน ๆ ครั้ง  ให้ 2 คะแนน  
บางครั้ง   ให้ 1 คะแนน  
ไม่เคยเลย  ให้ 0 คะแนน 

     โดยมีเกณฑ์การแปลผลคะแนน ดังนี้ 
ช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น 

=  
คะแนนสูงสุด − คะแนนต่ าสดุ

จ านวนช้ัน
 

 
ช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น=  (4-0)/5 
ช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น=0.80 

 
     เกณฑ์การแปลผลคะแนนพฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จ านวน 
14 ข้อ ส าหรับค าถามเชิงบวก (ข้อ 1-7) 
 
คะแนนเฉลี่ย ความหมาย 

3.21-4.00 
พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จัดอยู่ในระดับ
น้อยที่สุด  

2.41-3.20 
พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จัดอยู่ในระดับ
น้อย 

1.61-2.40 
พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จัดอยู่ในระดับ
ปานกลาง  

0.81-1.60 
พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จัดอยู่ในระดับ
มาก 

0.00-0.80 
พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่จัดอยู่ในระดับ
มากที่สุด 

 

ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากการทบทวนวรรณกรรม 
น าแบบสอบถามที่สร้างและปรับปรุงแล้วเสนอผู้เ ช่ียวชาใ
จ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) แล้วน ามาวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับนิยามศัพท์เฉพาะโดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง(Index 
of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC ภาพรวม
ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.895 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แก้ไขข้อบกพร่องแล้วไปทดลองใช้กับบุคลากรซึ่งไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน30 คนแล้วน าแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่น
(Reliability) ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.982 จากนั้นน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขจนเรียบร้อยสมบูรณ์แล้วไปใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการวิเคราะห์สถิติเชิง

พร รณนา  ( Descriptive Statistics) โ ดยการน าข้ อมู ล ม า
วิเคราะห์ ใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

 
ผลการวิจัย 
 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างใน
เขตเทศบาลเมืองพัทลุง จ านวน 75 คน เป็นเพศชายร้อยละ 
100.00 มีอายุเฉลี่ย 55.43 ปี (SD = 8.50) ส่วนใหใ่มีสถานภาพ
สมรส ร้อยละ 85.33 มีประสบการณ์การขับขี่จักรยานยนต์
รับจ้างมานานเฉลี่ย  15.67 ปี (SD = 57.33) ช่วงเวลาในการ
ท างานต่อวันเฉลี่ย 8.16 ช่ัวโมงต่อวัน (SD=1.25) เคยผ่าน
ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการขับขี่รถจักรยานยนต์
รับจ้าง ร้อยละ 28.00 ผลการศึกษาพบว่าขับขี่รถจักรยานยนต์
รับจ้างใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของท่านในการขับขี่
รถจักรยานยนต์ ได้แก่ หมวกกันน็อค ร้อยละ 100.00 ถุงมือ 
ร้อยละ 33.33 ปลอกแขน ร้อยละ 6.67 และ แว่นตา ร้อยละ 
6.67 ตามล าดับประสบการณ์ความรุนแรงของอุบัติเหตุ  พบว่า   
มีผู้บาดเจ็บเล็กน้อย ร้อยละ 25.33 และมีผู้บาดเจ็บปานกลาง 
ร้อยละ 2.67 ส าหรับลักษณะการบาดเจ็บ พบว่าแผลถลอก  
ร้อยละ 28.00  (ตารางที่ 1) 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนของผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตเทศบาลเมืองพัทลุง (n=75 คน) 

ประเด็น ผู้ขับขี่รถจกัรยานยนต์รับจ้าง 
จ านวน ร้อยละ 

อายุ   
<50 ปี 15 20.00 
≥50 ปี 60 80.00 
อายุโดยเฉลี่ย (SD) 55.43 (8.50)  
สถานภาพ     
โสด 10 13.33 
สมรส 64 85.33 
หย่าร้าง/หม้าย 1 13.36 
เฉลี่ยสมาชิกในครอบครัว 4.08 (0.12)  
ประสบการณ์ท างาน   
15 ปี 43 57.33 
>15 ปี 32 42.67 
เฉลี่ยประสบการณ์การท างาน 15.67 (2.05)  
ช่วงเวลาในการท างานต่อวัน   
8 ช่ัวโมง 45 60.00 
>8 ช่ัวโมง 30 40.00 
เฉลี่ยช่วงเวลาในการท างานต่อวัน 8.16 (1.25)  
ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการขับขี่   
เคย         21 28.00 
ไม่เคย 54 72.00 
ประสบการณ์ความรุนแรงของอุบัติเหตุ   
มีผู้บาดเจ็บเล็กน้อย 19 25.33 

มีผู้บาดเจ็บปานกลาง 2 2.67 
มีผู้บาดเจ็บสาหัส  0 0.00 

 
ผลการศึ กษาระดับพฤติ กรรมของกลุ่ มผู้ ขั บขี่

รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตเทศบาลเมืองพัทลุงจ านวน 75 คน 
พบว่า 5 อันดับแรกที่ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างมีพฤติกรรม
เสี่ยงมากที่สุด เรียงตามล าดับจ านวนผู้มีพฤติกรรมเสี่ยงมาก 
ได้แก่ ล าดับที่ 1) เมื่อผู้ขับขี่มีอารมณ์หงุดหงิดจะขับรถด้วย
ความเร็วสูง ร้อยละ 54.67 มีระดับพฤติกรรมเสี่ยงค่าเฉลี่ย 0.20 
(SD = 0.46) 2) ผู้ขับขี่เลี่ยงการปฏิบัติตามกฎจราจรหากรู้สึกว่า
ไม่อันตราย ร้อยละ 46.67 มีระดับพฤติกรรมเสี่ยงค่าเฉลี่ย 0.23 

(SD = 0.73) 3) ผู้ขับขี่ขับรถปาดหน้าคันอื่น ร้อยละ 32.00 มี
ระดับพฤติกรรมเสี่ยงค่าเฉลี่ย 0.26 (SD = 0.64) 4)ผู้ขับขี่ชอบ
ขับรถจี้ท้ายคันหน้า ร้อยละ 30.67 มีระดับพฤติกรรมเสี่ยง
ค่าเฉลี่ย 0.35 (SD = 0.63) และ 5) ผู้ขับขี่ฝืนกฎจราจรเพื่อที่จะ
เดินทางได้เร็วที่สุด ร้อยละ 26.67 มีระดับพฤติกรรมเสี่ยง
ค่าเฉลี่ย 0.59 (SD = 0.26) ตามล าดับ (ตารางท่ี 2) 
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ตารางที่ 2 ระดับพฤติกรรมของกลุ่มผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตเทศบาลเมืองพัทลุง (n=75 คน) 

พฤติกรรม 

จ านวนของผู้ที่มี
พฤติกรรมเสี่ยง 

(ร้อยละ) 
Mean± S.D. ระดับพฤติกรรมเสี่ยง 

1. การเลี่ยงการปฏิบัตติามกฎจราจรหากรูส้ึกว่าไม่
อันตราย 

35 (46.67) 0.23 ±0.73 มากที่สุด 

2. การฝ่าฝืนกฎจราจรเพื่อท่ีจะเดนิทางได้เร็วทีสุ่ด 20 (26.67) 0.59 ±0.26 มากที่สุด 

3. การขับรถจี้ท้ายคันหน้า 23 (30.67) 0.35 ±0.63 มากที่สุด 
4. การขับรถด้วยความเร็วสูงเนื่องจากมีอารมร์
หงุดหงิด 

41 (54.67) 0.20 ±0.46 มากที่สุด 

5. การขับรถปาดหน้าคันอ่ืน 24 (32.00) 0.26 ±0.64 มากที่สุด 
6. การฝ่าฝืนกฎจราจรเพื่อท่ีจะเดนิทางได้เร็วทีสุ่ด 15 (20.00) 1.72 ±0.12 ปานกลาง 
7. เปิดไฟเลี้ยวบางครั้งเมื่อจะเลี้ยวหรือเปลีย่นช่องทาง 14 (18.67) 1.70 ±0.11 ปานกลาง 
8. ลดความเร็วในการขับข่ีเมื่อท่านขับขี่     ในที่ชุมชน 52 (69.33) 2.59 ±0.14 น้อย 
9. การรักษาระยะห่างเอาไว ้เมื่อมีรถใหใ่อยู่ข้างหน้า  45 (60.00) 2.82 ±0.15 น้อย 
10. เมื่อเห็นสัใใาณไฟเหลืองจะชะลอรถ 42 (56.00) 2.89 ±0.14 น้อย 
11. ขับรถตามความเร็วที่กฎหมายก าหนด 40 (53.33) 2.21 ±0.11 ปานกลาง 
12. เปิดไฟหน้ารถในช่วงเย็นหรือช่วงเช้า 40 (53.33) 2.38 ±0.12 ปานกลาง 
13. ไม่ใช้โทรศัพท์ขณะขับรถ 29 (38.67) 2.35 ±0.11 ปานกลาง 
14. มองกระจกข้างบ่อยครั้ง 28 (37.33) 2.33 ±0.13 ปานกลาง 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างเป็นเพศ
ชายทั้งหมด มีการสวมใส่หมวกกันน็อค ร้อยละ 100.00 และ
จากการสัมภาษณ์เบื้องต้นพบว่าผู้ขับขี่ทราบว่าการบาดเจ็บที่
บริเวณศีรษะเป็นสิ่งที่อันตรายมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับ
อันตรายที่เกิดกับอวัยวะอื่นๆ สอดคล้องกับการรายงานปัใหา
อุ บั ติ เ ห ตุ ใ น ป ร ะ เ ทศ ไ ทย พบ ว่ า อุ บั ติ เ ห ตุ จ า ก ก า ร ใ ช้
รถจักรยานยนต์เป็นพาหนะเป็นสาเหตุท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
และเสียชีวิตสูงสุด 3,4,5  ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 
54.67 เมื่อมีอารมณ์หงุดหงิดจะขับรถด้วยความเร็วสูง ซึ่งพบว่า
ผู้ที่มีลักษณะความวิตกกังวลสูงมากๆ แสดงถึงความตึงเครียด
และหงุดหงิดใจ ส่วนผู้ ขับขี่ที่มีความวิตกกังวลตต่ ามากๆ แสดง
ถึงความสงบผ่อนคลายและมีสมาธิ ซึ่งอาจมีผลต่อพฤติกรรม 
การขับขี่ได้ 6 พบว่า ร้อยละ 46.67 มีพฤติกรรมเลี่ยงการปฏิบัติ
ตามกฎจราจรหากรู้สึกว่าไม่อันตราย และร้อยละ 26.67 มีการ
ฝืนกฎจราจรเพื่อที่จะเดินทางได้เร็วที่สุด ซึ่งพบว่า การสร้าง
ความรู้และความตระหนัก เกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรโดยการอบรม
ที่ให้บุคคลผู้กระท าความผิดได้สัมผัสถึงเหตุการณ์จริงสามารถลด
การเกิดอุบัติเหตุได้ 7  เพราะการเกิดความตระหนัก เป็นผลมา
จากกระบวนการทางปัใใา (Cognitive Process) กล่าวคือ 

เมื่อบุคคลได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้าหรือรับสัมผัสสิ่งเร้าแล้วจะ
เกิดความรู้ เมื่อ รับรู้ขั้นตอนต่อไปก็จะเข้าใจสิ่งนั้นคือเกิด
ความคิดรวบยอดและน าไปสู่การเรียนรู้ คือ มีความรู้ในสิ่งนั้น
และน าไปสู่  การเกิดความตระหนักในที่สุด นอกจากนี้ผล
การศึกษาพบว่า ร้อยละ 32.00 ผู้ขับขี่มีพฤติกรรมขับรถปาด
หน้าคันอื่น และร้อยละ 30.67 มีพฤติกรรมขับรถจี้ท้ายคันหน้า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยที่รายงานว่าการไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร
ท าให้เกิดอุบัติเหตุทางการจารจรมากท่ีสุด รองลงมาคือ การขับ
รถประมาท การดัดแปลงสภาพรถและไม่ตรวจสภาพรถก่อนใช้งาน8 
 

สรุปผล 
        ผู้ขับขี่ รถจักรยานยนต์รับจ้างเป็นเพศชายทั้ งหมด 
พฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนมากที่สุด คือ 
การขับรถด้วยความเร็วสูง ร้อยละ 54.67 รองลงมากคือ การ
ปฏิบัติตามกฎจราจรหากรู้สึกว่าไม่อันตราย ร้อยละ 46.67 การ
ขับรถปาดหน้าคันอื่น ร้อยละ 32.00 ขับรถจี้ท้ายคันหน้า ร้อย
ละ 30 และการฝืนกฎจราจรเพื่อที่จะเดินทางได้เร็วที่สุด ร้อยละ 
26.67 โดยภาพรวมพบว่าพฤติกรรมที่กล่าวเสี่ยงต่อการเกิด
อุบัติเหตุในระดับมากท่ีสุดดังนั้น มาตรการลดความเสี่ยงการเกิด
อุบัติเหตุ หรือมาตรการส่งเสริมการขับขี่ที่ปลอดภัยจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นในการกลุ่มอาชีพผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้าง 
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บทคัดย่อ 

 ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นแนวคิดที่ส าคัญของการขับเคลื่อนงานด้านสาธารณสุขในมิติของการป้องกันการ
เกิดโรคหรือผลกระทบต่อสุขภาพ ซึ่งการศึกษานี มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในการป้องกันผลกระทบจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมของ อสม. จังหวัดสมุทรปราการ ผ่านการวิจัย 3 ระยะ คือ 1) ศึกษาความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. 
โดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง อสม. จ านวน 419 คน 2) ประชุมเชิงปฏิบัติการการมีส่วนร่วมโดยการสนทนากลุ่มระดับอ าเภอ 
จ านวน 90 คน เพื่อแสวงหารูปแบบความรอบรู้ร่วมกัน และ 3) บูรณาการการมีส่วนร่วมโดยการระดมความคิดเห็นระดับจังหวัด 
จ านวน 24 คน เพื่อร่วมกันจัดล าดับความส าคัญการพัฒนารูปแบบความรอบรู้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื อหา ผลการศึกษา พบว่า 1) ภาพรวมความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. อยู่
ในระดับปานกลาง (𝑥=3.67, S.D.=0.89) 2) รูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ของ อสม. ที่น าเสนอเยอะที่สุด คือ การสร้างความรู้ควบคู่
ไปกับแผ่นพับให้แก่ อสม. และ 3) ล าดับการพัฒนาความรอบรู้ของ อสม. สามอันดับแรก คือ การอบรมให้ความรู้ การจัดท าสื่อ
ตัวอักษร และการจัดท าสื่อมัลติมีเดีย ตามล าดับ ดังนั นการพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมแก่ อสม. คือ การน ารูปแบบที่ได้ไปใช้เป็น
ข้อมูลในการวางแผนการออกแบบกระบวนการสร้างความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมให้กับอสม. ของจังหวัดสมุทรปราการ เพื่อ
ก่อให้เกิดพฤติกรรมการป้องกันสุขภาพได้ดีในอนาคต 
ค าส าคัญ: ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม/ ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน/ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน/ วิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

Abstract 
 Environmental Health Literacy (EHL) embraced as important for improving public health by preventing 
disease or health impacts from environmental risk factors. Therefore, the purpose of this study was to 
development of EHL model for village health volunteers (VHV) to prevent the health effects from PM2.5 in 
Samut Prakan Province using participatory action research (PAR). Research methodology divided into 3 phases, 
including 1) A questionnaire-based was used to assess the EHL of 419 VHVs, 2) The focus groups of 90 persons 
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were organized during the workshop in an effort to find the EHL model together by key individuals from the 
district-level conversation, and 3) Integrating participation of 24 persons using brainstorming to prioritize the 
development of EHL model by key individuals from the province participated level conversation. The 
descriptive statistics were frequency, percentage, mean, standardized division and content analysis. The results 
showed that 1) The over all of VHVs’ had a moderate level of EHL (𝑥=3.67, S.D.=0.89) ,  2) VHVs’ can develop 
EHL model, that most often is the academic training along with brochures, 3) The top three volunteers’ rank in 
development of EHL model for VHVs’ were as follows: academic training, text media, and multimedia, 
respectively. Consequently, a developing model suitable for VHV participation was from this study can be 
utilized as guideline for organizing the EHL of VHVs and to bring about the higher quality emergence of health-
promoting behavior in the future.  
Keyword: Environmental Health Literacy/ PM 2.5/ Village health volunteer/ participatory action research

 

บทน า  
 ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5 ) เป็นภัย
คุกคามในรูปแบบใหม่ของประเทศไทยที่มีลักษณะเฉพาะตัว
แตกต่างจากปัญหามลพิษอื่นๆ และถือเป็นปัญหามลพิษ
ทางอากาศที่ส าคัญในเมืองใหญ่  ซึ่ งรัฐบาลไทยให้
ความส าคัญกับเรื่องนี  โดยก าหนดให้การแก้ไขปัญหา
มลภาวะด้านฝุ่นละอองเป็น “วาระแห่งชาติ”(1) ในส่วน
ของกระทรวงสาธารณสุขได้รับมอบหมายให้เตรียมความ
พร้อมด้านสาธารณสุข ในการเฝ้าระวัง  แจ้งเตือน
ผลกระทบต่อสุขภาพและรักษาการป่วยของประชาชน 
ทั งนี  กรมอนามัย ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ตามแผนพัฒนา
สุขภาพระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ประกอบด้วย
ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ที่ให้ความส าคัญงาน
อนามัยสิ่งแวดล้อม โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ได้บรรจุ
เรื่องการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพไว้ ซึ่งการสร้างความ 
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมยังไม่มีรูปแบบของการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน โดยเฉพาะเรื่องมลพิษทางอากาศ(2)  
 ค ว า ม ร อ บ รู้ ด้ า น อ น า มั ย สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม 
(Environmental Health Literacy: EHL) จึงเป็นแนวคิด
ที่เกิดขึ นใหม่ ให้ความส าคัญเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจ 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเสี่ยงทางสิ่งแวดล้อมที่ส่งผล
กระทบต่อสุขภาพ โดยพัฒนามาจากแนวคิดความรอบรู้
ด้านสุขภาพ ผสมผสานกับการสื่อสารความเสี่ยง และ
วิทยาศาสตร์อนามัยสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะเห็นได้ว่าความรอบ
รู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นแนวคิดที่ส าคัญของการ
ขับเคลื่อนงานด้านสาธารณสุขในมิติของการป้องกันการ
เกิดโรคหรือผลกระทบต่อสุขภาพจากปัจจัยเสี่ยงทาง
สิ่งแวดล้อม โดยเน้นการเพิ่มความสามารถหรือทักษะของ
บุคคลหรือชุมชนในการเข้าถึง การเข้าใจ การตรวจสอบ 
และการตัดสินใจในการน าไปปฏิบัติตามค าแนะน าเพื่อ

ป้องกันหรือลดความเสี่ยงด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม (3) 
ปัจจุบันการศึกษาความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่
เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ยังมีจ านวนน้อย และที่ศึกษา
ส่ วนใหญ่ เป็นการส ารวจความรอบรู้ ด้ านอนามั ย
สิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาของกองประเมินผล
กระทบต่อสุขภาพ กรมอนามัย ได้ศึกษาความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่นละออง PM2.5 ในพื นที่เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
พบว่า เครื่องมือที่ใช้ศึกษา คือ แบบประเมินความรอบรู้
ด้านอนามัยสิ่ งแวดล้อมในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุ ข ภ า พจ า ก ฝุ่ น  PM2.5 ข อ ง  อส ม . ใ น พื น ที่ เ มื อ ง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ผ่านการตรวจสอบคุณภาพที่มี
คุณภาพอยู่ระดับสูง และงานวิจัยเสนอแนะให้เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขสามารถน าไปใช้ในการประเมินความรอบรู้
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในกลุ่ม อสม. ในทุกพื นที่ท่ีมีปัญหา
ฝุ่น PM2.5(4) รวมไปถึงการศึกษาของนักวิจัยอีกหลายท่าน 

(5-9) ซึ่งส่วนใหญ่ได้มีการน าแบบประเมินความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่น PM2.5 ของกองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 
กรมอนามัย มาใช้ในงานวิจัย เพื่อประเมินความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของกลุ่มตัวอย่าง และเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาหรือปรับปรุงรูปแบบที่เหมาะสมแก่การ
พัฒนาความรอบรู้ของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละพื นท่ีวิจัย 
 จังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดหนึ่งที่เผชิญกับ
ปัญหามลพิษทางอากาศจาก PM2.5 เช่นเดียวกับจังหวัด
อื่นๆ ในประเทศไทย ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการจราจรที่
หนาแน่น การเผาไหม้ในอุตสาหกรรม การก่อสร้าง และ
การเผาในท่ีโล่ง โดยสภาพท่ัวไปของจังหวัดสมุทรปราการ
เป็นเมืองที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูงสุดเป็นอันดับต้นๆ 
ของประเทศ เป็นฐานในการผลิตอุตสาหกรรมที่ส าคัญทั ง
อุตสาหกรรมทั่วไป และอุตสาหกรรมการส่งออก มีท่า
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อากาศยานสุวรรณภูมิ รวมทั งโครงข่ายคมนาคมที่เช่ือมโยง
เป็นโครงข่ายกับกรุงเทพมหานคร ท าให้เกิดการจราจร
หนาแน่นในทุกพื นที่ของจังหวัดสมุทรปราการ และการ
เป็นเมืองอุตสาหกรรมหลัก จึงมีความต้องการใช้แรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมจ านวนมาก ส่งผลให้เกิดการขยายตัว
ของชุมชนที่อยู่อาศัยเดิมและเกิดชุมชนที่อยู่อาศัยใหม่ มี
การก่อสร้างในรูปแบบต่างๆ เพื่อรองรับแรงงานต่างๆ ที่
เข้ามาท างานอย่างต่อเนื่อง(10) อีกทั งจังหวัดสมุทรปราการ
มีโรงงานตั งอยู่ในทุกอ าเภอ หากมองในเชิงยุทธศาสตร์นับ
ได้ว่าเป็นเมืองที่มีความเปราะบางและล่อแหลมต่อความ
เสี่ยงที่ เกิดขึ นจากฝุ่น PM2.5 มากที่สุด โดยเฉพาะ
เหตุการณ์เกิดเพลิงไหม้ในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีส่งผลให้
ภายในพื นที่มีค่าฝุ่น PM2.5 สูงเกินมาตรฐาน และจากการ
ลงพื นที่คลุกคลีกับประชาชนของผู้วิจัยพบว่าปัญหาฝุ่น 
PM2.5 ไม่เพียงแต่เกิดขึ นในทุกๆปี แต่ประชาชนในพื นที่
ยังไม่มีโอกาสได้รับความรู้ที่แท้จริงเกี่ยวกับผลกระทบและ
การป้องกันฝุ่น PM2.5  
  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการ ใน
ฐานะหน่วยงานท่ีดูแลสุขภาพประชาชนในพื นท่ีรับผิดชอบ 
เห็นความส าคัญของการป้องกันผลกระทบจาก  PM2.5 
โดยการสร้างความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมให้กับ อส
ม. ให้มีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล มีความรู้ ความ
เข้าใจ สามารถวิเคราะห์ แปลความหมาย และเลือก
ตัดสินใจการดูแลตัวเอง เพื่อสามารถให้ค าแนะน า
ประชาชนให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องในการหลีกเลี่ยงการ
สัมผัสกับฝุ่นละอองเพื่อลดการเจ็บป่วยด้วยโรค/กลุ่มโรคที่
เฝ้าระวังได้(11) ทั งนี ในระบบสุขภาพชุมชนของสังคมไทย
นั น อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน หรือ “อสม.” 
เป็นทรัพยากรก าลังคนที่ส าคัญ หรือเป็นสื่อบุคคลที่
สามารถเป็นปากเป็นเสียง (Advocacy) และท าหน้าที่
สื่อสาร บอกต่อข้อมูลสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมจาก
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขไปสู่ประชาชนในพื นที่ มีทักษะการ
สื่อสารที่ สามารถแปลงภาษาวิชาการเป็นภาษาที่
ประชาชนเข้าใจได้ง่ายและเข้าถึงประชาชน อย่างไรก็ตาม
นอกจากทักษะการสื่อสารแล้ว การให้ความรู้จะต้องอยู่
บนพื นฐานของวิชาการที่ถูกต้อง ชัดเจน และเหมาะสม
ตามบริบทของพื นที่   อาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน จึงจ าเป็นจะต้องมีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ
รองรับการเปลี่ยนแปลง และยกระดับไปสู่การมีความรอบ
รู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สามารถน าไปถ่ายทอดให้กับ
ชุมชนในการเลือกรับ ปรับใช้ ตัดสินใจในการจัดการเพื่อ
ลดปัจจัยเสี่ยงทางสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพของตนเอง
และครอบครัวได้ (12) ดังนั นคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการ
พัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. 
ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้เครื่องมือของกองประเมินผล
กระทบต่อสุขภาพ กรมอนามัย ในการวิจัยเชิงปริมาณ 
ศึกษาความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ใน
การป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 
พร้อมเสนอรูปแบบและจัดล าดับรูปแบบความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมที่ตรงกับความต้องการของ อสม. ใน
พื นที่จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสถานการณ์ความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่ นละอองขนาดไม่ เกิน  2.5 ไมครอน จั งหวัด
สมุทรปราการ 

2. เพื่ อหารู ปแบบความรอบรู้ ด้ านอนามั ย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. จังหวัดสมุทรปราการ ในการ
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 
2.5 ไมครอน จังหวัดสมุทรปราการ 

3.  เพื่อจัดล าดับความส าคัญของการพัฒนา
รูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ของ อสม. 
จังหวัดสมุทรปราการ ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่ นละอองขนาดไม่ เกิน  2.5 ไมครอน จั งหวัด
สมุทรปราการ 
 
วิธีการด าเนินวิจัย 

การศึกษาวิจัยแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่ ว น ร่ ว ม  (Participatory Action Research : PAR) นี 
ท าการศึกษาในช่วงเดือนมกราคม - เดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2566 โดยเริ่มเก็บข้อมูลตั งแต่เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 
เป็นต้นมา  ในกลุ่ มผู้ มี ส่ วนส าคัญ คือ อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
พัฒนา คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขจากโรงพยาบาล 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล (รพ.สต . )  ด า เนินการวิจัย  3 ระยะ 
ประกอบด้วย  

ระยะที่ 1 คือ ศึกษาสถานการณ์ความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 โดยใ ช้แบบสอบถาม 



วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดล้อม ปีที่ 32 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2566 ISSN 0858-4052 
SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW Volume 32 Number 1 (January – June) 2023 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW E–Journal Volume 6 Number 1 (January – June) 2023 
 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW (E–Journal) Volume 6 Number 1 (January – June) 2023         page 75 
 

(questionnaire) ส า ร ว จ ค ว า ม ร อ บ รู้ ด้ า น อน า มั ย
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ( environmental health literacy)  ที่
ครอบคลุม 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเข้าถึงข้อมูลอนามัย
สิ่งแวดล้อม การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม การ
ตรวจสอบข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม และการตัดสินใจเพื่อ
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ เพื่อประเมินสถานการณ์
ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่ งแวดล้อมของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

ระยะที่ 2 คือ การบูรณาการการมีส่วนร่วมในการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยการสนทนากลุ่ม (focus 
group) ผู้ที่มีส่วนส าคัญและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่  
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขจาก รพ.สต. และประธาน อสม. ระดับ
ต าบล ในพื นที่เดียวกัน เพื่อแสวงหารูปแบบความรอบรู้
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมร่วมกัน 

ระยะที่ 3 คือ การบูรณาการการมีส่วนร่วมในการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยการระดมความคิดเห็น 
(brainstorming) ผู้ที่มีส่วนส าคัญและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
อันได้แก่ ประธานและรองประธาน อสม. ระดับอ าเภอ และ
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข จากส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และ
โรงพยาบาล เพื่อร่วมกันจัดล าดับความส าคัญการพัฒนา
รูปแบบความรอบรู้ของ อสม. และใช้เป็นรูปแบบในการ
ด าเนินงานของจังหวัดสมุทรปราการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาครั งนี มีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 3 

กลุ่ม ดังนี  
1. กลุ่มตอบแบบสอบถาม ในระยะที่ 1  
ประชากร คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อท าแบบสอบถามความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อม จ านวนทั งหมด 7,326 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ตัวแทนอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน จังหวัดสมุทรปราการ จากผู้ที่มีคุณสมบัติ
ตามเกณฑ์การคัดเข้าและคัดออก โดยค านวณหาขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของประชากร 
โดยใช้สูตรการประมาณค่าเฉลี่ยของประชากรที่แน่นอน 
จากสูตรการหาขนาดตัวอย่าง(13) ดังนี   

n =        N σ²Z²
1-/2        (สมการที่ 1) 

       [d²(N-1)] + [σ²Z²
1-/2] 

โดยที่ก าหนดให ้  
n = ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษาในงานวิจัย

นี  
N = ขนาดของประชากร จ านวน 7,326 คน 

Z1-α/2 = ค่ามาตรฐานใต้โค้งปกติ ที่ระดับความ
เชื่อมั่น 95% Z1-α/2 = 1.96  

σ = ค่ าความแปรปรวนหรื อส่ วน เบี่ ย ง เบน
มาตรฐาน ซึ่งผู้วิจัยได้น าผลการศึกษา ความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง
ขนาดเล็ก (PM2.5) ในพื นที่ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
จังหวัดตาก โดยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีระดับความรอบรู้อยู่
ในระดับปานกลาง ท่ีค่าเฉลี่ย 3.65 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.65(5)  

d = ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ ร้อย
ละ 10 ของค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนั นค่าความคาด
เคลื่อนที่ใช้ในการศึกษาครั งนี  เท่ากับ 0.065 

Alpha (α) = ระดับนัยส าคัญ เท่ากับ 0.05 

แทนค่าในสูตร     
n   =               (7,326)x(0.65)²x(1.96)² 

                  [(0.065)²x(7,326-1)]+[(0.65)²x(1.96)²] 
n   =      365.07 คิดเป็น 366 คน 

 ดังนั น ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้จากสูตรจึง
เท่ากับ 366 คน  
 ทั งนี เพื่อป้องกันความคลาดเคลื่อนในขณะเก็บ
รวบรวมข้อมู ลและลดปัญหาการตอบกลับของ
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์หรือน้อยกว่าที่ก าหนด หรือมี
ข้อมูลสูญหาย (missing data) ซึ่งคาดว่าจะเกิดขึ น ร้อย
ละ 10 ผู้วิจัยจึงปรับขนาดตัวอย่างใหม่เป็น 
 n adjusted =   n                 (สมการที่ 2) 

             1-r 
     =     366  
            1-0.1 
     =   406.67  

ดังนั นในการศึกษาครั งนี จึงเก็บรวบรวบข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างไม่ต่ ากว่า 407 คน  

วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั งนี  เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่
เป็นตัวแทนที่ของ อสม. โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง ซึ่ง
ก าหนดขนาดตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรแต่ละ
อ าเภอโดยใช้สูตรก าหนดสัดส่วนดังนี  
 ni  =  nNi                (สมการที่ 3) 
  N 
โดยก าหนดให้   
 ni = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั นภูมิ  
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n = ขนาดตัวอย่าง  
Ni = สมาชิกของประชากรในแต่ละชั นภูมิ  
N = จ านวนสมาชิกของประชากรทั งหมด  
เมื่อก าหนดขนาดตัวอย่างในแต่ละสถานบริการ

สาธารณสุข ตามสัดส่วนของ อสม. ในพื นที่อ าเภอและได้
ขนาดตัวอย่างของแต่ละสถานบริการสาธารณสุข 

จากนั นจะท าการสุ่ มอย่ า ง ง่ าย  ( simple random 
sampling) โดยน ารายช่ือของ อสม. ในเขตรับผิดชอบ
ของแต่ละ รพ.สต. มาสุ่มอย่างง่ายโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในการสุ่ม จนได้ตัวอย่างครบทุกรายอ าเภอ 
รวมทั งสิ นไม่ต่ ากว่า 407 คน โดยจ านวนสัดส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ค านวณได้ในแต่ละอ าเภอแสดงดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 ค่าสัดส่วนอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในแต่ละสถานบริการสาธารณสุขในพื นที่อ าเภอ จังหวัด
สมุทรปราการ ปี 2566 

อ าเภอ จ านวนประชากร อสม. ในแต่ละอ าเภอ (คน) กลุ่มตัวอย่างในแต่ละอ าเภอ (คน) 
อ าเภอเมือง 3,025 165 
อ าเภอบางบ่อ 846 46 
อ าเภอบางพล ี 1,287 71 
อ าเภอพระประแดง 874 47 
อ าเภอบางเสาธง 388 28 
อ าเภอพระสมุทรเจดีย ์ 906 50 

รวม 7,326 407 
 

 เกณฑ์การคัดเลือกอาสาสมัครเข้าร่วมโครงการ 
(Inclusion Criteria) มีเกณฑ์คัดเลือกเข้าเป็นประชากรที่
ศึกษา ดังนี   
 1) เป็น อสม. ในพื นที่จั งหวัดสมุทรปราการ ที่
ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
 2) สามารถอ่าน เขียนภาษาไทยได้ และกรอก
แบบสอบถามด้วยตนเองได้ 
 3) สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย  
 เกณฑ์การแยกอาสาสมัครออกจากโครงการ 
(Exclusion  Criteria) มีเกณฑ์ดังนี    
 1) เป็น อสม. ที่ย้ายไปอาศัยอยู่นอกพื นที่จังหวัด
สมุทรปราการ ก่อนการวิจัยเสร็จสิ น หรือลาออกจากการ
เป็น อสม. ในช่วงระหว่างการเก็บข้อมูลวิจัย 
 2) ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม หรือไม่สามารถติดต่อ
ได้ในช่วงระหว่างเก็บข้อมูล 

เ ก ณ ฑ์ ก า ร ใ ห้ เ ลิ ก จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า 
(Discontinuation Criteria) ประกอบด้วย     

1) เกณฑ์ให้อาสาสมัครเลิกจากการศึกษาทั งโครงการ 
(Discontinuation Criteria for Participant)   

กรณีไม่ ได้อาศัยอยู่ ในพื นที่ศึกษา ไม่ เข้าร่วม
กิจกรรมหรือเสียชีวิต รวมไปถึงข้อมูลแบบสอบถามที่มี
ข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์มากกว่าร้อยละ 20 

2) เกณฑ์การพิจารณาเลิกหรือยุติการศึกษาทั ง
โครงการ (Termination Criteria for the Study) 

   กรณีเกิดภัยพิบัติ หรือเกิดโรคระบาด และกรณี
จ านวนผู้ เข้าร่วมกิจกรรมน้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
เป้าหมายในแต่ละกิจกรรม 

2. กลุ่มประชุมเชิงปฏิบัติการการมีส่วนร่วม
สนทนากลุ่ม ในระยะที่ 2 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ตัวแทนเพื่อเข้าประชุมเชิง
ปฏิบัติการ ที่ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ส าหรับเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสนทนา
กลุ่ม (focus group) ทุกอ าเภอ เพื่อแสวงหารูปแบบความ
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม อ าเภอละ 15 คน มีทั งหมด 
6 อ าเภอ โดยจัดประชุม ณ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 
แยกแต่ละอ าเภอหลังจากที่ได้ข้อมูลจากแบบสอบถามใน
ระยะแรก เพื่อน าข้อมูลจากแบบสอบถามไปน าเสนอใน
การสนทนากลุ่ม ซึ่งรวมกลุ่มตัวอย่างร่วมสนทนากลุ่ม
ทั งสิ น  90 คน โดยเลือกกลุ่ มตั วอย่ างแบบเจาะจง 
ประกอบด้วย 

2.1) ผู้มีส่วนส าคัญ คือ ตัวแทนของ อสม. ที่ด ารง
ต าแหน่งประธานและรองประธาน อสม. ในระดับต าบล 
ในพื นท่ีเดียวกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จ านวน 5 ต าบลๆ ละ 2 
คน รวมทั งสิ น 6 อ าเภอมีผู้เข่าร่วม 60 คน  
 2.2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนา คือ เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในพื นที่เดียวกับผู้มีส่วนส าคัญ จ านวน 5 
ต าบล รวม 5 คน/ต าบล รวมทั งสิ น 6 อ าเภอมีผู้เข่าร่วม 
30 คน 
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3. กลุ่มปฏิบัติการการมีส่วนร่วมระดมความ
คิดเห็น ในระยะที่ 3 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ตัวแทนเพื่อเข้าประชุมเชิง
ปฏิบัติการ ที่ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ส าหรับเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการระดม
ความคิดเห็น (brainstorming) เพื่อจัดล าดับความส าคัญ
ของการพัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
โดยจัดประชุมร่วมกัน ณ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
สมุทรปราการ หลังจากที่ ได้ข้อมูลจากประชุมเ ชิง
ปฏิบัติการการมีส่วนร่วมสนทนากลุ่มในระยะที่สอง เพื่อ
น าข้อมูลจากการสนทนากลุ่มไปน าเสนอในการระดม
ความคิดเห็น โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งมีกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 24 คน ประกอบด้วย 
 3.1) ผู้มีส่วนส าคัญ คือ ประธานและรองประธาน อส
ม. ระดับอ าเภอ 6 อ าเภอ จ านวน 12 คน  

3.2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนา คือ เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขจากส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และ
โรงพยาบาล แห่งละ 1 คน จ านวน 6 อ าเภอ รวม 12 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั งนี มีด้วยกัน 2 ชนิด 
ได้แก่ 
 1. แบบสอบถาม (Questionnaire) 
 แบบสอบถามนี เป็นเครื่องมือด าเนินงานในระยะที่ 
1 โดยผู้วิจัยใช้แบบสอบถามที่สร้างและพัฒนาโดยกอง
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข และผ่านการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือแล้ว
อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (4) ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไป จ านวน 9 ข้อ และตอนที่ 2 ความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม จ านวน 28 ข้อ รวม 37 ข้อ ดังนี  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป: ลักษณะข้อค าถามเป็น
ค าถามปลายปิดให้เลือกตอบและบางข้อเป็นปลายเปิด
เพื่ อเติมข้อความ ได้แก่  ช่ือชุมชนที่อยู่อาศัย  เพศ 
สถานภาพครอบครัว ประสบการณ์การเป็น อสม. อายุ 
ระยะเวลาทีอ่าศัยอยู่ในชุมชน ระดับการศึกษา ลักษณะงาน
ที่ท า และประวัติการมีโรคประจ าตัว 

ตอนท่ี 2 ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม: เป็น
ความสามารถของบุคคลในการค้นหา เข้าใจ ประเมิน และ
สามารถใช้ข้อมูลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่ ในการ
สร้างทางเลือก การตัดสินใจเพื่อป้องกันสุขภาพของตนเอง 
น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี และรักษาสิ่งแวดล้อมด้วย  
ประกอบด้วย การเข้าถึงข้อมูลอนามัยสิ่ งแวดล้อม 
 

การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม การตรวจสอบข้อมูล
อนามัยสิ่ งแวดล้อม และการตัดสินใจเพื่ อป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภาพ ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตรวัด
ประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) ตั งแต่ “จริงมาก
ที่สุด” ให้ 5 คะแนน ถึง “จริงน้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน 
 2. แบบสนทนาเพ่ือการประชุมเชิงปฏิบัติการโดยการ
สนทนากลุ่ม (focus group)   
 เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูลปฐมภูมิในการ
ด าเนินงานระยะที่ 2 โดยผู้วิจัยได้ทบทวนและรวบรวม
ข้อมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง(14-17) เพื่อออกแบบประเด็น
การสนทนากลุ่มให้สอดคล้องกับแบบสอบถามในระยะที่ 1 
เป็นหลักเพื่อเป็นการทบทวน ปรับแก้ และยืนยันข้อมูลให้
ตรงกัน และน าไปสู่การแสวงหารูปแบบความรอบรู้ที่มา
จากความต้องการที่แท้จริง โดยเกิดจากการมีส่วนร่วมของ 
อสม. และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งมีประเด็นการสนทนากลุ่ม 
ดังนี  
 2.1) ปัญหา PM2.5 ในชุมชน และข้อห่วงกังวลต่อ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนจาก PM2.5 คืออะไร 
 2.2) การด าเนินการเพื่อลดปัญหา PM2.5 ใน
ปัจจุบัน และข้อจ ากัด/อุปสรรคในการจัดการปัญหา 
PM2.5 ในชุมชนเป็นอย่างไร  
 2.3) ข้อมูลความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ 
อสม. รวบรวมจากแบบสอบถามในระยะที่ 1 
 2.4) ส รุ ป ปั ญ ห า ค ว า ม ร อ บ รู้ ด้ า น อ น า มั ย
สิ่งแวดล้อมของ อสม.จากแบบสอบถาม และจากข้อมูล
ปัญหา PM2.5 ในชุมชน และข้อห่วงกังวลต่อสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชน คืออะไร 
 2.5) รูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ท่ีต้องการ และวิธีการประเมินผล 
เป็นอย่างไร 
 3. แบบสนทนาเพ่ือการประชุมเชิงปฏิบัติการโดย
การระดมความคิดเห็น (brainstorming)   
 เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพในการ
ด าเนินงานระยะที่ 3 โดยออกแบบประเด็นการระดมความ
คิดเห็นให้สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้มาจากการสนทนากลุ่ม
ในระยะที่ 2 เพื่อจัดล าดับความส าคัญการพัฒนารูปแบบ
ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ให้เหมาะสม
กับจังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้มติของที่ประชุมเป็นการ
โหวตเพื่อจัดล าดับพร้อมทั งแสดงความคิดเห็นทบทวนใน
ข้อดีข้อเสียของล าดับที่จัด ทั งนี มีประเด็นหลักในการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อแสดงความคิดเห็น ดังต่อไปนี  
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3.1) ข้อมูลรูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจาก PM2.5 แยกรายอ าเภอ 

3.2) รูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ที่ เหมาะสมกับ อสม. จังหวัด
สมุทรปราการ เป็นอย่างไร มีเหตุผลอะไรที่คิดเช่นนั น 

 3.3) การจัดล าดับความส าคัญของการพัฒนา
รูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ใน
การป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจาก PM2.5 ที่เหมาะสม
กับพื นที่ควรก าหนดอย่างไร มีเหตุผลอะไรที่จัดล าดับ
เช่นนั น 

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
การศึกษาวิจัยนี มีการตรวจสอบข้อมูลตลอด

ระยะเวลาการวิจัย โดยข้อมูลที่ได้ต้องตรงประเด็นกับ
กรอบการวิจัย ถือเป็นการตรวจสอบความตรงวิธีหนึ่ง 
และมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) 
โดยในระยะที่ 1 ได้น าแบบสอบถามที่สร้างและพัฒนาโดย
กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข ซึ่งได้ผ่านการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ
แล้ว ด้วยผลการตรวจสอบค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ
ทั ง ฉ บั บ ที่ ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า ค ร อ น บ า ค 
(Cronbachs’Alpha Coefficient) มี ค่ า อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง  
0.80-0.93(18) ส่วนแบบสนทนากลุ่มในระยะที่  2 และ
ประเด็นระดมความคิดเห็นในระยะที่ 3 ผู้วิจัยท าการ
ตรวจสอบความตรงด้านเนื อหา (content analysis) โดย
น าแบบสนทนากลุ่มและประเด็นระดมความคิดเห็นที่
ผู้วิจัยสร้างขึ นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจ
ความเหมาะสมของเนื อหาหลังจากนั นน าไปทดสอบหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective 
Congruence) ทุกประเด็นมีคะแนน อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 
1.00 คะแนน 

การเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยลงพื นที่เก็บข้อมูลหลังจากท่ีได้รับการรับรอง

จริยธรรมวิจัยในมนุษย์แล้ว ซึ่งในระยะที่ 1 เก็บข้อมูลกับ 
อสม. ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการในการตอบแบบสอบถาม
ทั งสิ น 419 คน โดยมากกว่าค่าที่ค านวณจากกลุ่มตัวอย่าง
ท าให้ทีมวิจัยได้น าเข้ามูลทั งหมดไปวิเคราะห์และน าเสนอ
ในผลการศึกษา หลังจากนั นด าเนินการวิจัยในระยะที่ 2 

ซึ่งเป็นการสนทนากลุ่ม และระยะที่ 3 เป็นการร่วมระดม
ความคิดเห็นของอสม. และเจ้าหน้าที่สาธารณสุข  

การแปลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลแบบสอบถามในระยะที่  1 ท าการการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่  (frequencies 
distribution) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) โดย
แบบสอบถามความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ทั ง 28 
ข้อ มีการจัดระดับคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี  
เกณฑ์ก าหนดคะแนน   เกณฑ์การเปรียบเทียบการวัด
ค่าเฉลี่ย 
  มากที่สุด 5 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 4.01-5.00 แสดงว่า มี
ความรอบรู้ในระดับมาก  
   มากที่สุด 4 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 3.01-4.00 แสดงว่า มี
ความรอบรู้ในระดับปานกลาง 
   มากที่สุด 3 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 1.00-3.00 แสดงว่า 
มีความรอบรู้ในระดับน้อย 
 
 ส่วนข้อมูลการสนทนากลุ่มในระยะที่ 2 และการ
ระดมความคิดเห็นในระยะที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี
หลักการวิเคราะห์เนื อหา (content analysis) โดยการ
จัดระบบข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล และสร้าง
ข้อสรุป เมื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลจนได้ข้อสรุปแล้ว ผู้วิจัย
จะตรวจสอบความถูกต้อง และความน่าเชื่อถือของผลการ
วิเคราะห์ คือ ใช้วิธีฟังเสียงสะท้อนจากกลุ่มตัวอย่างที่
ท า ก า ร ศึ ก ษ า  ( feedback method) โ ด ย น า เ ส น อ
ผลการวิจัยให้ผู้เข้าร่วมสนทนารับทราบและให้ร่วมวิจารณ ์
เพื่อดูว่าข้อสรุปของผู้วิจัยถูกต้องหรือไม่ในทัศนะของผู้ให้
ข้อมูล 
 จริยธรรมวิจัยในมนุษย์  
 ผู้วิจัยได้มีการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย ซึ่งงานวิจัยนี ได้ผ่านการรับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษย์
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ของ
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการ เมื่อวันที่ 15 
มีนาคม 2566 รหัส COA No 3/2566 REC No 21/1.0 
เอกสารรับรองเลขที่โครงการวิจัย 21/2566 โดยผู้วิจัยได้
แจ้งวัตถุประสงค์การวิจัยในขั นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวมทั งข้อมูลที่ได้จากการสอบถาม การสนทนากลุ่ม และ
การะดมความคิดเห็น จะถูกเก็บเป็นความลับ โดยไม่
เปิดเผยชื่อหรือระบุตัวตนของผู้ให้ข้อมูล กรณีการสนทนา



วารสารความปลอดภยัและสิ่งแวดล้อม ปีที่ 32 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2566 ISSN 0858-4052 
SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW Volume 32 Number 1 (January – June) 2023 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW E–Journal Volume 6 Number 1 (January – June) 2023 
 

SAFETY & ENVIRONMENT REVIEW (E–Journal) Volume 6 Number 1 (January – June) 2023         page 79 
 

กลุ่ม และการระดมความคิดเห็นจะระบุผู้ให้ข้อมูลเป็นช่ือ
สมมุติและการรายงานการวิจัยจะรายงานในภาพรวม 
 
ผลการศึกษา 

ระยะที่ 1 สถานการณ์ความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ 

จ า ก ก า ร ล ง พื น ที่ เ ก็ บ ข้ อ มู ล ส า ม า ร ถ เ ก็ บ
แบบสอบถามได้จ านวน 419 คน ซึ่งเพียงพอต่อจ านวน
กลุ่มตัวอย่างและมากกว่าที่ค านวณไว้เล็กน้อย (กลุ่มตัววอ
ย่างที่ค านวณไว้ 407 คน) ซึ่งผู้วิจัยมองว่า อสม. มีความ
กระตือรือร้นที่จะมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ดังนั นผู้วิจัยจึง
ไม่ขอตัดจ านวนตัวอย่างที่ เก็บข้อมูลได้ออกและขอ
น าเสนอผลการศึกษาทั งของกลุ่มตัวอย่างทั ง 419 คนดังนี  

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 

86.87) ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 65.63) 
รองลงมา คือ หม้าย/หย่า/แยก (ร้อยละ 19.09) ระดับ
การศึกษาสูงสุด คือ ส าเร็จชั นระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. (ร้อยละ 28.40) รองลงมา คือ ระดับ
ประถมศึกษา (ร้อยละ 25.77) การประกอบอาชีพส่วน
ใหญ่ไม่ได้ท างาน/เป็นพ่อบ้านแม่บ้าน/ท างานบ้าน (ร้อย
ละ 36.52) รองลงมา คือ ค้าขาย/ท าธุรกิจ (ร้อยละ 
28.16) และส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตัว (ร้อยละ 54.18) 
ในขณะที่ผู้มีโรคประจ าตัว คือ โรคความดันโลหิตสูง (ร้อย
ละ 14.08) ทั งนี ส าหรับผู้ที่มีโรคประจ าตัว ส่วนใหญ่จะมี
โรคประจ าตัวมากกว่า 1 โรค (ร้อยละ 14.32) ในส่วนของ
ประสบการณ์การเป็น อสม. พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ประสบการณ์เฉลี่ย 12.49 ปี สูงสุด 44 ปี ต่ าสุด 1 ปี อายุ
ปัจจุบันเฉลี่ย 56.43 ปี สูงสุด 85 ปี ต่ าสุด 20 ปี และมี

ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชนเฉลี่ย 35.96 ปี สูงสุด 82 ปี 
ต่ าสุด 3 ป ี

2. สถ านก า ร ณ์คว า ม รอบ รู้ ด้ าน อน ามั ย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ 

ภาพรวมในตารางที่ 1 พบว่า อสม. มีความรอบ
รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ( 𝑥=3.67, S.D.=0.89)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีคะแนนความ
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมมากที่สุดคือ การตัดสินใจ
เพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ (𝑥 =3.73, S.D.=0.87) 
โดยจากแบบสอบถามส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างได้คะแนนสูง
ในข้อค าถาม “ฉันน าข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน
ผลกระทบจากฝุ่น PM2.5 ที่มีอยู่มาใช้ในการดูแลสุขภาพ
ตนเอง” ในขณะที่คะแนนความรอบรู้ด้ านอนามัย
สิ่งแวดล้อมน้อยที่สุดมีสองด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเข้าใจ
ข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม (𝑥 =3.64, S.D.=0.87) โดยมี
คะแนนต่ าในข้อค าถาม “ฉันอ่านข้อมูลความรู้ หรือผัง
ภาพ หรือศัพท์เฉพาะเกี่ยวกับมลพิษอากาศ เช่น PM2.5, 
ดัชนีคุณภาพอากาศ (Air Quality Index: AQI) เป็นต้น 
ได้อย่างเข้าใจ” และ 2) ด้านการตรวจสอบข้อมูลอนามัย
สิ่งแวดล้อม (𝑥 =3.64, S.D.=0.89) โดยส่วนใหญ่กลุ่ม
ตัวอย่างได้คะแนนต่ า ในข้อค าถาม “ฉันวิ เคราะห์
เปรียบเทียบข้อมูลฝุ่น PM2.5 จากหลายแหล่งก่อนที่จะ
เชื่อและบอกต่อ” 

ทั งนี เมื่อจ าแนกรายอ าเภอ พบว่า ความรอบรู้ของ 
อสม. ในอ าเภอพระประแดง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝑥=3.79, 
S.D.=0.91) รองลงมา คือ อ าเภอเมืองสมุทรปราการ 
(𝑥=3.74, S.D.=0.85) ,  อ า เภอบาง เสาธง  (𝑥=3.69, 
S.D.=0.74) ,  อ า เ ภ อ พ ร ะ ส มุ ท ร เ จ ดี ย์  (𝑥=3.58, 
S.D.=1.03), อ าเภอบางบ่อ (𝑥=3.57, S.D.=0.88) และ
อ าเภอบางพลี (𝑥= 3.54, S.D.=0.89) ตามล าดับ  ดัง
ตารางที่ 2  

 
ตารางท่ี 2 ภาพรวมความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง 

PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ (n=419) 
องค์ประกอบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 𝑥 S.D. ระดับความรอบรู้ 

การเข้าถึงข้อมูลอนามยัสิ่งแวดล้อม 3.67 0.92 อยู่ในระดับปานกลาง 
การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม 3.64 0.87 อยู่ในระดับปานกลาง 
การตรวจสอบข้อมลูอนามัยสิ่งแวดล้อม 3.64 0.89 อยู่ในระดับปานกลาง 
การตัดสินใจเพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ 3.73 0.87 อยู่ในระดับปานกลาง 
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องค์ประกอบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 𝑥 S.D. ระดับความรอบรู้ 
ภาพรวม 3.67 0.89 อยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางที่ 3 จ าแนกรายอ าเภอความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมพิจารณาของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจาก
ฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ (n=419) 

องค์ประกอบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม เมืองสมทุร 
ปราการ 
𝑥 

(S.D.) 

บางพลี 
 
𝑥 

(S.D.) 

บางบ่อ 
 
𝑥 

(S.D.) 

พระ
ประแดง 
𝑥 

(S.D.) 

พระสมุทร
เจดีย ์
𝑥 

(S.D.) 

บางเสาธง 
 
𝑥 

(S.D.) 
การเข้าถึงข้อมูลอนามยัสิ่งแวดล้อม 3.70 

(0.85) 
3.56 
(0.96) 

3.62 
(0.96) 

3.87 
(0.89) 

3.50 
(1.07) 

3.83 
(0.80) 

การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม 3.69 
(0.86) 

3.51 
(0.85) 

3.65 
(0.79) 

3.73 
(0.90) 

3.57 
(1.03) 

3.59 
(0.69) 

การตรวจสอบข้อมลูอนามัยสิ่งแวดล้อม 3.76 
(0.85) 

3.48 
(0.88) 

3.52 
(0.87) 

3.74 
(0.91) 

3.49 
(1.08) 

3.63 
(0.73) 

การตัดสินใจเพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ 3.81 
(0.85) 

3.61 
(0.86) 

3.49 
(0.86) 

3.82 
(0.91) 

3.76 
(0.93) 

3.71 
(0.71) 

ภาพรวม 3.74 
(0.85) 

3.54 
(0.89) 

3.57 
(0.88) 

3.79 
(0.91) 

3.58 
(1.03) 

3.69 
(0.74) 

ระยะที่ 2 รูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบ
ต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ  

การค้นหารูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จากการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยการสนทนากลุ่ม (focus 
group) พบว่า มีการเสนอรูปแบบการพัฒนาความรอบรู้

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในจังหวัดสมุทรปราการ 
จ านวน 10 รูปแบบ ประกอบด้วยการจัดอบรมให้ความรู้ 
การท าสื่อแผ่นพับ/อินโฟกราฟิค การท าสื่อเสียง การท า
สื่อมัลติมีเดีย การจัดท าสื่อ QR Codeการให้ความรู้ในท่ี
ประชุมประจ าเดือน อสม. การใส่เนื อหาในหลักสูตรการ
อบรม อสม. การท ากระดานถาม-ตอบในชุมชน การท า
ภาพพลิกขนาดใหญ่ และการท าพัดกระดาษ ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 4 รูปแบบการพัฒนาความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. แยกรายอ าเภอ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมโดยการสนทนากลุ่ม (focus group)   

รูปแบบการพัฒนา อ.เมือง
สมุทร 

ปราการ 

อ.บาง
พลี 

อ.บาง
บ่อ 

อ.พระ
ประแดง 

อ.พระ 
สมุทร 
เจดีย ์

อ.บาง 
เสาธง 

1. จัดอบรมให้ความรู้ อสม. √ √ √  √ √ 

2. สื่อแผ่นพับ อินโฟกราฟิค √ √ √  √ √ 

3. สื่อเสียง (เทปเสียงความรู้หรือเพลง) √ √  √ √  

4. สื่อมัลติมีเดีย (ละครสั น) √  √ √   

5. สื่อในรูป QR Code (รวมสื่อทั งหมด)    √   
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6. ให้ความรู้ในที่ประชุมประจ าเดือน อสม.  √  √   

7. ใส่เนื อหาในหลักสูตรการอบรม อสม.    √   

8. กระดานถาม-ตอบ     √  

9. ภาพพลิกขนาดใหญ่     √  

10. อื่นๆ เช่น พัดกระดาษ √      

  
 ระยะที่ 3 การจัดล าดับความส าคัญของการ
พัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ 
อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง
ขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน 
 การจัดล าดับความส าคัญการพัฒนารูปแบบความ
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกัน

ผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 หลังจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยการระดมความ
คิดเห็น (brainstorming) พบว่า มีการจัดล าดับการพัฒนา
รูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในการป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 ในจังหวัด
สมุทรปราการ ท่ีเป็นมติเอกฉันท์ 8 รูปแบบ ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 จัดล าดับความส าคญัการพัฒนารูปแบบความรอบรูด้้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม.  

ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ 
 

สรุป อภิปรายและข้อเสนอแนะผลการวิจัย 
สรุปผลการศึกษาภาพรวม พบว่า อสม. มีความ

รอบรู้อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥=3.67, SD=0.89) รวมไป
ถึงระดับความรอบรู้ทั ง 4 ด้าน (การเข้าถึงข้อมูลอนามัย
สิ่งแวดล้อม การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม การ
ตรวจสอบข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม และการตัดสินใจเพื่อ
ป้องกันสุขภาพ) อยู่ในระดับปานกลางทั งหมด โดยด้านท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านท่ีมีค่าคะแนนมากที่สุดคือ การ
ตัดสินใจเพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ (𝑥 =3.73, 
S.D.=0.87) ทั งนี เนื่องมาจากข้อค าถาม “ฉันน าข้อมูล
ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลกระทบจากฝุ่น PM2.5 ที่มี
อยู่ มาใช้ในการดูแลสุขภาพตนเอง” ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของประทุม สีดาจิตต์ และจิตติมา รอดสวาสดิ์(4) 

ที่ประเมินความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในการ
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 ของ 
อสม. ในพื นที่เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ที่พบว่าค่าเฉลี่ย
ความรอบรู้ของ อสม. มีค่าสูงสุดในด้านการตัดสินใจเพื่อ
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง  

เมื่อพิจารณาแยกรายอ าเภอ พบว่าอ าเภอพระ
ประแดง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝑥=3.79, SD=0.91) รองลงมา 
คือ อ าเภอเมืองสมุทรปราการ (𝑥=3.74, SD=0.85) , 
อ าเภอบางเสาธง (𝑥=3.69, SD=0.74), อ าเภอพระสมุทร
เจดีย์  (𝑥=3.58, SD=1.03) , อ าเภอบางบ่อ (𝑥=3.57, 
SD=0.88)  และอ า เภอบางพลี  (𝑥= 3.54, SD=0.89) 
ตามล าดับ ซึ่งข้อค าถามที่ท าให้อ าเภอพระประแดงมี
ค่าเฉลี่ยความรอบรู้สูงที่สุดคือ “เมื่อต้องการทราบข้อมูล

ล าดับที่ 1 
การอบรมให้ความรู้

อสม. ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

ล าดับที่ 2 
สื่อตัวอักษร เช่น แผ่นพับ อินโฟ

กราฟฟิค พัด ปฏิทิน

ล าดับที่ 3 
สื่อมัลติมีเดีย (ละครสั้น)

ล าดับที่ 4 
คู่มือความรู้เรื่อง PM2.5 และ

แนวทางการด าเนินงาน

ล าดับท่ี 5 
ภาพพลิกขนาด A4

ล าดับที่ 6 
Q&A ถาม-ตอบ

ล าดับที่ 7 
สื่อเสียง (เทปเสียงความรู้/บทเพลง)

ล าดับที่ 8 
QR Code (รวมสื่อทั้งหมด)
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เรื่องฝุ่นละออง PM2.5 ฉันสามารถค้นหาได้ทันทีจากสื่อ
สิ่งพิมพ์ หรือสื่อออนไลน์ หรือสอบถามจากผู้รู้” โดย
สาเหตุอาจเนื่องมาจากบริบทพื นที่อ าเภอพระประแดงอยู่
ใต้สะพานภูมิพลที่มีการสัญจรตลอดเวลาและะเกิด
การจราจรติดขัดในช่ัวโมงเร่งดวน(19) เมื่อรถติดจอดค้างบน
สะพาน ท าให้คนในพื นที่รวมทั ง อสม. เห็นเขม่าควันจาก
ท่อรถยนต์หรือรถบรรทุกที่วิ่งก่อให้เกิดความตระหนัก 
ประกอบกับนโยบายการด าเนินของสาธารณสุขอ าเภอได้
ให้ความส าคัญในเรื่องปัญหาฝุ่นละอองโดยได้ให้มีการ
รายงานสถานการณ์ฝุ่นในที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ ที่
ประชุม ผอ.รพ.สต.และที่ประชุม รพ.สต. ประจ าเดือน 
พร้อมกับมีการให้ความรู้เรื่องฝุ่นให้กับ อสม. ในที่ประชุม
ประจ าเดือน นอกจากนี อ าเภอพระประแดงมีเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขเข้มแข็งลงพื นท่ีทุก รพ.สต.ที่อ าเภอรับผิดชอบ 
รวมทั งผู้บริหารสาธารณสุขมีการลงพื นที่ติดตามโดยตรง
(20) อีกทั งในการด าเนินงานของอ าเภอมีไลน์  OA (Line 
Official Account) ของอ าเภอ ส าหรับส่งข้อมูลความรู้ให้ 
อสม. รับทราบอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะช่วงที่มีปริมาณค่า
ฝุ่นสูง จะมีการส่ง one page ประชาสัมพันธ์ค่าฝุ่นและ
ความรู้เรื่องฝุ่นให้กับสมาชิก อสม. ซึ่งในช่วงปีท่ีผ่านมาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานสาธารณสุขในพื นที่อ าเภอพระ
ประแดงมีการลงโรงเรียนให้ค าแนะน าจัดท าห้องปลอดฝุ่น 
และเวลาท ากิจกรรมหรือลงชุมชนจะมีตัวแทน อสม. ของ
แต่ละต าบลมาร่วมด้วย จึงอาจท าให้ อสม. มีการรับรู้และ
ตื่นตัวเรื่องฝุ่นละออง(21)   

ในส่วนของการก าหนดรูปแบบการพัฒนาความ
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัด
สมุทรปราการ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมโดยการสนทนากลุ่ม พบว่า ก่อนการแบ่งกลุ่มสนทนา
กลุ่มย่อย ผู้ด าเนินงานได้มีการน าเสนอผลการศึกษา
สถานการณ์ความรอบรู้ในระยะที่ 1 ให้ผู้เข้าร่วมประชุม 
ซึ่งท าให้ผู้เข้าร่วมมีความตื่นตัวและร่วมแสดงความคิดเห็น
ในการเสนอรูปแบบที่ตัวเองต้องการ ซึ่งมีการเสนอรูปแบบ
ออกมาได้ 10 รูปแบบ โดยในการเสนอรูปแบบทั งหมดนี  
ผู้เข้าร่วมสนทนาได้เน้นในเรื่องของสื่อที่สามารถอ่านได้
ชัดเจน เข้าใจง่ายและตรงประเด็น นอกจากนี ในวงสนทนา
การระดมความคิดเห็นเพื่อจัดล าดับความส าคัญของการ
พัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อส
ม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง 
PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ ยังพบว่า อสม. ส่วนใหญ่ยัง
ไม่ทราบว่างานป้องกันฝุ่นละอองเป็นงานในหน้าที่ของ อส
ม. ซึ่งท าให้ผู้ด าเนินงานวิจัยมองว่าแม้ผลการศึกษานี การที่
ระดับความรอบรู้ของ อสม. อยู่ในระดับปานกลาง อาจบ่ง

บอกว่า อสม. ยังมีความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมไม่
เพียงพอต่อการดูแลและป้องกันสุขภาพของตนเองและ
ชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนักวิจัยหลายท่าน 
ที่กล่าวว่าความรอบรู้ในระดับปานกลางยังไม่เพียงพอต่อ
การดูแลและป้องกันสุขภาพของตนเองและผู้อื่น ทั งนี อาจ
เป็นผลมาจาก กลุ่ม อสม. ยังไม่เคยได้รับการพัฒนาความ
รอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 ดังนั น กลุ่ม อสม. จึง
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
เพื่อให้ระดับความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมอยู่ใน
ระดับดี-ดีมาก เพิ่มขึ น เพื่อให้สามารถดูแลสุขภาพของ
ตนเองและผู้อื่นเพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่น 
PM2.5 อย่างเพียงพอ(3-4, 6-7) 

 ในขณะที่ผลการจัดล าดับความส าคัญของการ
พัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อส
ม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง 
PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ อันดับหนึ่งคือ การอบรมให้
ความรู้กับ อสม. โดยเป็นความต้องการอันดับแรกที่ อสม. 
ให้ความเห็นมีมติเป็นมติเอกฉันท์ตรงกันในการพัฒนา
ความรอบรู้ของตนเองให้มีระดับดี-ดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ อุไรรัตน์ คูหะมณี ยุวดี รอดจากภัย และ
นิภา มหารัชพงศ์ (22) ที่กล่าวว่า อสม.จะต้องได้รับการ
พัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพอยู่เสมอ เพราะในปัจจุบัน
นอกจากเรื่องสุขภาพ ยังต้องมีการรอบรู้ ในเรื่องอื่นๆ อีก
มาก เนื่องจากสถานการณ์การเจ็บป่วย มีการเปลี่ยนแปลง
ไปตามยุคสมัย ดังนั น ความรอบรู้ด้านสุขภาพของ อสม. 
จึ งมีความส าคัญ ต้องมีการพัฒนาให้ เหมาะสมกับ
เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป การสร้าง
เสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพให้กับตนเองอยู่เสมอจะช่วย
ให้เป็นคนทันโลก และทันโรค เมื่อบุคคลมีความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจะมีศักยภาพในการดูแลตนเองได้ รวมทั งจะช่วย
แนะน าสิ่งที่ถูกต้องให้กับบุคคลใกล้ชิด ครอบครัว คนใน
ชุมชน และสังคมได้อีกด้วย อีกทั งควรบรรจุการพัฒนา
ความรอบรู้ ด้ านอนามัยสิ่ งแวดล้อมไว้ ในแผนการ
ด าเนินงานด้านสาธารณสุขให้ชัดเจนเพื่อให้เกิดการ
ด าเนินงานอย่างยั่งยืน 

อย่างไรก็ตามในการจัดล าดับความส าคัญของการ
พัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อส
ม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง 
PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ มีหลายวิธีแต่ละวิธีมีข้อดี
ข้อเสียแตกต่างกัน ต้องน ามาดัดแปลงเพื่อใช้ให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ขององค์กร บุคคลและชุมชน การตัดสินใจ
เลือกวิธีและเกณฑ์การพิจารณาไม่อาจเกิดจากบุคลากร
สาธารณสุขคนใดคนหนึ่งได้แต่จะต้องมีการพิจารณา
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ร่วมกันในบุคลากรทีมสุขภาพ และที่ขาดไม่ได้คือการมี
ส่วนร่วมของชุมชนซึ่งจะส่งผลถึงความร่วมมือในการ
ด าเนินกิจกรรมในชุมชนในล าดับต่อไป  ดังภาพที่  2 

แผนภาพการพัฒนารูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 2 แผนภาพการพัฒนารูปแบบความรอบรูด้้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม.  
ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 จังหวัดสมุทรปราการ 

 ทั งนี จากองค์ความรู้ในงานด้านความรอบรู้ด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อม (EHL) ถือเป็นชุดความรู้และทักษะที่
ช่วยให้บุคคลสามารถตัดสินใจและเลือกแนวทางเพื่อรักษา
สุขภาพของตนเองได้ ไม่ใช่เพียงแต่กระบวนการให้ความรู้ 
แต่เป็นเครื่องมือทางสาธารณสุขที่สามารถเพิ่มความรู้ด้าน
สุขภาพของบุคคลและชุมชน ลดความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อม
และป้องกันการแพร่ระบาดของโรค ดังนั น การจัดล าดับ
รูปแบบความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. เป็น
เพียงขั นตอนหนึ่งของการพัฒนา โดยในการวิจัยครั งนี ยัง
ไม่ได้น ารูปแบบท่ีได้ไปทดลองศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งใน
อนาคตจะมีการต่อยอดของงานวิจัยเพื่อน าผลที่ได้ไป
ทดลองใช้ในพื นที ่
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการน าผลการศึกษาไปต่อยอดในการ
พัฒนาความรอบรู้ของ อสม. เพื่อจัดกิจกรรมและลงมือ
ปฏิบัติจริงในพื นที่ พร้อมทั งประเมินประสิทธิผลการ
ด าเนินงานต่อพฤติกรรมการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพ
จากฝุ่นละออง PM2.5  

 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยหรือตัวแปรอื่นเพิ่มเติม ที่
คาดวาจะมีผลต่อความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมใน
การป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 
เช่น นโยบายของพื นที่ บทบาททางสังคม การรับรู้ทาง
สุขภาพ เป็นต้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความอนุเคราะห์
ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย รวมถึงขอบพระคุณกลุ่มตัวอย่างทุก
ท่านท่ีเสียสละเวลาอันมีค่ามาเข้ามีส่วนร่วมตลอดการวิจัย 
และขอบพระคุณผู้อ านวยการโรงพยาบาลและสาธารณสุข
อ าเภอทุกแห่ง ในจังหวัดสมุทรปราการ ที่ให้ความส าคัญ
เรื่องฝุ่นละออง PM2.5 โดยส่งเจ้าหน้าที่สนับสนุนและ
ช่วยเหลือการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย รวมทั ง
ประสานงานนัดหมาย อสม.กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรม
ทุกระยะ ตลอดจนขอขอบพระคุณหน่วยงานทุกส่วนใน
ส านักงานสาธารณสุข จังหวัดสมุทรปราการที่ให้การ
สนับสนุนการท าวิจัยในครั งนี จนแล้วเสร็จโครงการจนท า
ให้การวิจัยครั งนี ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายได้ด้วยดี

รูปแบบความรอบรู้ดา้นอนามัยสิ่งแวดล้อมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น  
ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน จังหวัดสมทุรปราการ 

การพัฒนาความรอบรู้ดา้นอนามัยสิ่งแวดล้อม (Environmental Health Literacy Development) 
 

ร่วมกันระดม
ปัญหาสุขภาพ
จากผลกระทบ
ของ PM2.5 

ส ารวจสถานการณค์วามรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. ด้วยแบบสอบถาม

(questionnaire) เพื่อประเมินระดบั
ความรอบรู้และพฤติกรรมการปอ้งกนั

ผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

ประชุมเชิงปฏบิัตกิารแบบ 
มีส่วนร่วม ด้วยการสนทนากลุ่ม 
(focus group) เพือ่หารปูแบบ

ความรอบรู้ด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมของ อสม. 

สรุปผลการพัฒนาความรอบรูด้้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. แบบมีส่วนรว่ม 
 

ประชุมเชิงปฏบิัตกิารแบบ 
มีส่วนร่วม ด้วยการระดม 

ความคิดเห็น(brainstorming) 
เพือ่จัดล าดับรูปแบบความรอบรู้
ด้านอนามัยสิ่งแวดลอ้มของ อสม. 
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ภาคผนวก 
ตารางที่ 5 ภาพรวมความรอบรูด้า้นอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อสม. ในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 
จังหวัดสมุทรปราการ แยกเป็นรายข้อ (n=419)  

 
ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
𝑥 

 
S.D. 

ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ) 
น้อยที่สุด 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

การเข้าถึงข้อมลูอนามัยสิ่งแวดล้อม 
1. ฉันสามารถค้นหาข้อมูลที่น่าเชือ่ถือจากหลาย
แหล่งได ้ที่เกี่ยวกับมลพิษทางอากาศ ที่ส่งผล 
กระทบต่อสุขภาพ  

3.63 
 

0.83 6 
(1.43) 

20 
(4.77) 

155 
(36.99) 

179 
(42.72) 

59 
(14.08) 

2. ฉันเปิดรับข้อมลูเกี่ยวกับระดับคุณภาพทาง
อากาศ เพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพตนเอง 
และคนในชุมชน  

3.71 0.86 6 
(1.43) 

19 
(4.53) 

140 
(33.41) 

178 
(42.48) 

76 
(18.14) 

3. ฉันสามารถค้นหาข้อมูลเกี่ยวกบัอาการและโรคที่
อาจเกิดขึ นได้จากมลพิษทางอากาศหรือฝุ่นละออง
ขนาดเล็กไดด้้วยตนเองโดยไม่พึ่งใคร  

3.51 0.90 14 
(3.34) 

26 
(6.21) 

159 
(37.95) 

171 
(40.81) 

49 
(11.69) 

4. เมื่อต้องการทราบข้อมลูเรื่องฝุน่ PM2.5 ฉัน
สามารถค้นหาได้ทันทีจากสื่อสิ่งพิมพ์ หรือสื่อ
ออนไลน ์หรือสอบถามจากผู้รู ้

3.84 0.85 6 
(1.43) 

12 
(2.86) 

118 
(28.16) 

189 
(45.11) 

94 
(22.43) 

5. ฉันสามารถเปิดแอปพลเิคชันบนโทรศัพท์มือถือ 
ทีช่่วยให้ฉันรูส้ถานการณฝ์ุ่นPM2.5 ในพื นที่ท่ีฉันอยู่ได ้

3.66 1.04 18 
(4.30) 

31 
(7.40) 

120 
(28.64) 

157 
(37.47) 

93 
(22.20) 

6. ฉันสามารถสืบค้นข้อมลูที่ถูกตอ้งและทันสมัย
เกี่ยวกับการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่น 
PM2.5  

3.68 0.93 10 
(2.39) 

28 
(6.68) 

127 
(30.31) 

175 
(41.77) 

79 
(18.85) 

7. ฉันสามารถใช้อุปกรณ ์เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บ
เล็ต คอมพิวเตอร ์เป็นต้น ในการค้นหาข้อมูล
เกี่ยวกับฝุ่น PM2.5 เพื่อการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพ  

3.68 0.97 12 
(2.86) 

26 
(6.21) 

134 
(31.98) 

159 
(37.95) 

88 
(21.00) 

คะแนนรวมเฉลี่ยของการเข้าถึงข้อมูลอนามัย
สิ่งแวดล้อม  

3.67 0.92 อยู่ในระดับปานกลาง 

การเข้าใจข้อมูลอนามัยสิ่งแวดลอ้ม 
8. ฉันอ่านข้อมูลความรู ้หรือผังภาพ หรือศัพท์
เฉพาะเกี่ยวกับมลพิษอากาศ เช่น PM2.5, ดัชนี
คุณภาพอากาศ (Air Quality Index: AQI) เป็นต้น 
ได้อย่างเข้าใจ  

3.30 0.90 13 
(3.10) 

51 
(12.17) 

188 
(44.87) 

133 
(31.74) 

34 
(8.11) 

9. ฉันรู้และเข้าใจไดโ้ดยง่าย ในค าอธิบายเกี่ยวกับ
ฝุ่น PM2.5 จากสื่อต่างๆ  

3.67 0.85 9 
(2.15) 

18 
(4.30) 

137 
(32.70) 

195 
(46.54) 

60 
(14.32) 

10. ฉันเข้าใจในค าอธิบายเกีย่วกับวิธีการลด
ผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่น PM2.5 ที่เผยแพร่ใน 
ที่ต่างๆ  

3.70 0.85 6 
(1.43) 

22 
(5.25) 

130 
(31.03) 

194 
(46.30) 

67 
(15.99) 

11. ฉันรู้และเข้าใจเกีย่วกับฝุ่น PM2.5 อย่าง
เพียงพอ ที่จะน ามาใช้ป้องกันสุขภาพตนเองและ
ผู้อื่น  

3.77 0.85 6 
(1.43) 

17 
(4.06) 

124 
(29.59) 

191 
(45.58) 

81 
(19.33) 
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ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
𝑥 

 
S.D. 

ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ) 
น้อยที่สุด 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

12. ฉันเข้าใจสาเหตุและผลกระทบต่อสุขภาพจาก
ปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็กในอากาศ  

3.80 0.83 5 
(1.19) 

15 
(3.58) 

119 
(28.40) 

198 
(47.26) 

82 
(19.57) 

13. ฉันสามารถอธิบายใหผู้้อื่นเข้าใจเกี่ยวกับระดับ
ค่าฝุ่น PM2.5 ที่ส่งผลกระทบต่อสขุภาพนั นได ้ 

3.62 0.86 9 
(2.15) 

20 
(4.77) 

151 
(36.04) 

179 
(42.72) 

60 
(14.32) 

14. ฉันเปิดรับค าแนะน าการป้องกันและลด
ผลกระทบจากฝุ่นละอองขนาดเลก็อย่างเข้าใจ และ
สามารถอธิบายต่อให้ผู้อื่นเข้าใจไดด้้วย  

3.60 0.86 7 
(1.67) 

25 
(5.97) 

152 
(36.28) 

178 
(42.48) 

57 
(13.60) 

คะแนนรวมเฉลี่ยของการเข้าใจขอ้มูลอนามัย
สิ่งแวดล้อม  

3.64 0.87 อยู่ในระดับปานกลาง 

การตรวจสอบข้อมูลอนามัยสิ่งแวดล้อม 
15. ฉันตรวจสอบข้อมูลสถานการณ์ฝุ่น PM2.5 ใน
พื นที่จากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือกอ่นที่จะเชื่อหรือ
ท าตาม  

3.62 0.91 8 
(1.91) 

 

34 
(8.11) 

132 
(31.50) 

180 
(42.96) 

65 
(15.51) 

16. ฉันวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมลูฝุ่น PM2.5 จาก
หลายแหล่งก่อนท่ีจะเช่ือและบอกต่อ  

3.53 0.96 12 
(2.86) 

43 
(10.26) 

139 
(33.17) 

162 
(38.66) 

63 
(15.04) 

17. ฉันสามารถสอบถามผูรู้้หรือผู้เช่ียวชาญด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อยืนยันความคิดของฉัน  

3.64 0.93 14 
(3.34) 

22 
(5.25) 

132 
(31.50) 

183 
(43.68) 

68 
(16.23) 

18. ฉันประเมินวิธีการป้องกันฝุ่น PM2.5 ที่ไดผ้ลด ี
จากหลายวิธีก่อนที่จะเลือกท าตาม  

3.54 0.86 8 
(1.94) 

28 
(6.68) 

165 
(39.38) 

166 
(39.62) 

52 
(12.41) 

19. ถ้ามีใครบอกข้อมลูวิธีป้องกันฝุ่น PM2.5 ฉันจะ
ตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลนั นก่อนเช่ือ  

3.66 0.88 7 
(1.67) 

27 
(6.44) 

134 
(31.98) 

183 
(43.68) 

68 
(16.23) 

20. ก่อนเลือกวิธีลดอันตรายจากฝุน่ PM2.5 ฉันจะ
เปรียบเทยีบเพื่อหาวิธีท่ีดีที่สดุส าหรับ ตัวฉันก่อน  

3.74 0.83 4 
(0.95) 

20 
(4.77) 

129 
(30.79) 

194 
(46.30) 

72 
(17.18) 

21. ก่อนเลือกวิธีป้องกันฝุ่น PM2.5 ฉันจะประเมิน
ความต้องการที่แท้จริงของตนเองและคนใน
ครอบครัวก่อน  

3.77 0.86 6 
(1.43) 

21 
(5.01) 

113 
(26.97) 

202 
(48.21) 

77 
(18.38) 

คะแนนรวมเฉลี่ยของการตรวจสอบข้อมลูอนามัย
สิ่งแวดล้อม  

3.64 0.89 อยู่ในระดับปานกลาง 

การตัดสินใจเพ่ือป้องกันสขุภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน 
22. ฉันน าข้อมูลความรู้เกีย่วกับการป้องกัน
ผลกระทบจากฝุ่น PM2.5 ที่มีอยู่ มาใช้ในการดูแล
สุขภาพตนเอง  

3.86 0.87 6 
(1.43) 

17 
(4.06) 

102 
(24.34) 

197 
(47.02) 

97 
(23.15) 

23. ฉันน าข้อมูลที่ถูกต้อง มาใช้ในการช่วยเหลือ
ผู้อื่นเพื่อลดผลกระทบจากปญัหาฝุ่น PM2.5 ที่มีอยู่
รอบตัวได ้ 

3.78 0.88 9 
(2.15) 

12 
(2.86) 

127 
(30.31) 

186 
(44.39) 

85 
(20.29) 

24. ฉันน าความรู้ในการป้องกันฝุน่ PM2.5 ที่มีอยู่ 
มาใช้เฝ้าระวังป้องกันสุขภาพคนในชุมชนได ้ 

3.68 0.84 6 
(1.43) 

20 
(4.77) 

142 
(33.89) 

187 
(44.63) 

64 
(15.27) 

25. ฉันใช้ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุและการป้องกันฝุ่น 
PM2.5 เพื่อประโยชน์ต่อสุขภาพตนเองและคนใน
ชุมชน  

3.73 0.89 6 
(1.43) 

25 
(5.97) 

124 
(29.59) 

184 
(43.91) 

80 
(19.09) 
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ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
𝑥 

 
S.D. 

ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ) 
น้อยที่สุด 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

26. ฉันน าความรู้ความเข้าใจในวิธีการป้องกันฝุ่น 
PM2.5 มาใช้ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในชุมชนให้
ได้รับผลกระทบน้อยทีสุ่ด  

3.61 0.86 7 
(1.67) 

25 
(5.97) 

151 
(36.04) 

179 
(42.72) 

57 
(13.60) 

27. ฉันใช้ความรู้เรื่องฝุ่น PM2.5 มาปรับปรุง
สภาพแวดล้อมในบ้านเพ่ือลดผลกระทบต่อสุขภาพ
ของตนเองและคนในชุมชน  

3.73 0.86 5 
(1.19) 

24 
(5.73) 

123 
(29.36) 

194 
(46.30) 

73 
(17.42) 

28. ฉันใช้ความรู้เรื่องฝุ่น PM2.5 เพื่อจูงใจให้ผู้อื่น
เกิดความตระหนักรู้และตดัสินใจหาวิธีป้องกัน
สุขภาพตนเอง  

3.71 0.88 7 
(1.67) 

23 
(5.49) 

130 
(31.03) 

183 
(43.68) 

76 
(18.14) 

คะแนนรวมเฉลี่ยของการตัดสินใจ  
เพ่ือป้องกันผลกระทบต่อสขุภาพ 

3.73 0.87 อยู่ในระดับปานกลาง 

คะแนนรวมเฉลี่ยของความรอบรู้ 
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาพรวม 

3.67 0.89 อยู่ในระดับปานกลาง 
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บทคัดย่อ 

 พนักงานไฟฟ้าที่ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงเป็นบุคลากรท างานติดตั้งและแก้ไขระบบไฟฟ้าที่จ่ายไปยังสถานประกอบการ
และครัวเรือน ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน (WMSDs) เนื่องจากการออกแรง
ท างานด้วยท่าทางที่มีความเสี่ยง การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเสี่ยงทางด้านการยศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องจากการท างานใน
พนักงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ภาคตะวันออก จ านวน 50 คน โดยใช้แบบประเมินปัจจัยเสี่ยงด้านการยศาสตร์เบื้องต้นด้วยการสังเกต
ท่าทาง และแบบประเมินอาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่ระบุความถี่และความรุนแรงของอาการของอวัยวะ 10 ต าแหน่ง
ของร่างกาย ผลการศึกษาพบว่าการปฏิบัติงานด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงและการปฏิบัติงานด้วยการปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงปาน
กลาง (คะแนน 3) บริเวณแขน/ข้อศอก ความเสี่ยงสูง (คะแนน 4) ไหล่ มือ/ข้อมือ และพนักงานปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงสูงบริเวณหลังร่วม
ด้วย การรับรู้อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อระดับมากถึงมากที่สุด คือ บริเวณหลังส่วนล่าง เท้าและข้อเท้า เข่า และหลัง
ส่วนบน ตามล าดับ ซึ่งผลการศึกษานี้สามารถน าไปสู่การท าการศึกษาสาเหตุปัจจัยเสี่ยงจากท่าทางการท างานที่ใช้รถกระเช้าในพนักงาน
ระบบไฟฟ้าแรงสูงต่อไป เพ่ือน ามาก าหนดเป็นมาตรฐานในการท างานต่อไป 

ค าส าคัญ: การยศาสตร์ / อาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อจากการท างาน / พนักงานการไฟฟ้าระบบไฟฟ้าแรงสูง 

Abstract 

Electricity authority employees who work in high voltage linemen are personnel working to install and fix the 
electrical systems that supply to enterprises and households, which are at risk of developing work-related 
musculoskeletal disorders (WMSDs) due to exertion at risky postures. This study aimed to study the ergonomic risk 
and WMSDs in 50 employees of the Eastern Provincial Electricity Authority. Data were collected by using an ergonomic 
risk factor assessment form with observation of posture and the self-assessment of musculoskeletal disorders severity 
and frequency in 10 body regions. The result found that operating with high voltage electric manlift vehicle and with 
pole climbing had moderate risk (score of 3) in the forearm/elbow area, high risk (score of 4) in shoulders, hands/wrists, 
and pole climbers were also at high risk in the back. The most perceived discomfort in the musculoskeletal disorders 
were the lower back, foot and ankle, knee, and upper back, respectively. The results can lead to further investigation 
of the risk factors of working posture using manlift vehicle in high-voltage electrical system workers and to be used as 
a work procedure standard subsequently prevention of WMSDs. 
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บทน า 

 ในปัจจุบันมีความต้องการในการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น จาก
ข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าในปี พ.ศ.2558 – 2561 ช้ีให้เห็นว่า
อุตสาหกรรมและธุรกิจห้างร้านมีการใช้ไฟฟ้า ร้อยละ 61 ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าทั้งหมด และมีอัตราการใช้ไฟฟ้าในปี พ.ศ.
2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.8(1) จึงท าให้หน่วยงานที่รับผิดชอบใน
การจ าหน่ายกระแสไฟฟ้าอย่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีการเพิ่ม
จ านวนพนักงานในกลุ่มที่ปฏิบัติงานกับระบบไฟฟ้าเพื่อรองรับ
การเติบโตของธุรกิจและอุตสาหกรรมต่างๆ โดยลักษณะการ
ปฏิบัติงานของพนักงานไฟฟ้าจ าเป็นต้องมีการขึ้นไปปฏิบัติงาน
ในระบบจ าหน่ายที่ถูกติดตั้งอยู่บนเสาไฟฟ้าในลักษณะท่าทาง
การท างานที่ไม่เหมาะสม จึงท าให้พนักงานกลุ่มนี้มีโอกาสที่จะ
ได้รับความเสี่ยงจากการเกิดอาการผิดปกติของระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อ(2) 

 อาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อถือว่า
เป็นอาการในกลุ่มของโรคไม่ติดต่อ ซึ่งเป็นภัยเงียบที่สามารถพบ
ได้มากในวัยท างานและผู้ใช้แรงงาน โดยในแต่ละปีมีแรงงานที่
ได้รับผลกระทบจากอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อจนถึงขั้นต้องเข้ารับการรักษาเป็นจ านวนมาก (3) จาก
ข้อมูลสถิติการประสบอันตรายจากการท างานในปี 2560 
ช้ีให้เห็นว่าแรงงงานไทยเกิดการบาดเจ็บที่เกิดจากความผิดปกติ
ของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อมากเป็นอันดับหนึ่ง (4) โดย
สาเหตุเกิดจากการท างานด้วยท่าทางซ้ าซาก การท างานด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง การออกแรงในการยกวัตถุ (5) นอกจากนี้ยังมี
ผลการศึกษาก่อนหน้าที่ระบุว่าพนักงานที่ปฏิบัติงานกับระบบ
ไฟฟ้ามีการยกแขนเหนือศีรษะ และมีการเงยคอ เนื่องจากสถานี
งานอยู่สูงกว่าตัวผู้ปฏิบัติงาน(6) ส่วนความชุกของการเกิดอาการ
ผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่พบส่วนใหญ่จะเป็น
บริเวณหัวไหล่ หลัง และล าคอ(7)  
 อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการศึกษาความผิดปกติทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในกลุ่มพนักงานที่ปฏิบัติงานใน
ระบบไฟฟ้าแรงสูง และบ่งช้ีว่าความเสี่ยงทางการยศาสตร์ใน
พนักงานกลุ่มที่ใช้รถกระเช้าและกลุ่มปีนเสาไฟฟ้ามีลักษณะ
แตกต่างกันอย่างไร การศึกษานี้จึงได้ท าการประเมินปัจจัยเสี่ยง
ด้านการยศาสตร์ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อที่ เกี่ยวเนื่องจากการท างานในพนักงานที่
ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโดยใช้
รถกระเช้าและการปีนเสาไฟฟ้า เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปสู่การศึกษา
เชิงลึกและการปรับปรุงขั้นตอนและท่าทางในการท างานที่

เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและลดความเสี่ยง
ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่
เกี่ยวเนื่องจากการท างานต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาแบบภาคตัดขวาง (Cross-
Sectional Study)  กลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษาคือพนักงานที่
ปฏิบัติงานกับระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคที่
กระจายเป็นตัวแทนของหน่วยงานทั้งหมดในภาคตะวันออก 
จ านวน 50 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จากพนักงานระบบไฟฟ้าแรงสูงปฏิบัติงานในภาค
ตะวันออก ประเทศไทย โดยมีเกณฑ์คัดเข้าคือ เป็นพนักงาน
ประจ าที่มีการปฏิบัติในงานบ ารุงรักษาระบบจ าหน่ายและติดตั้ง
ระบบจ าหน่ายเพิ่มเติมด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงหรือ
ปฏิบัติงานด้วยวิธีการปีนเสาไฟฟ้า มีประสบการณ์ท างานไม่ต่ า
กว่า 1 ปี  

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
1. แบบประเมินปัจจัยเสี่ยงทางด้านการยศาสตร์

เบื้องต้น เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินปัจจัยเสี่ยงทางด้าน
การยศาสตร์เบื้องต้นพัฒนาโดย สุนิสา ชายเกลี้ยงและวิวัฒน์ สัง
คะบุตร(8) โดยพิจารณาท่าทางในการท างาน ร่วมกับการออกแรง 
ระยะเวลาที่ท างาน ความถี่ในการท างาน และสิ่งคุกคาม
ภายนอก เช่น อุณหภูมิ แสงสว่าง และสารเคมี คะแนนรวมทั้ง
สิ้น 9 คะแนน พิจารณาระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่แบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับต่ า (คะแนน 0-1), ระดับปาน
กลาง (คะแนน 2-3), ระดับสูง (คะแนน 4) ระดับสูงมาก (คะแนน 
5 ข้ึนไป) 

2. แบบประเมินอาการผิดปกติของระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อที่ระบุความรุนแรงและความถี่ ใช้แบบประเมิน
อาการผิดปกติ ทางระบบโครงร่ า งและกล้ าม เนื้ อของ 
Chaiklieng(9) ซึ่งพิจารณาถึงระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่เกิดขึ้นตามส่วนต่างๆ ของ
ร่างกาย โดยพิจารณาความรุนแรงของอาการและความถี่ของ
การเกิดอาการ ความถี่แบ่งออกเป็น 4 ระดับ นานๆ ครั้ง (1-2 
ครั้งในรอบสัปดาห์) บางครั้ง (3-4 ครั้งในรอบสัปดาห์) บ่อยครั้ง 
(ทุกวัน) เป็นประจ า (หลายครั้งใน ทุกๆ วัน) ความรุนแรงแบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ คือปวดเล็กน้อย ปานกลาง รุนแรง รุนแรงเกิน
ทนไหว (ต้องหยุดงาน) และน ามาวิเคราะห์บนตารางเมตริก
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ความรู้สึกไม่สบายของอาการ (4 x 4) ที่จัดแบ่งระดับการรับรู้
อาการปวดหรือรู้สึกไม่สบายในการน าเสนอผลของพนักงาน
ระบบไฟฟ้าแรงสูงของการศึกษานี้ คือ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ได้แก่ ไม่สามารถรับรู้ (คะแนน 0) และรู้สึกไม่สบายเล็กน้อย 
(คะแนน 1) รู้สึกได้ปานกลาง (คะแนน 2-3) รู้สึกได้รุนแรง 
(คะแนน 4-6) และรู้สึกได้รุนแรงมาก (คะแนน 7 ข้ึนไป)  

การศึกษานี้ได้รับการเห็นชอบให้ด าเนินการวิจัยจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
เลขท่ีโครงการ เลขท่ี HE633078 

ผลการวิจัย 

พนักงานทั้ง 50 คนในการศึกษานี้ เป็นเพศชาย อายุ 
18 – 50 ปี ปฏิบัติงานบ ารุงรักษาระบบจ าหน่ายและติดตั้งระบบ
จ าหน่ายเพิ่มเติมด้วยรถกระเช้าป้องกันไฟฟ้าแรงสูงและ

ปฏิบัติงานด้วยวิธีการปีนเสาไฟฟ้า โดยพนักงานกลุ่มนี้มีการออก
แรงยกวัตถุเช่น อุปกรณ์ประกอบในระบบจ าหน่าย แท่งคอนกรีต 
ไม้ฉนวน เป็นต้น และยังมีการปฏิบัติงานด้วยท่าทางที่ผิดปกติ
เช่น การบิดและเอนล าตัว การยกแขนเหนือหัวไหล่ และการ
ท างานด้วยท่าทางที่ซ้ าซาก 

 ผลจากการประเมินความเสี่ยงทางด้ านปัจจัย
ทางการยศาสตร์เบื้องต้น โดยแบ่งตามรูปแบบการท างาน พบว่า
ลักษณะงานของพนักงานท่ีใช้รถกระเช้าในการปฏิบัติงานมีความ
เสี่ยงแตกต่างจากพนักงานที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้า 
และรถกระเช้า มีความเสี่ยงระดับสูง (คะแนน 4) คือ มือ/ข้อมือ 
ความเสี่ยงระดับปานกลาง (คะแนน 3)  บริเวณแขน/ข้อศอก 
และไหล่  ระดับต่ า  (คะแนน 0-2)  คือ บริเวณคอ ขา  แต่ใน
กลุ่มที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้ามีบริเวณหลังมีความเสี่ยง
สูง ในขณะที่กลุ่มใช้รถกระเช้ามีความเสี่ยงต่ า  ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ความเสี่ยงทางด้านปัจจัยทางการยศาสตร์เบื้องต้นจากท่าทางการการปฏิบัติงานของพนักงานที่ใช้รถกระเช้าและพนักงานปีน
เสาไฟฟ้า 

ลักษณะการปฏิบัติงาน 
ระดับความเสี่ยงแบ่งตามบริเวณของร่างกาย 

มือ/ข้อมือ แขน/ข้อศอก ไหล่ คอ หลัง ขา 
ใช้รถกระเช้า สูง ปานกลาง ปานกลาง ต่ า ต่ า ต่ า 
ปีนเสาไฟฟ้า สูง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง ต่ า 

 

การรับรู้อาการของความรู้สึกไม่สบายทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อ 

ผลการสอบถามในพนักงานระบบไฟฟ้าแรงสูง จ านวน 
50 คน โดยพิจารณาจับ เป็นกลุ่ มอวั ยวะที่ ค าดว่ าจะมี
ความสัมพันธ์ในการออกแรงร่วมกัน ได้ดังนี้ 1) คอและไหล่ 2) 
รยางค์บน (แขน มือและข้อมือ) 3) ล าตัว (หลังส่วนบนและล่าง) 
4) รยางค์ล่างส่วนต้น (สะโพกและเข่า) 5) รยางค์ล่างส่วนปลาย 
(น่อง เท้าและข้อเท้า) และ 6) ไม่สามารถระบุได้ (ข้อมูลไม่
เพียงพอ หรือ ระบุอวัยวะไม่ได้) ผลความรุนแรงของอาการ
ผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในกลุ่มของพนักงานท้ัง

สองกลุ่มพบว่าบริเวณที่มีอาการปวดรุนแรงมากที่สุดคือบริเวณ
หลัง รองลงมาคือรยางค์ส่วนบนและรยางค์ส่วนล่าง ตามล าดับ 
ดังตารางที่ 2  

เมื่อน าข้อมูลมาท าการประเมินระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติ
ทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อด้วยเมตริกความรุนแรงและ
ความถี่ของอาการ พบว่าระดับความรู้สึกถึงอาการผิดปกติทาง
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในระดับรุนแรงถึงรุนแรงมาก 
อันดับที่ 1 ได้แก่ หลังส่วนล่าง รองลงมาคือเท้าและข้อเท้า ส่วน
ระดับน้อยถึงปานกลางอันดับที่ 1 ได้แก่ ไหล่ รองลงมาคือมือ
และข้อมือ ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 2 อาการปวดตามบริเวณต่างๆ ของร่างกาย จ าแนกตามกลุ่มอวัยวะของพนักงานท่ีใช้รถกระเช้าและพนักงานปีนเสาไฟฟ้า 

ลักษณะการปฏิบัติงาน 
อาการปวดแบ่งตามบริเวณของร่างกาย 

คอ/ไหล่ รยางค์บน หลัง 
รยางค์ล่าง
ส่วนต้น 

รยางค์ล่าง
ส่วนปลาย 

ไม่สามารถ
ระบุได้ 

ใช้รถกระเช้า 0 (0.0) 2 (40.0)2 3 (60.0)1 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 
ปีนเสาไฟฟ้า 3 (12.0) 3 (12.0) 9 (36.0)1 4 (16.0)2 3 (12.0) 3 (12.0) 

ใช้งานท้ังสองรูปแบบ 3 (15.0) 3 (15.0)2 5 (25.0)1 3 (15.0)2 4  (20.0) 2 (10.0) 
หมายเหตุ : 1 คือสูงสุดอันดับที่หนึ่ง และ 2 คือสูงสุดอันดับที่สอง 
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ตารางที่ 3 อาการผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อโดยพิจารณาตามอวัยวะที่รู้สึกไม่สบาย 

บริเวณอวัยวะ 
ระดับความรู้สึกไม่สบายของอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ 

เล็กน้อย 
(คะแนน 1) 

ปานกลาง  
(คะแนน 2-3) 

รุนแรง 
(คะแนน 4-6) 

รุนแรงมาก 
(คะแนน 7 ข้ึนไป) 

คอ 19 (38.00) 1 7 (14.00) 3 (6.00) 1 (2.00) 
ไหล ่ 19 (38.00) 1 11 (22.00) 3 3 (6.00) 2 (4.00) 

หลังส่วนบน 13 (26.00) 3 13 (26.00) 2 3 (6.00) 3 (6.00) 3 
หลังส่วนลา่ง 13 (26.00) 3 11 (22.00) 3 9 (18.00) 1 7 (14.00) 1 

แขน 14 (28.00) 2 10 (20.00) 2 (4.00) 1 (2.00) 
มือและข้อมือ 13 (26.00) 3 14 (28.00) 1 4 (8.00) 2 (4.00) 

สะโพก 14 (28.00) 2 6 (12.00) 5 (10.00) 1 (2.00) 
เข่า 10 (20.00) 13 (26.00) 2 7 (14.00) 2 3 (6.00) 3 
น่อง 11 (22.00) 7 (14.00) 3 (6.00) 1 (2.00) 

เท้าและข้อเท้า 13 (26.00) 3 9 (18.00) 6 (12.00) 3 5 (10.00) 2 
หมายเหตุ : 1 คือสูงสุดอันดับที่หนึ่ง, 2 คือสูงสุดอันดับที่สอง และ 3 คือสูงสุดอันดับที่สาม โดยพิจารณาตามความถี่ในแต่ละระดับความเสี่ยง 

อภิปรายผล 

การศึกษาในครั้งนี้ได้ท าการประเมินด้านการยศาสตร์
ต่อการเกิดอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อที่
เกี่ยวเนื่องจากการท างานในพนักงานที่ปฏิบัติงานในระบบ
ไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค โดยใช้แบบประเมินความ
เสี่ยงด้านปัจจัยทางการยศาสตร์เบื้องต้น(8) เพื่อพิจารณาท่าทาง
ในการท างาน ระยะเวลา การออกแรง และปัจจัยในการท างาน
อื่นๆ เพื่อวิ เคราะห์หาความเสี่ยงในเบื้องต้น โดยผลจาก
การศึกษาพบว่าในพนักงานที่มีการปฏิบัติงานโดยใช้รถกระเช้ามี
ความเสี่ยงด้านการยศาสตร์สูงบริเวณมือ/ข้อมือ เนื่องจากมีการ
ออกแรงที่มือและมีการท างานด้วยท่าทางซ้ าซาก ในขณะที่
พนักงานที่ปฏิบัติงานโดยการปีนเสาไฟฟ้ามีความเสี่ยงด้านการย
ศาสตร์สูงบริเวณมือ/ข้อมือ และหลัง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ในช่างไฟฟ้ามีการรายงานความเจ็บปวดบริเวณหลังส่วนล่าง (13) 
ซึ่งมีลักษณะงานเช่นเดียวกับพนักงานที่มีการปฏิบัติงานโดยใช้
รถกระเช้า แต่ในกลุ่มนี้มีการใช้เข็มขัดปีนเสาไฟฟ้าจึงท าให้
บริเวณหลังอาจได้รับแรงกดจากการรองรับน้ าหนักของเข็มขัดได ้
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Yu et al.(10) ที่ท าการศึกษาใน
พนักงานที่ปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าแรงสูงในประเทศจีน พบว่า
พนักงานกลุ่มนี้มีความเสี่ยงจากท่าทางในการท างานในบริเวณ
มือ คอ และหลัง เนื่องจากมีการออกแรงบริเวณมือและมีการยก
แขนเหนือหัวไหล่ในขณะปฏิบัติงานอีกทั้งยังมีการเอนและบิด
ล าตัว 
 จากการใช้แบบประเมินการเกิดอาการผิดปกติของ
ระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ(9) พบว่าพนักงานท้ังสองกลุ่มมีการ

รู้สึกถึงอาการเจ็บปวดในระดับสูงถึงสูงมาก มากที่สุดคือบริเวณ
หลังส่วนล่าง เท้าและข้อเท้า ตามล าดับ และในระดับน้อยถึง
ปานกลางมากที่สุดคือบริเวณไหล่ มือและข้อมือ ตามล าดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาก่อนหน้าที่ระบุว่าพนักงานที่ปฏิบัติงาน
กับระบบไฟฟ้าแรงสูงมีอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อมากที่สุด ได้แก่ หัวไหล่ บริเวณแนวสันหลัง รยางค์
ส่วนล่าง(11) และรยางค์ส่วนบน ซึ่งจากผลการประเมินดังกล่าว
พบว่าบริเวณที่พนักงานมีอาการเจ็บปวดมีความเกี่ยวเนื่องกับ
ลักษณะท่าทางในการท างานที่อยู่เหนือศีรษะ การทรงตัวที่ไม่
เป็นธรรมชาติ ลักษณะการท างานที่ต้องมีการเอน บิด และเกร็ง
ล าตัวในการขึ้นไปปฏิบัติงาน มีการยกแขนและเอื้อมแขนในการ
ปฏิบัติงานที่อยู่ห่างจากล าตัว เนื่องจากไม่สามารถเอาล าตัวเข้า
ใกล้กับระบบจ าหน่ายได้เพราะอาจมีการเหนี่ยวน าของไฟฟ้าซึ่ง
จะท าให้พนักงานได้รับอันตราย อีกท้ังยังมีการยืนปฏิบัติงานเป็น
เวลานานซึ่งอาจส่งผลต่ออาการเจ็บปวดดังกล่าวได้ และยัง
สอดคล้องกับการศึกษาก่อนหน้าท่ีระบุว่าพนักงานปฏิบัติงานอยู่
ในกระเช้าในท่าเดิมเป็นเวลานาน ปฏิบัติงานด้วยการยกแขนข้ึน
หรือยืดออกที่มีการเคลื่อนไหวซ้ าๆ เพื่อที่จะรักษาน้ าหนัก ท าให้
กล้ามเนื้อมีการรับน้ าหนักที่มากเกินไป จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงานทุก
คนมีอาการปวดบริเวณรยางค์ส่วนบนมากที่สุด(12) 
 อย่างไรก็ตาม จากอาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนื้อในกลุ่มของพนักงานทั้งสองกลุ่มจ าแนกตามกลุ่ม
อวัยวะ พบว่าบริเวณที่มีอาการปวดรุนแรงมากท่ีสุด คือ บริเวณ
หลัง รองลงมาคือ รยางค์ส่วนบน แม้ว่าความเสี่ยงทางการย
ศาสตร์ของหลังจะต่ าในกลุ่มพนักงานปฏิบัติงานด้วยรถกระเช้า 
แต่ความเสี่ยงสูงในกลุ่มพนักงานปฏิบัติงานด้วยการปีนเสาไฟฟ้า 
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ดังนั้น ผลการสังเกตทางการยศาสตร์ และการใช้ผลด้าน
ความรู้สึกของอาการทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในเมตริก
ความเสี่ยงตามหลักการของความเสี่ยงทางสุขภาพ (9) ที่ผล
การศึกษานี้สามารถน าไปสู่การศึกษาในรูปแบบของการประเมิน
ความเสี่ยงโดยอาศัยเมตริกความเสี่ยงทางอาชีวอนามัยที่
พิจารณาทั้งอาการปวดและความเสี่ยงต่อสุขภาพท่ีจ าเพาะแต่ละ
ต าแหน่งของร่างกายได้ต่อไป 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาในครั้งนี้พบว่าพนักงานที่ปฏิบัติงานกับ
ระบบไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีลักษณะและ
ท่าทางในการท างานที่มี ความเสี่ยงทางการยศาสตร์สู ง 
โดยเฉพาะบริเวณรยางค์ส่วนบนในท้ังกลุ่มปีนเสาไฟฟ้าและกลุ่ม
ใช้รถกระเช้า โดยความเสี่ยงสูงบริเวณหลังพบเฉพาะพนักงาน
ปีนเสาไฟฟ้า และอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและ
กล้ามเนื้อพบบริเวณหลัง รยางค์ส่วนบน คือ แขน มือ ข้อมือ 
และรยางค์ส่วนล่าง คือ ขา เข่า เท้า และข้อเท้า ของพนักงานท้ัง
สองกลุ่ม และระดับความรู้สึกถึงอาการไม่สบายในบริเวณต่างๆ 
ของร่างกายมากที่สุดคือบริเวณหลังส่วนล่าง ของพนักงานทั้ง
สองกลุ่ม เพื่อน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการปรังปรุงรูปแบบในการ
ท างานเพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอาการผิดปกติทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อในพนักงานใช้รถกระเช้าต่อไป ท้ังนี้ควรมี
การศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลท าให้เกิดอาการผิดปกติเพิ่มเติม
เพื่อก าหนดเป็นมาตรฐานในการท างานและใช้รูปแบบเมตรกิการ
ประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพเพื่อการเฝ้าระวังโรคทางระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อในพนักงานต่อไป 
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